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SECAO I

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGCOES

RESOLUCAO ANATEL N° 775, DE 28 DE ABRIL DE 2025

Aprova o0 Regulamento de Uso
Temporario de Radiofrequéncias.

@) CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES, no uso das atribuices que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da
Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia Nacional
de Telecomunicacfes, aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO a deliberacdo tomada em sua Reunido n° 942, de 3 de abril
de 2025;

CONSIDERANDO o que consta dos autos do Processo n° 53500.059638/2017-
39, resolve:

Art. 1° Aprovar o Regulamento de Uso Temporario de Radiofrequéncias, na
forma do Anexo a esta Resolugao.

Art. 2° Revogar a Resolucéo n° 635, de 9 de maio de 2014, publicada no Diério
Oficial da Unido em 12 de maio de 2014.

Art. 3° Esta Resolucao entra em vigor em 2 de maio de 2025.

CARLOS MANUEL

BAIGORRI
Presidente
ANEXO
REGULAMENTO DE USO TEMPORARIO DE RADIOFREQUENCIAS
CAPITULO |
DO OBJETIVO

Art. 1° Este Regulamento tem por objetivo estabelecer as regras e
procedimentos para autorizacdo de uso temporario de radiofrequéncias.
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Art. 2° O uso temporario de radiofrequéncias rege-se pela Lei n°® 9.472, de 16
de julho de 1997, pelo Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncias, por este
Regulamento e pelo Ato de Autorizacdo emitido pela Anatel.

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 3° A autorizacdo objeto deste Regulamento se aplica ao uso temporario de
radiofrequéncias por sistemas terrestres ou satelitais para a cobertura de eventos diversos,
incluindo a demonstracdo de produto emissor de radiofrequéncias, para a realizacao de
experimentos técnicos, cientificos e econdmicos e para a visita oficial ao Brasil de
autoridades estrangeiras ou embarcacdes e aeronaves militares estrangeiras.

Paragrafo Unico. Em nenhuma hipétese as autorizacbes objeto deste
Regulamento podem ser utilizadas para uso de estacfes associadas ao Servico
Radioamador ou para testes de Blogueadores de Sinais de Radiocomunicacdes - BSR.

Art. 4° Podem obter autorizacdo de uso temporario de radiofrequéncias
associadas a qualquer servico de telecomunica¢des ou de radiodifusdo, pessoas naturais
ou juridicas que atendam as condicdes estabelecidas neste Regulamento e, no que couber,
em norma especifica do Ministério das Comunicacdes.

Paragrafo Unico. As autorizacdes de uso temporario de radiofrequéncias podem
ser negadas por razfes técnicas, ou para evitar o comprometimento da utilizacdo do
espectro de radiofrequéncia, ou por motivo relevante, em decisdo fundamentada, com
indicacéo das razdes de fato e de direito sobre as quais se apoia.

Art. 5° A autorizacdo de uso temporario de radiofrequéncias é outorgada em
carater precario, independentemente da atribuicdo ou destinacdo da faixa, e por periodo
determinado, ndo tendo o interessado direito a protecao contra interferéncias prejudiciais e
nao podendo causar interferéncia aos demais sistemas regularmente autorizados na
mesma faixa ou em faixa de frequéncias adjacente.

8§ 1° Caso venha a provocar interferéncia prejudicial em sistema de
radiocomunicacdo regularmente autorizado, a transmissdo deve ser imediatamente
interrompida até a remoc¢dao da causa da interferéncia.

§ 2° O periodo de interrupcéo decorrente da hipotese disposta no § 1° deste
artigo ndo gera direito a prorrogacao do prazo de vigéncia da autorizacdo de uso temporario
de radiofrequéncias ou ressarcimento dos valores recolhidos.

Art. 6° Caso haja viabilidade técnica, a autorizacdo de uso temporario de
radiofrequéncias para transmissdo de informacOes de qualquer natureza, que possa
configurar a prestacdo de servico de radiodifusdo de sons ou de sons e imagens, mesmo
gue de forma temporaria, deve ser precedida de competente aprovacéo pelo Ministério das
Comunicag0bes, na forma disposta no art. 211 da Lei n°® 9.472, de 1997.
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CAPITULO IlI
DA AUTORIZACAO DE USO TEMPORARIO DE RADIOFREQUENCIAS

Secao |
Das Condicdes para Obtencéo da Autorizacao

Art. 7° Para obtencado da autorizacao de uso temporario de radiofrequéncias, o
interessado ou seu representante legal deve proceder ao autocadastramento para acesso
e encaminhamento das solicitacdes por meio de sistema interativo disponibilizado na
pagina da Anatel na Internet.

§ 1° O autocadastramento mencionado no caput deve conter informagdes sobre
0 interessado, seu representante legal, se for o caso, e responsavel técnico.

§ 2° A solicitagéo para obtencdo da autorizagcéo deve conter, no minimo:

| - nome ou Razao Social, Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF do interessado
ou Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ;

Il - informacdes para contato;

[l - informacdes técnicas sobre o uso de radiofrequéncias pretendido;

IV - datas de inicio e fim previstos para uso temporario de radiofrequéncias; e,
V - locais de operacao das estacoes.

8§ 3° Quando o uso temporario de radiofrequéncias envolver comunicagao via
satélite, a solicitacao para obtencdo da autorizacéo deve conter, ainda:

| - informag6es técnicas do satélite, incluindo a rede de satélites correspondente
na Unido Internacional de Telecomunicacdes - UIT, no caso de satélite cujo direito de
exploragéo ndo tenha sido conferido pela Anatel; e,

Il - documento declaratério de que a capacidade satelital sera contratada do
representante legal no Brasil da exploradora de satélite estrangeiro ou da exploradora de
satélite brasileiro, caso a autorizacéo esteja associada a satélite cujo Direito de Exploracéo
tenha sido conferido pela Anatel.

§ 4° Para obtencéo da autorizacéo de uso temporario de radiofrequéncias com
fins cientificos e experimentais, o interessado ou seu representante legal deve cumprir as
condi¢cOes gerais para obtencdo da autorizacao e apresentar, caso exigido pela Anatel, os
seguintes documentos:

| - Memorial Descritivo, contendo, no minimo, objetivos pretendidos, area de
abrangéncia, relacdo e descricdo dos equipamentos a serem utilizados, dados técnicos das
radiofrequéncias; e,
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Il - Planejamento das demonstracdes ou dos experimentos, contemplando os
objetivos a serem alcancados e contendo a indicacdo do prazo necessario para sua
realizacao.

8 5° Na hipotese do § 4°, ao final do prazo da autorizacdo, os relatérios dos
experimentos realizados devem ser encaminhados a Agéncia.

8 6° A Anatel pode exigir, a qualquer tempo, outras informagdes e documentos
gue julgar necessarios para analise da solicitacdo ou para estabelecimento dos limites da
autorizacdo de uso temporario de radiofrequéncias, que devem ser submetidos a Agéncia
dentro do prazo estabelecido, sob pena de indeferimento da solicitacao.

Secéao ll
Da Solicitacdo por Autoridade Estrangeira

Art. 8° Para obtencdo da autorizacdo de uso temporario de radiofrequéncias,
por missdes diplomaticas estrangeiras, para visita de autoridades estrangeiras ao Brasil ou
de embarcacdes e aeronaves militares estrangeiras, as solicitacdes devem ser enviadas a
Anatel pelo Ministério das Rela¢des Exteriores, que deve proceder ao autocadastramento
para acesso e encaminhamento das solicitacdbes por meio de sistema interativo
disponibilizado na pagina da Anatel na Internet.

Paragrafo Unico. A solicitacdo para obtencdo da autorizacdo deve conter, no
minimo:

| - identificacdo da missdao diplomética estrangeira ou do organismo
internacional;

Il - informacdes para contato no Ministério das Rela¢gdes Exteriores;

Il - informacdes técnicas sobre o uso de radiofrequéncias pretendido;

IV - datas de inicio e fim previstos para uso temporario de radiofrequéncias; e,
V - locais de operacao das estacgoes.

Secéo Il

Da Solicitacdo para Grandes Eventos

Art. 9° A Anatel definirdA os grandes eventos objeto desta Secdo e suas
condicionantes.

Art. 10. Para as solicitacdes de autorizacdo de radiofrequéncias para grandes
eventos, além das condi¢cbes gerais dispostas neste Regulamento, podem ainda ser
estabelecidas, entre outras, as seguintes condicionantes:
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| - regido geografica relativa aos grandes eventos, onde qualquer autorizacao
de uso de radiofrequéncias dependera de prévia aprovacao do 6rgao responsavel pela
administracdo do espectro da Anatel, no periodo de realizacdo do grande evento; e,

Il - exigéncia de indicacdo de responsavel para atuar como ponto focal de
contato ante a Anatel, para organizacdo das atividades relacionadas a solicitacdo de
autorizagéo de uso de radiofrequéncias.

Secao IV
Dos Prazos e Diligéncias

Art. 11. O prazo maximo de vigéncia das autorizacdes de uso temporario de
radiofrequéncias é de:

I - 90 (noventa) dias ndo prorrogaveis, para aplicacées de carater comercial; e,

Il - 24 (vinte e quatro) meses nao prorrogaveis, para aplicacdes de carater nao
comercial com fins de experimentacao cientifica ou técnica.

§ 1° Para as autorizagcbes de uso temporario de radiofrequéncias para
realizacdo de transmissdo de sinais ou demonstracfes experimentais de sistemas de
radiodifusdo, deve haver viabilidade técnica e faz-se necessaria a aprovacao prévia do
Ministério das Comunicacdes.

§ 2° As autorizagcdes de uso temporéario de radiofrequéncias para grandes
eventos, conforme Secao Il do Capitulo Il deste Regulamento, e para Missbes
diplomaticas, quando apresentadas pelo Ministério das Relacdes Exteriores, podem ser
conferidas pelo prazo necessario para realizacdo do evento ou da Missao.

Art. 12. A solicitacdo de autorizacdo de uso temporario de radiofrequéncias deve
observar os seguintes prazos minimos de antecedéncia da data prevista para inicio de
operacéao das estacdes transmissoras de radiocomunicac¢des, sob pena de indeferimento:

| - para autorizacao de uso temporario de radiofrequéncia com prazo de até 90
(noventa) dias, 15 (quinze) dias;

Il - para autorizacdo de uso temporario de radiofrequéncia com prazo superior
a 90 (noventa) dias, 30 (trinta) dias;

[l - para autorizagao de uso temporario de radiofrequéncia associada a satélite
para o qual ndo tenha sido conferido direito de exploracdo de satélite, 30 (trinta) dias; e,

IV - para autorizacdo de uso temporario de radiofrequéncias relacionados a
grandes eventos, conforme Secéao Il do Capitulo Il deste Regulamento, 30 (trinta) dias,
caso a Anatel ndo disponha prazo diverso.
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8§ 1° Em situacdes excepcionais, desde que devidamente comprovada a
urgéncia, a Anatel podera, a seu critério, avaliar as solicitagbes de uso temporario de
radiofrequéncias apresentadas em prazos inferiores ao estabelecido neste artigo, exceto
guando associadas a satélite para o qual ndo tenha sido conferido direito de exploracao de
satélite.

8 2° Os valores dos emolumentos originalmente devidos, referentes aos pedidos
mencionados no § 1°, serdo majorados na ordem de 10% (dez por cento) ao dia de atraso,
a partir dos prazos estabelecidos nos incisos | a IV deste artigo.

Art. 13. Quando a solicitacdo nado estiver devidamente instruida, o interessado
sera comunicado, por meio do sistema interativo da Anatel, para que efetue a
complementacao das informacdes, podendo estabelecer-se prazo para cumprimento das
diligéncias.

Paragrafo Unico. O ndo atendimento as diligéncias formalizadas ou a nao
manifestacdo do interessado no prazo estabelecido determinard o arquivamento da
solicitacdo por desinteresse.

Art. 14. Seré indeferida, para a mesma entidade e na mesma localidade, nova
solicitacdo de autorizacao para uso temporario de radiofrequéncias cujas caracteristicas
técnicas sejam similares a uma autorizacao anterior, conferida por prazo superior a 7 (sete)
dias, para a qual o fim da vigéncia tenha ocorrido em menos de 3 (trés) meses do inicio da
nova autorizagao.

Paragrafo unico. O disposto no caput ndo se aplica as solicitacdes referentes a
Miss@es diplomaticas, conforme art. 8°.

Secado VvV
Do Ato de Autorizacao

Art. 15. O Ato de Autorizacdo de Uso Temporario de Radiofrequéncias sera
disponibilizado ao interessado, por meio do sistema interativo, uma vez deferida a
solicitacdo e apds comprovacdo do pagamento dos custos previstos na Secédo |V deste
Capitulo, tendo eficacia com sua publicacéo do extrato no Diério Oficial da Uni&o.

8 1° No caso de indeferimento da solicitagdo ou ndo pagamento dos
emolumentos devidos até a data aprazada, o pedido sera arquivado e o interessado
notificado por meio do sistema interativo da Anatel.

§ 2° A autorizacao de uso temporario de radiofrequéncias envolvendo grandes

eventos sera expedida, quando aplicavel, simultaneamente a emissdo dos boletos de
cobranca.

8 3° No caso previsto no 8 2°, caso nao haja pagamento dos boletos, a cobranca
sera efetuada pelos meios ordinarios, nos termos da legislagéo aplicavel.
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8§ 4° Novas autorizagdes de uso temporario de radiofrequéncias so poderéo ser
expedidas para um mesmo interessado mediante comprovacao de plena quitagdo de todos
os débitos vencidos relativos a autorizagdes anteriormente obtidas.

Art. 16. Quando se tratar de solicitacdo de uso temporario de radiofrequéncias
referente a MissGes diplomaticas, previstas no art. 8°, o Ato de Autorizacdo de Uso
Temporario de Radiofrequéncias sera disponibilizado ao Ministério das Relacbes Exteriores
por meio do sistema interativo da Anatel.

Art. 17. Nos casos de visitas de embarcacfes militares estrangeiras ao Brasil, 0
Ato de Autorizacdo de Uso Temporario de Radiofrequéncias e a pertinente solicitacdo serédo
disponibilizados por meio do sistema interativo da Anatel, para conhecimento, a Marinha do
Brasil.

Art. 18. O Ato de Autorizacdo compreende:

| - a Autorizacdo de Uso de Radiofrequéncias;

Il - a Licenga para Funcionamento de Estagao, na forma nele descrita; e,
[Il - quando necessario, a pertinente autorizacdo de exploracao de servico.

8 1° Constardo expressamente do Ato de Autorizagéo o local de operacéo e
periodo de operacédo, abrangendo o periodo total do evento e o periodo adicional para
testes, instalacdo dos equipamentos e sua desmobilizacéo.

§ 2° Para autorizacfes de uso temporario de radiofrequéncias por prazo superior
a 90 (noventa) dias, podem ser licenciadas novas estacbes associadas a autorizacao
conferida, a critério da Agéncia.

Secao VI
Dos Custos

Art. 19. A formalizacdo do Ato de Autorizacdo de Uso Temporario de
Radiofrequéncias dependera do recolhimento prévio:

| - da Taxa de Fiscalizacdo da Instalacdo - TFIl: calculada com base na
quantidade de estacfes de radiocomunicacéo, conforme legislacdo especifica;

Il - do Preco Publico pelo Direito de Uso de Radiofrequéncias - PPDUR:
calculado conforme regulamentacao especifica, considerando as caracteristicas de cada
solicitagdo, informadas conforme previsto no art. 8°; e,

lIl - do Preco Publico pelo Direito de Exploracdo do Servico - PPDES, quando
for o caso, conforme regulamentacao especifica.

§ 1° O uso temporario de radiofrequéncias para operacao de estacéo espacial
ou de estacdo terrena transmissoras acarretard cobranca do PPDUR caso as

7
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radiofrequéncias pleiteadas ndo estejam contempladas pelo direito de exploracdo de
satélite conferido pela Anatel.

8§ 2° As estacdes associadas as autorizagbes de uso temporario de
radiofrequéncias estédo sujeitas ao recolhimento de Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento
- TFF e da Contribuicdo para o Fomento da Radiodifusdo Publica - CFRP, observada
legislacéo especifica.

CAPITULO IV
DO AMBIENTE REGULATORIO EXPERIMENTAL

Art. 20. O uso temporario de radiofrequéncias para implementacao de ambiente
regulatorio experimental observara os mesmos regramentos estabelecidos no Capitulo I
deste Regulamento, ressalvadas disposi¢cdes em contrario que sejam definidas no Ato do
Conselho Diretor da Anatel que aprovar as suas condicdes nos casos concretos
especificos.

CAPITULO V
DA DESNECESSIDADE DE AUTORIZACAO

Art. 21. Nao é necessaria a obtencdo de autorizacdo para uso temporario de
radiofrequéncias nos casos para 0s quais exista acordo internacional do qual a Republica
Federativa do Brasil seja signataria ou regulamentacéo nacional especifica, bem como para
procedimentos executados pela fiscalizacao da Anatel.

§ 1° Estéo incluidas neste artigo o uso temporario de radiofrequéncias por
embarcacdes e aeronaves comerciais estrangeiras em passagem pelo Brasil, observado
que:

| - as embarcacdes e aeronaves comerciais estrangeiras devem estar regulares
com as regras do pais de origem quanto a autorizacdo de uso de radiofrequéncias e
emissao de licenca de estacao de radiocomunicac0es; e,

Il - as embarcacdes e aeronaves que adentram o Mar Territorial ou 0 Espaco
Aéreo Brasileiros ndo poderdo requerer protecdo, nem causar interferéncias prejudiciais
nos demais sistemas regularmente autorizados.

§ 2° Estéo incluidos nos procedimentos executados pela fiscalizacdo da Anatel,
entre outros:

| - a calibracdo de modelos de propagacao para estudos de gestao do espectro
de radiofrequéncias;

Il - a transmissdo de sinais para realizacdo de testes experimentais, de
coexisténcia e cientificos; e,

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

[l - a transmissao de sinais para localizacdo de estacfes transmissoras.
CAPITULO VI

DA EXTINCAO DA AUTORIZAGAO DE USO TEMPORARIO DE
RADIOFREQUENCIAS

Art. 22. A autorizacao de uso temporario de radiofrequéncias extinguir-se-a pelo
advento de seu termo final ou no caso de caducidade, decaimento, renuncia ou extin¢cao da
autorizacao para prestacao do servico de telecomunicac¢des que dela se utiliza, conforme
disposto na Lei n® 9.472, de 1997.

8§ 1° A extincdo do Direito de Uso Temporario de Radiofrequéncias nao
desobriga a autorizada do adimplemento das parcelas vencidas até a data da publicacéo
do Ato de extincdo ou da protocolizacao do pedido de renuncia na Anatel e, em qualquer
hipétese, ndo gera direito a devolugéo dos valores quitados.

8 2° N&o sao devidos os valores das parcelas cujo vencimento ocorrer apos a
data da publicacdo do Ato de extingdo ou da protocolizacdo do pedido de rendncia na
Anatel.

Art. 23. A extingcdo da autorizacao de uso temporario de radiofrequéncias antes
do prazo estipulado ndo enseja, em qualquer hipotese, direito a indenizacéo ao interessado.

CAPITULO VI
DAS SANCOES

Art. 24. A inobservancia dos deveres e obrigacdes decorrentes do Ato de
Autorizacao de Uso Temporario de Radiofrequéncias sujeitara os infratores as penalidades
previstas no art. 173 da Lei n°® 9.472, de 1997, bem como as penalidades definidas no
Regulamento de Aplicacdo de Sanc¢des Administrativas desta Agéncia.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. Constatado o uso ndo autorizado de radiofrequéncias, a Agéncia
determinara a interrupcao cautelar do funcionamento da esta¢do, com fundamento no
paragrafo Unico do art. 175 da Lei n® 9.472, de 1997.

Art. 26. O Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncias dispora sobre
0 uso néo autorizado de radiofrequéncias.

Art. 27. Os equipamentos de telecomunicacdes utilizados em aplicacdes objeto
de autorizacao de uso temporario de radiofrequéncias estao dispensados de avaliacéo de
conformidade e homologagéo.
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Art. 28. Cabera a Superintendéncia responsavel pela administracéo do espectro
da Anatel solucionar os casos omissos e dirimir eventuais duvidas quanto as disposicoes
contidas neste Regulamento.

RESOLUCAO ANATEL N° 776, DE 28 DE ABRIL DE 2025

Estabelece as diretrizes para
funcionamento do Ambiente Regulatério
Experimental, dos Experimentos
Regulatérios e outras préticas de
regulacdo experimental no ambito da
regulacéo da Anatel.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES, no uso das atribuices que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da
Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes, aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO a deliberacao tomada em sua Reunido n°® 942, de 3 de abril
de 2025;

CONSIDERANDO o que consta dos autos do Processo n° 53500.059638/2017-
39, resolve:

Art. 1° Aprovar o Regulamento de Ambiente Regulatorio Experimental, na forma
do Anexo a esta Resolucéo.

Art. 2° Esta Resoluc¢éo entra em vigor em 2 de maio de 2025.

CARLOS MANUEL

BAIGORRI
Presidente
ANEXO
REGULAMENTO DE AMBIENTE REGULATORIO EXPERIMENTAL
TITULO |
DISPOSICOES GERAIS
CAPITULO |
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DO OBJETO

Art. 1° Este Regulamento disple sobre as diretrizes para funcionamento do
Ambiente Regulatério Experimental (Sandbox Regulatério), dos Experimentos
Regulatérios, Praticas de regulacéo experimental e sobre as condicfes para o fornecimento
de produtos e servicos no contexto desse ambiente no ambito do Setor Regulado pela
Anatel.

Art. 2° O Ambiente Regulatério Experimental e os Experimentos Regulatérios
tém como objetivos:

| - permitir a realizacdo de experimentos de modelos de negécios inovadores ou
de novas formas de regulacdo no setor de telecomunicacdes, que porventura ndo sejam
aderentes a regulamentacéo vigente da Agéncia; e,

Il - a coleta de informac@es por parte da Anatel dos experimentos com objetivo
de, mais rapidamente, atualizar sua regulamentacao e responder a inovacdes que surgirem
no setor de telecomunicacoes.

CAPITULO Il
DAS DEFINICOES

Art. 3° Para os efeitos deste Regulamento, aplicam-se as definicbes constantes
do Glosséario das Telecomunicacdes, além de outras adotadas pela legislacdo e pela
regulamentagao.

TiTULO I

DO AMBIENTE REGULATORIO EXPERIMENTAL (SANDBOX)
CAPITULO |

DA SELECAO DE PROJETOS E PARTICIPANTES

Art. 4° O Ambiente Regulatério Experimental ocorrera, de regra, em edicdes
periddicas, e sera aprovado por meio de Ato do Conselho Diretor.

§ 1° A Edicdo de Ambiente Regulatério Experimental, precedida de Consulta
Publica, definira detalhes de cada edicéo, estabelecendo, ao menos:

| - 0 periodo da edicéao;

Il - o prazo para envio de projetos;

[l - requisitos de participagdo no Ambiente Regulatério Experimental;

IV - temas prioritarios para os projetos de modelos de negdcio inovadores;

V - os critérios de avaliacéo dos projetos; e,
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VI - a duragcdo maxima dos experimentos.

8§ 2° A publicacéo da Edicédo referida no § 1° ndo gera direito ou expectativa de
direito a quaisquer dos participantes ou interessados no ambiente regulatério experimental,
podendo a Anatel suspendé-lo a qualquer tempo.

§ 3° Antes do envio da proposta ao Conselho Diretor, a critério da Anatel, podera
ser aberta tomada de subsidios ou qualquer outro meio de consulta prévia para colher
sugestbes de produto, servico, solucdo ou excecao regulatdria, bem como temas que se
enguadrem no conceito de projeto inovador.

Art. 5° Os projetos que cumprirem os critérios de avaliacdo terdo seu
funcionamento autorizado em Ato especifico do Conselho Diretor, que devera também
trazer:

| - 0 escopo delimitado para a realizacdo do experimento;
Il - critérios de elegibilidade de participante;
Il - o periodo de realizacao do experimento;

IV - os dispositivos da regulamentacao que o experimento estara desobrigado
de cumprir;

V - as condicdes para o0 experimento, bem como para a utlizagcdo e
monitoramento e mitigacao de riscos;

VI - critérios aplicaveis para o encerramento das atividades, em especial para
resguardar os interesses dos usuarios que sejam eventualmente envolvidos; e,

VII - outras condicfes especificas quanto ao projeto apresentado.

8 1° A publicagéo do Ato referido no caput ndo gera direito ou expectativa de
direito a quaisquer dos participantes ou interessados no ambiente regulatério experimental,
podendo a Anatel suspendé-lo a qualquer tempo.

§ 2° Havendo inviabilidade de execug¢ao concomitante de projetos, a Anatel
priorizara aqueles que guardam relacdo com a Agenda Regulatéria ou o Planejamento
Estratégico da Agéncia.

Art. 6° Os projetos que tenham seu funcionamento aprovado no ambito do
Ambiente Regulatorio Experimental fazem jus, nos termos da regulamentacao, a obtengéo:

| - de autorizacdo de servico que mais se assemelhe ao modelo de negocios
inovador;

Il - de autorizacdo de Servigco Limitado Privado, observado o disposto no
Regulamento Geral de Servicos de Telecomunicacdes, quando em razédo da natureza da
inovacao nao for possivel relaciona-la a algum servigco especifico; ou,
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[l - de uso temporario de radiofrequéncia.

8§ 1° Os projetos que necessitarem de numeracdo publica, conforme
recomendacao ITU-T E.164, seguirdo os mesmos procedimentos de autorizacdo de uso
vigente, de forma analoga a do servico a que ele tenha sido relacionado.

bY

8§ 2° Os projetos que estejam limitados a rede do interessado, sem a
necessidade de interconexao a outras redes e servicos de telecomunicacdes, deverao fazer
uso de numeragao privada.

Art. 7° As Superintendéncias da Anatel poderdo encaminhar projeto de ambiente
experimental regulatério nas respectivas tematicas de competéncia para apreciacao do
Conselho Diretor e expedicéo do referido Ato de Autorizacdo, nos termos dos arts. 5° e 6°
deste Regulamento.

CAPITULO Il
DO ACOMPANHAMENTO E DEVERES DO PARTICIPANTE

Art. 8° Apds o inicio da execucdo dos projetos pelos participantes, a
Superintendéncia competente sobre a matéria, com apoio das demais Superintendéncias
envolvidas, deve acompanhar as atividades desenvolvidas pelo participante no ambito do
Ambiente Regulatorio Experimental.

Paragrafo Unico. O acompanhamento sera realizado pela area competente pela
gestdo da atividade, que podera estabelecer mecanismos adicionais para monitoramento
de participantes.

Art. 9° O participante do ambiente regulatério experimental devera:

| - disponibilizar representantes para se reunir com a Superintendéncia
responsavel pelo acompanhamento, presencialmente ou remotamente, de forma periédica;

Il - conceder acesso a informacdes relevantes, documentos e outros materiais
relacionados a atividade, incluindo as relativas ao seu desenvolvimento e aos resultados
atingidos;

[l - cooperar na discussao de solugcbes para o aprimoramento do produto,
servico ou solucao regulatoria e na supervisdo em decorréncia do acompanhamento das
atividades desenvolvidas;

IV - comunicar a materializac&o de riscos previstos e imprevistos no decorrer do
desenvolvimento das atividades; e,

V - informar as eventuais ocorréncias de reclamacdes de usuarios e apresentar
medidas para tratar os casos frequentes ou de maior relevancia.
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§ 1° Durante o periodo de acompanhamento, o participante podera apresentar
a Superintendéncia pedido fundamentado de ampliacdo ou alteracdo das dispensas de
requisitos regulatérios concedidas, ou de revisdo das condi¢fes, limites e salvaguardas
pactuadas, o qual devera ser submetido a apreciagdo do Conselho Diretor.

§ 2° O participante do ambiente regulatorio experimental e a Agéncia
disponibilizardo, em secdo dedicada na pagina institucional na rede mundial de
computadores, informacdes sobre o projeto, a autorizacdo do ambiente regulatério
experimental e, quando cabivel, sobre sua execugéo.

CAPITULO IlI
DO ENCERRAMENTO

Art. 10. A participacdo no ambiente regulatorio experimental, dentre outras
hipbteses previstas na regulamentacéo, sera encerrada:

| - por decurso do prazo estabelecido para participacao;
Il - a pedido do participante;

Il - em decorréncia de suspensdo ou extincdo do projeto de ambiente
experimental;

IV - em decorréncia da extingdo do Ato de Autorizacdo de participacdo no
Ambiente Regulatério Experimental; ou,

V - em decorréncia da obtencéo de autorizacédo definitiva, para desenvolver a
respectiva atividade.

8 1° O encerramento do projeto enseja a extincdo das autorizagbes a ele
vinculadas, exceto na hipétese do inciso IV.

§ 2° A suspensao ou extincdo de um participante no projeto de ambiente
experimental, pela Anatel, pode decorrer de:

| - descumprimento dos deveres estabelecidos na regulamentacéo aplicavel ou
no Ato de Autorizacao do Conselho Diretor;

Il - existéncia ou superveniéncia de falhas operacionais graves na
implementacdo do servico ou produto inovador, conforme apurado ou constatado pela
Superintendéncia responsavel pelo acompanhamento;

[l - entendimento de que a atividade desenvolvida pelo participante gera riscos
excessivos ou que nao tenham sido previstos anteriormente;

IV - constatacéo de que o participante:

a) desenvolveu prestacao de servigo ou produto distinto do admitido;
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b) deixou de atender a algum critério de elegibilidade;

c) apresentou informacéo inveridica;
V - ocorréncia de abuso de direito ou infracdo contra a ordem econdmica.

8§ 3° Antes da decisao de extingéo das autorizagdes, em funcéo da identificacédo
das hipo6teses previstas no inciso IV e § 2° deste artigo, a Superintendéncia comunicara ao
participante a intencdo de extinguir por cassacéo a autorizacdo temporaria, concedendo-
Ihe o prazo para apresentar as razdoes de defesa de sua permanéncia no ambiente
regulatorio experimental.

Art. 11. Ao final da realizacdo do ambiente regulatdrio experimental, caso este
tenha sido bem sucedido, atendido aos requisitos do ato que autoriza o funcionamento e
trazido significativos ganhos a sociedade, a Anatel poderd, a seu critério e apds anélise de
conveniéncia e oportunidade, expedir Ato do Conselho Diretor permitindo as empresas
interessadas a prestacao do modelo de negdcio inovador, testado no referido experimento,
engquanto a Anatel procede com o processo de atualizacdo de sua regulamentacao.

TiTULO 1Nl

DOS EXPERIMENTOS REGULATORIOS

CAPITULO |

DA PROPOSTA DE TESTES DE OPCAO REGULATORIA

Art. 12. A Anatel podera, de forma experimental e limitada, implementar testes
de opcbes regulatérias com o objetivo de avaliar sua eficacia na solucdo de desafios
especificos no ambito de sua competéncia.

8§ 1° A(s) Superintendéncia(s) da Anatel poderd(dao) encaminhar para
deliberacdo ao Conselho Diretor proposta de teste de opcéo regulatéria prevista no caput.

§ 2° A proposta de teste de opgéo regulatoria devera conter:
| - evidéncias do desafio ou problema identificado;

Il - descricdo detalhada da proposta de teste de opc¢ao regulatéria, especificando
as regras e suas diferencas em relacéo a regulacéo vigente;

[l - indicacao clara dos objetivos, escopo, prazo do teste da opc¢ao regulatéria,
bem como dos critérios e métodos de selecdo dos participantes; e,

IV - consulta as partes interessadas por meio de tomada de subsidios, consulta
publica ou outros mecanismos participativos, exceto em casos de urgéncia devidamente
justificada.
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§ 3° Os testes de opgao regulatéria terdo carater temporario, com prazo
necessario para a obtencao de evidéncias, salvo prorrogacao fundamentada e aprovada
pelo Conselho Diretor.

Art. 13. Ao aprovar o teste de opg¢éao regulatdria, o Conselho Diretor devera:

| - delimitar o escopo, o prazo, abrangéncia e demais condi¢des para o teste,
bem como procedimentos para a execu¢ao, monitoramento e mitigacao de riscos;

Il - estabelecer critérios aplicaveis para o encerramento dos testes, em especial
para resguardar os interesses da sociedade; e,

Il - estabelecer outras condicbes especificas quanto ao teste de opcao
regulatoria apresentado.

8§ 1° A aprovacéao do teste de opcao regulatoria referido no caput ndo gera direito
ou expectativa de direito a quaisquer dos participantes, e a Anatel podera suspendé-lo ou
revoga-lo a qualquer tempo.

8 2° Em caso de inviabilidade de execucdo concomitante de testes de opcéo, a
Anatel priorizara aqueles relacionados a Agenda Regulatéria ou o Planejamento
Estratégico da Agéncia.

CAPITULO Il
DO MONITORAMENTO

Art. 14. Durante a vigéncia do teste, a Anatel garantira ampla publicidade das
acOes, permitindo acesso aos dados e resultados preliminares, para assegurar a
transparéncia e fomentar o debate publico.

Art. 15. Os participantes do teste de opc¢ao regulatéria deverao:

| - disponibilizar representantes para se reunir com a Superintendéncia
responsavel pelo acompanhamento, presencialmente ou remotamente, de forma periédica;

Il - conceder acesso a informacdes relevantes, documentos e outros materiais
relacionados a atividade, incluindo as relativas ao seu desenvolvimento e aos resultados
atingidos;

[l - cooperar na discussao de solugbes para o aprimoramento da solugéo
regulatéria e na supervisdo em decorréncia do acompanhamento das atividades
desenvolvidas; e,

IV - comunicar a ocorréncia de riscos previstos e imprevistos no decorrer do
desenvolvimento das atividades.

CAPITULO Il
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DO ENCERRAMENTO

Art. 16. O teste de opcao regulatéria sera encerrado nas seguintes hipéteses,
entre outras previstas na regulamentacao:

| - término do prazo estabelecido;

Il - solicitacdo da Superintendéncia responsavel;

[Il - em decorréncia de suspensdo ou extincdo do teste de opcéo regulatoria;
IV - suspenséo ou excluséo do participante do teste de opc¢éao regulatoria; ou,
V - aprovacéo definitiva do modelo regulatério testado.

8§ 1° A suspensao ou exclusdo de um participante no teste de opc¢éao regulatoria,
pela Anatel, pode decorrer de:

| - descumprimento das obrigacdes estabelecidas na regulamentacao aplicavel
ou no Ato de Autorizacdo do Conselho Diretor;

I - ocorréncia ou superveniéncia de falhas operacionais graves na
implementacdo do teste de opcdo regulatéria, conforme apurado ou constatado pela
Superintendéncia responsavel pelo acompanhamento;

Il - avaliagdo de que o teste de opcéo regulatdria gera riscos excessivos ou que
nao tenham sido previstos anteriormente; e,

IV - constatacdo de que o participante:

a) deixou de atender com algum critério de elegibilidade;

b) descumpriu as regras e condi¢des do teste de opc¢éo regulatoria; e,
c) apresentou informacdes inveridicas.

8§ 2° Antes da decisdo de exclusdo do participante, em decorréncia das
hip6teses previstas no inciso 1V do 8§ 1° deste artigo, a Superintendéncia comunicard ao
participante a intencéo de exclusédo, concedendo prazo para apresentar defesa.

Art. 17. Ao final do Experimentalismo Regulatério, a Anatel publicara relatorio
final com as conclusdes e resultados obtidos e, caso conveniente e oportuno, submetera
proposta normativa para incorporar a regulamentacéo a opc¢ao regulatéria testada.

TITULO IV

PRATICAS DE REGULACAO EXPERIMENTAL
CAPITULO |

PRATICAS DE REGULAGCAO EXPERIMENTAL
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Art. 18. Constituem praticas de regulacao experimental, entre outros:

| - Clausulas de Revogacédo: disposices normativas que estabelecem as
condicbes e os procedimentos para a revogacdo, modificacdo ou extincdo de um ato
juridico, garantindo flexibilidade para ajustes diante de mudancas no ambiente regulatério
ou nos objetivos da politica publica;

Il - Desafios Regulatorios (Regulatory Challenges): mecanismos que incentivam
empresas e empreendedores a desenvolver inovacdes alinhadas a objetivos regulatorios
especificos, por meio de competicdes estruturadas. Esses desafios podem incluir incentivos
financeiros, suporte técnico e orientacdes regulatérias para facilitar a implementacédo das
solugdes propostas;

[l - Experimentos Regulatérios: iniciativas controladas e temporarias que
permitem testar novas abordagens normativas, regulatdrias ou tecnolégicas em um setor
especifico, com o objetivo de avaliar seus impactos antes de uma eventual ado¢édo em larga
escala;

IV - Laboratérios e Espacos de Inovacao: ambientes estruturados para fomentar
a experimentacao, a colaboracédo e o desenvolvimento de solucdes inovadoras, envolvendo
atores como empresas, startups, universidades e 6rgaos publicos, com foco na resolucéao
de desafios regulatorios e setoriais;

V - Laboratoérios Vivos (Living Labs): ecossistemas de inovacdo que operam em
ambientes reais, nos quais solu¢bes tecnoldgicas, regulatérias ou de mercado sao
desenvolvidas, testadas e aprimoradas com a participacao ativa de usuarios e multiplos
stakeholders, garantindo um processo continuo de cocriacao e validacao;

VI - Servicos de Aconselhamento (Advice Services): iniciativas que oferecem
suporte técnico e juridico a empresas e startups, ajudando-as a compreender e se adequar
as normas regulatérias, reduzindo incertezas e facilitando a conformidade com o ambiente
regulatorio vigente; e,

VII - Testbeds: plataformas experimentais projetadas para a realizagéo de testes
rigorosos e replicaveis de novas tecnologias, produtos ou modelos de negécio, permitindo
sua validacao antes da implementacédo em escala comercial.

Paragrafo Unico. As praticas de regulacdo mencionadas poderdo ser
implementadas por meio de instrumentos como sandbox regulatorio, experimentalismo
regulatorio ou uso temporario de espectro.

RESOLUCAO ANATEL N° 777, DE 28 DE ABRIL DE 2025
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Revoga e altera Resolucdes expedidas
pela Anatel e aprova o Regulamento
Geral dos Servicos de
Telecomunicagdes - RGST.

@) CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES, no uso das atribuices que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da
Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia Nacional
de Telecomunicacfes, aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO a deliberacdo tomada em sua Reunido n° 942, de 3 de abril
de 2025;

CONSIDERANDO o que consta dos autos do Processo n° 53500.059638/2017-
39, resolve:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Geral dos Servicos de Telecomunicacdes -
RGST, na forma do Anexo a esta Resolucéo.

Art. 2° Revogar, na data da entrada em vigor desta Resolucéo:

| - a Resolucao n° 36, de 21 de julho de 1998, publicada no Diario Oficial da
Unido em 22 de julho de 1998;

Il - a Resolugdo n° 73, de 25 de novembro de 1998, publicada no Diario Oficial
da Unido em 27 de novembro de 1998;

[ll - a Resolucéo n° 166, de 28 de setembro de 1999, publicada no Diario Oficial
da Unido em 29 de setembro de 1999;

IV - a Resolucéo n°® 234, de 6 de setembro de 2000, publicada no Diario Oficial
da Unido em 8 de setembro de 2000;

V - a Resolucdo n°® 271, de 6 de agosto de 2001, publicada no Diario Oficial da
Unido em 9 de agosto de 2001;

VI - a Resolugéo n° 321, de 27 de setembro de 2002, publicada no Diéario Oficial
da Unido em 1° de outubro de 2002;

VIl - a Resolucédo n° 343, de 17 de julho de 2003, publicada no Diario Oficial da
Unido em 21 de julho de 2003;

VIII - a Resolucéo n° 404, de 5 de maio de 2005, publicada no Diario Oficial da
Unido em 16 de maio de 2005;

IX - a Resolucéo n° 406, de 5 de maio de 2005, publicada no Diario Oficial da
Unido em 16 de maio de 2005;
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X - a Resolucado n° 426, de 9 de dezembro de 2005, publicada no Diario Oficial
da Unido em 12 de dezembro de 2005;

XI - a Resolucéo n° 449, de 17 de novembro de 2006, publicada no Diario Oficial
da Unido em 1 de dezembro de 2006;

XIl - a Resolugéo n° 466, de 16 de maio de 2007, publicada no Diario Oficial da
Unido em 21 de maio de 2007;

XIII - a Resolugéo n° 477, de 7 de agosto de 2007, publicada no Diario Oficial
da Unido em 13 de agosto de 2007;

XIV - a Resolucéo n° 478, de 7 de agosto de 2007, publicada no Diario Oficial
da Unido em 13 de agosto de 2007;

XV - a Resolucao n° 488, de 3 de dezembro de 2007, publicada no Diario Oficial
da Unido em 5 de dezembro de 2007;

XVI - a Resolucéo n° 491, de 12 de fevereiro de 2008, publicada no Diario Oficial
da Unido em 14 de fevereiro de 2008;

XVII - a Resolucdo n° 528, de 17 de abril de 2009, publicada no Diério Oficial da
Unido em 22 de abril de 2009;

XVIII - a Resolucéo n® 541, de 29 de junho de 2010, publicada no Diéario Oficial
da Unido em 6 de julho de 2010;

XIX - a Resolucdo n°® 550, de 22 de novembro de 2010, publicada no Diario
Oficial da Unidao em 24 de novembro de 2010;

XX - a Resolucéo n° 578, de 30 de novembro de 2011, publicada no Diario Oficial
da Unido em 6 de dezembro de 2011;

XXI - a Resolucdo n° 581, de 26 de marco de 2012, publicada no Diario Oficial
da Unido em 28 de marco de 2012,

XXIl - a Resolugéo n° 604, de 27 de novembro de 2012, publicada no Diario
Oficial da Unido em 29 de novembro de 2012;

XXIII - a Resolucdo n°® 614, de 28 de maio de 2013, publicada no Diario Oficial
da Unido em 31 de maio de 2013;

XXIV - a Resolugéo n° 615, de 7 de junho de 2013, publicada no Diario Oficial
da Unido em 11 de junho de 2013;

XXV - a Resolucédo n°® 617, de 19 de junho de 2013, publicada no Diario Oficial
da Unido em 21 de junho de 2013;
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XXVI - a Resolucéo n° 647, de 9 de fevereiro de 2015, publicada no Diario Oficial
da Unido em 11 de fevereiro de 2015;

XXVII - a Resolucédo n° 651, de 13 de abril de 2015, publicada no Diario Oficial
da Unido em 14 de abril de 2015;

XXVIII - a Resolucéo n° 663, de 21 de marco de 2016, publicada no Diario Oficial
da Unido em 22 de marco de 2016;

XXIX - a Resolucéo n° 668, de 27 de junho de 2016, publicada no Diario Oficial
da Unido em 30 de junho de 2016;

XXX - a Resolugéo n° 692, de 12 de abril de 2018, publicada no Diario Oficial
da Unido em 16 de abril de 2018;

XXXI - 0 art. 8° da Resolucéo n® 693, de 17 de julho de 2018, publicada no Diario
Oficial da Unido em 18 de julho de 2018;

XXXII - o art. 5° da Resolugédo n°® 717, de 23 de dezembro de 2019, publicada
no Diéario Oficial da Unido em 26 de dezembro de 2019;

XXXII - os arts. 12, 13, 14, 18, 19, 20, 28, 29, 30, 31, 33, 34, 35, 36, 37, 38 e 39
da Resolucéo n° 719, de 10 de fevereiro de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido em
12 de fevereiro de 2020;

XXXIV - os arts. 2° a 21 da Resolucdo n° 720, de 10 de fevereiro de 2020,
publicada no Diéario Oficial da Unido em 12 de fevereiro de 2020;

XXXV - a Resolugdo n° 735, de 3 de novembro de 2020, publicada no Diario
Oficial da Unido em 5 de novembro de 2020;

XXXVI - a Resolugdo n° 738, de 21 de dezembro de 2020, publicada no Diario
Oficial da Unido em 24 de dezembro de 2020;

XXXVII - a Resolucdo n® 743, de 1° de marco de 2021, publicada no Diéario Oficial
da Unido em 2 de marco de 2021;

XXXVIII - os arts. 2°, 3°, 4° e 5° da Resolugéo n° 748, de 22 de outubro de 2021,
publicada no Diéario Oficial da Unido em 25 de outubro de 2021;

XXXIX - a Resolugéo n° 750, de 15 de marcgo de 2022, publicada no Diario Oficial
da Unido em 18 de marco de 2022,

XL - os arts. 6°, 7°, 8°, 9°, 11, 12 e 13 da Resolucao n° 752, de 22 de junho de
2022, publicada no Diario Oficial da Unido em 24 de junho de 2022;

XLI - os arts. 2° a 38 da Resolucao n° 765, de 6 novembro de 2023, publicada
no Diario Oficial da Unido em 10 de novembro de 2023; e,
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XLII - o art. 4° da Resolucéo n° 769, de 30 de setembro de 2024, publicada no
Diario Oficia da Unido de 2 de outubro de 2024, que revoga e altera Resolucdes expedidas
pela Agéncia.

Art. 3° Ficam substituidas, na data de entrada em vigor desta Resolucao:

| - a Resolugédo n° 24, de 22 de setembro de 1966, do Conselho Nacional de
Telecomunicacfes - CONTEL, publicada no Diario Oficial da Unido em 18 de outubro de
1966, que aprova a Norma Técnica NTC n° 22, referente ao Servico Especial para fins
cientificos e experimentais;

Il - a Instrucdo n° 8, de 13 de dezembro de 1984, do Departamento Nacional de
Telecomunicacgfes - Dentel, publicada no Diario Oficial da Unido em 17 de dezembro de
1984, que estabelece condicbes e procedimentos para obtencdo de certificados de
radiotelefonista com habilitacdo para operar estacdo de servico movel maritimo e mével
aeronautico;

[ll - a Instrucdo n°® 3, de 13 de marco de 1985, do Departamento Nacional de
Telecomunicaces - Dentel, publicada no Diario Oficial da Unido em 2 de maio de 1985,
gue estabelece procedimentos relativos a outorga de autorizacdo para executar 0S servicos
de telecomunicacdes que menciona e providéncias correlatas;

IV - a Instrucéo Interna n° 4, de 27 de abril de 1987, do Departamento Nacional
de Telecomunicacdes - Dentel, que estabelece critérios para expedicdo de Certificado de
Operador de Radiotelefonia para estrangeiros admitidos no Pais com visto permanente; e,

V - a Portaria n°® 1.536, de 4 de novembro de 1996, do Ministério das
Comunicag0fes, publicada no Diério Oficial da Unido em 5 de novembro de 1996, que
aprova a Norma n° 23/1996 - Critérios para a elaboracdo e aplicacdo de plano de servico
na prestacao do Servico Mdvel Celular, na forma do Anexo a esta Portaria.

Art. 4° Fica substituida, em 24 (vinte e quatro) meses apés a data de entrada
em vigor desta Resoluc¢éo, a Portaria n° 560, de 3 de novembro de 1997, do Ministério das
Comunicag0fes, publicada no Diério Oficial da Unido em 4 de novembro de 1997, que
aprova a Norma n° 16/97 - Servico Movel Global por Satélite Nao-Geoestacionario.

Art. 5° Fica substituida, em 1° de janeiro de 2027, a Portaria n°® 148, de 31 de
maio de 1995, do Ministério das Comunicacdes, publicada no Diario Oficial da Unido em 1
de junho de 1995, que aprova a Norma n° 004/95 - Uso de Meios da Rede Publica de
Telecomunicacdes para acesso a Internet.

Art. 6° O art. 15 do Regulamento de Remuneracdo pelo Uso de Redes de
Prestadoras do Servico Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolugcédo n° 588, de 7
de maio de 2012, publicada no Diario Oficial da Unido em 9 de maio de 2012, passa a
vigorar acrescido do seguinte inciso VIII:
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VIIl - Nao é devida remuneracédo pelo uso de redes no relacionamento entre
Prestadoras de STFC na modalidade Local e de SCM quando da Interconex&o para Troca
de Trafego Telefbnico.

NR)"

Art. 7° O inciso | do art. 72 do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de
Servigos de Telecomunicacoes - RGC, aprovado pela Resolucéo n° 765, de 6 de novembro
de 2023, publicada no Diéario Oficial da Unido em 10 de novembro de 2023, passa a vigorar
com a seguinte redagéo:

"Art. 72. Durante o periodo de suspensao do servi¢o sera observado o seguinte:

| - As Prestadoras do Servico Mével Pessoal - SMP e do Servico Telefénico Fixo
Comutado - STFC, bem como as do Servico de Comunicacao Multimidia - SCM que fizerem
uso de recursos de numeracao, deverdo garantir ao Consumidor:

Art. 8° O inciso Il do art. 72 do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor
de Servicos de Telecomunicacdes - RGC, aprovado pela Resolugéo n° 765, 6 de novembro
de 2023, passa a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 72.

Il - As Prestadoras dos Servicos de TV por Assinatura, bem como as do Servico
de Comunicacdo Multimidia - SCM que nao fizerem uso de recursos de numeragéao,
poderdo suspender integralmente os servicos apos o transcurso do prazo da notificacdo de
que trata o art. 70. (NR)"

Art. 9° O inciso Il do 8§ 6° do art. 41 do Regulamento de Uso do Espectro de
Radiofrequéncias, aprovado pela Resolucdo n® 671, de 3 de novembro de 2016, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

PANT AL
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Il - nos casos de exploracdo de servico por meio de rede virtual e em que o
contrato de exploracéo industrial for condicdo para a obtencao de Autorizagcdo do SMP por
grupo econdmico ainda néo autorizado a prestar este servico;

... (NR)"

Art. 10. O art. 10 do Regulamento Geral de Interconexao - RGI, aprovado pela
Resolucdo n°® 693, de 17 de julho de 2018, publicada no Diario Oficial da Unido em 18 de
julho de 2018, passa a vigorar acrescido dos seguintes 88 6° e 7°:

"Art.

8 6° Para fins de Interconex&@o para Troca de Trafego Telefonico fazendo uso
de numeracdo publica da Recomendacdo UIT E.164 ou a que venha a substitui-la,
considera-se a area local do Servico de Comunicacdo Multimidia a area geografica de
mesmo Cdédigo Nacional - CN.

8 7° As prestadoras do Servigo de Comunicacdo Multimidia que fagcam uso de
numeracao publica da Recomendacdo UIT E.164 ou a que venha a substitui-la, devem
tornar disponivel pelo menos um POI ou PPI para trafego telefonico em cada area
geografica de mesmo Cdédigo Nacional - CN de sua area de prestacdo em que faca uso
desses recursos. (NR)"

Art. 11. O art. 15 do Regulamento Geral de Numeracéo - RGN, aprovado pela
Resolucédo n° 709, de 27 de marco de 2019, publicada no Diéario Oficial da Unido em 28 de
marco de 2019 e retificada em 4 de abril de 2019, passa a vigorar com a renumerac¢ao do
paragrafo Unico, como § 1°, e acrescido dos seguintes 88 2° e 3°, com a seguinte redacao:

"Art. 1S,

8 2° No uso de codigos designados pela UIT, o prestador de servi¢co global
devera observar a regulamentacao brasileira, no que couber.

24

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV

Fone: +55 61 2104-4600
www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

§ 3° Havendo previsdo no Plano de Numeracao brasileiro, o servigo global
podera utilizar os cédigos destinados pela Anatel, para a prestacdo do servigco no pais.
(NR)II

Art. 12. O art. 6° do Regulamento Geral de Licenciamento, aprovado pela
Resolucao n° 719, de 10 de fevereiro de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido em 12
de fevereiro de 2020 e retificada em 1° de junho de 2020, passa a vigorar acrescido do §
3°, com a seguinte redacéo:

"Art. B . e

8§ 3° A interessada em exercer aplicagdes de radioastronomia deve submeter a
Anatel projecdo para o inicio das atividades, para o caso de estacao de radioastronomia
gue demande protecédo, para que, uma vez deferido o requerimento de protecao, a estacao
seja considerada em futuras andlises de interferéncias realizadas pela Agéncia. (NR)"

Art. 13. O Regulamento Geral de Licenciamento, aprovado pela Resolucédo n°
719, de 10 de fevereiro de 2020, passa a vigorar acrescido do artigo 10-A, com a seguinte
redacao:

"Art. 10-A. A Licenca para Funcionamento de Esta¢cdes associadas aos Servicos
Radioamador, Limitado Movel Aeronautico e Limitado Moével Maritimo é expedida
conjuntamente a emissao da autorizacao de uso das radiofrequéncias associadas. (NR)"

Art. 14. O Regulamento Geral de Licenciamento, aprovado pela Resolu¢ao n°
719, de 10 de fevereiro de 2020, passa a vigorar acrescido do artigo 10-B, com a seguinte
redacao:

"Art. 10-B. As estacoes do Servico de Radioamador podem ser dos seguintes
tipos:

| - Estacdo Fixa: aquela cujos equipamentos estejam instalados em local fixo
especifico e as destinadas exclusivamente a emissdo de sinais pilotos para estudo de
propagacéo, afericdo de equipamentos ou radiodeterminacao;

Il - Estacdo Repetidora: destinada a receber sinais de uma estacdo de
radioamador e retransmitir automaticamente para outras estacbes de radioamador,
podendo ser conectada a outras redes de servigcos de telecomunicacdes, utilizando uma ou
mais frequéncias;

Il - Estacdo Movel: aguela cujos equipamentos séo destinados a serem usados
guando em movimento ou durante paradas em pontos nédo especificados;
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IV - Estacao Terrena: aquela responsavel pelo controle e telemetria de estacao
espacial; e,

V - Estacéo Espacial: aquela, operada por radioamador brasileiro, a bordo de
satélite, estacao espacial ou nave, localmente ou de forma remota, em altitudes superiores
a mesosfera, que possua capacidade transmissora.

§ 1° Se a estacao espacial também for caracterizada como estacao repetidora,
a ela se aplicam as regras de ambas as categorias.

§ 2° Em qualquer estacdo do Servico Radioamador com conexdes a redes de
outros servicos de telecomunicacdes é vedado o uso da mesma para a fruicao de trafego
entre redes desses servicos, exceto em caso de emergéncia.

§ 3° A partir da data de licenciamento, uma estacéo repetidora devera entrar em
funcionamento dentro de um prazo de um ano, sob pena de revogacéao da licenca.

8 4° A licenca de estacgéo repetidora inativa por periodo maior que um ano sera
revogada. (NR)"

Art. 15. O art. 11 do Regulamento Geral de Licenciamento, aprovado pela
Resolucédo n° 719, de 2020, passa a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 11. E permitido o uso em carater experimental de estacdo na forma e
condicBes previstas no Regulamento Geral de Servicos de Telecomunicacbes e no
Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncias. (NR)"

Art. 16. O art. 12 do Regulamento Geral de Licenciamento, aprovado pela
Resolucdo n°® 719, de 10 de fevereiro de 2020, passa a vigorar acrescido dos 88 3° e 4°,
com a seguinte redacao:

PATE L2,

§ 3° O titular da Licencga para Funcionamento de Estacdo Repetidora de Servi¢o
de Radioamador devera ser:

| - titular do COER Classe "A";

Il - titular do COER Classe "A" ou "B";
[l - associacOes de radioamadores;
IV - universidades e escolas;

V - entidades de defesa civil; ou,

VI - associagbes do Movimento Escoteiro e do Movimento Bandeirante.
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8 4° A solicitacdo de licenciamento de Estacdo Repetidora de Servigo de
Radioamador devera indicar o radioamador Classe "A" responsavel pela operacdo da
estacdo, quando o titular da licenca se tratar de pessoa juridica. (NR)"

Art. 17. O art. 7° do Regulamento Geral de Outorgas, aprovado pela Resolucéo
n°® 720, de 10 de fevereiro de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido em 12 de fevereiro
de 2020 e retificada em 1° de junho de 2020, passa a vigorar acrescido do 8§ 3°, com a
seguinte redacao:

8 3° No caso de requerimento para explorar servicos de telecomunicacdes de
interesse restrito com notificagcdo do servigo de radioamador apresentado por estrangeiro
gue nao esteja inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica - CPF, constara no Ato de autorizacao
0 numero do passaporte ou da carteira de estrangeiro em vigor. (NR)".

Art. 18. O § 5° do art. 9° do Regulamento Geral de Outorgas, aprovado pela
Resolucao n° 720, de 10 de fevereiro de 2020, passa a vigorar com a seguinte redacao:

8§ 5° A validade da notificagdo de interesse em prestar servico de
telecomunicacdes que dependa do uso de radiofrequéncias esta condicionada a obtencédo
da autorizacéo de uso de radiofrequéncias necessaria ou a contratacdo de capacidade de
satélite cujo direito de exploracdo abarque radiofrequéncias destinadas ao servico.

Art. 19. O art. 9° do Regulamento Geral de Outorgas, aprovado pela Resolucéo
n® 720, de 10 de fevereiro de 2020, passa a vigorar acrescido do § 7°, com a seguinte
redacao:

§ 7° A autorizacao de uso de radiofrequéncias de que trata o 8 5° pode ser obtida
mediante contrato de compartilhamento com autorizada na faixa, nos termos do
Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncias. (NR)"

Art. 20. O art. 32 do Regulamento Geral de Outorgas, aprovado pela Resolucéo
n°® 720, de 10 de fevereiro de 2020, passa a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 32. Sem prejuizo do disposto na legislacao aplicavel, as autorizadas tém a
obrigacdo de manter atualizados, junto a Anatel, os dados cadastrais relativos a razao
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social, ao endereco da sede, a identificacdo dos diretores e responsaveis e a Composi¢cao
acionaria, quando for o caso; e o contrato de exploracao industrial de radiofrequéncias ou
de exploracao industrial de rede de acesso necessario para prestacdo do servico de
telecomunicacdes. " (NR)

Art. 21. A alinea "a" do inciso | do art. 11 do Regulamento de Numeracédo de
Servigos de Telecomunicacoes, aprovado pela Resolugao n° 749, de 15 de marco de 2022,
publicada no Diario Oficial da Unido em 18 de marco de 2022, passa a vigorar com a
seguinte redagéo:

Art. 22. O art. 12 do Regulamento de Numeracdo de Servicos de
Telecomunicacdes, aprovado pela Resolucdo n° 749, de 15 de marco de 2022, publicada
no Diario Oficial da Unido em 18 de marco de 2022, passa a vigorar com a seguinte
redacao:

"Art. 12. O Cbdigo de Acesso de Usuario, no formato
[NONB8N7N6N5N4N3N2N1], tem a seguinte Destinacéo:

| - para o identificador de servigo N9:
a) "6": Servico de Comunicacao Multimidia - SCM;

b) "8" e "9": Servico Movel Pessoal - SMP, ressalvado o disposto no inciso |l
deste artigo; e,

c) demais digitos: Reserva Técnica dos servi¢os listados nas alineas "a" e "b";
€,

Il - para o identificador de servico NON8N7:

a) "700": Servico Movel Global por Satélite - SMGS e Servico Mével Pessoal -
SMP por Satélite. (NR)"

Art. 23. O art. 21 do Regulamento de Numeracdo de Servicos de
Telecomunicacoes, aprovado pela Resolucdo n° 749, de 15 de marco de 2022, publicada
no Diario Oficial da Unido em 18 de marco de 2022, passa a vigorar com a seguinte
redacao:

"Art. 21. Os procedimentos de marcacao aplicaveis no servico de comunicacao
multimidia sdo:
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| - para chamadas destinadas a Coédigo de Acesso de Usuario: devem ser
marcados, em sequéncia, o Cédigo Nacional e o Cédigo de Acesso de destino, no formato
["0" N11IN1ON9NBN7N6N5N4N3N2N1]; e,

Il - para chamadas a cobrar destinadas a Codigo de Acesso de Usuario: deve
ser marcado, em sequéncia, o Prefixo de Chamada a Cobrar, o coédigo destinado a
identificar chamada local a cobrar e o Cédigo de Acesso de destino, no formato ['9090"
N11INIONON8BN7N6NSNAN3N2N1].

Paragrafo anico. Nas chamadas marcadas no formato
[NONB8N7N6N5N4N3N2N1], a prestadora considerara os digitos N11IN10 como sendo o
Cddigo Nacional do originador da chamada." (NR)

Art. 24. Destinar as subfaixas de radiofrequéncias de 1.610 MHz a 1.626,5 MHz
adicionalmente ao Servico Movel Pessoal (SMP), restrito ao servico de radiocomunicagao
movel por satélite, em carater primario.

Art. 25. Alterar a destinacdo ao Servico Movel Pessoal das subfaixas de
radiofrequéncias de 455 MHz a 456 MHz e de 2.160 MHz a 2.170 MHz para excetuar
associacao ao servico de radiocomunicacdo movel por satélite.

Art. 26. O Plano de Atribuicdo, Destinacdo e Distribuicdo de Faixas de
Frequéncias no Brasil, aprovado pela Resolucdo n® 772, de 16 de janeiro de 2025,
publicada no Diario Oficial da Unido de 22 de janeiro de 2025, nas faixas de 455 MHz a 456
MHz, de 1.610 MHz a 1.626,5 MHz e de 2.160 MHz a 2.170 MHz, passa a vigorar com as
seguintes alteracdes:

I - no Anexo Il, que trata das relacdes entre os servicos de radiocomunicacdes
e de telecomunicacdes, de radiodifusdo e seus ancilares, especificamente no
relacionamento associado ao Servico Mével Pessoal:

movel (1.24)
movel pessoal moével por satélite (1.25)
movel terrestre (1.26)

movel (1.24)
movel pessoal movel por satélite (1.25)

movel terrestre (1.26)

Il - no Anexo IV, que trata das atribuicbes das faixas de frequéncia na Regiao 2
da UIT e no Brasil, seguidas da correspondente destinacdo e instrumentos aplicaveis,
especificamente, nas faixas de 455 MHz a 456 MHz, de 1.610 MHz a 1.626,5 MHz e de
2.160 MHz a 2.170 MHz, conforme os arts. 25 e 26 desta Resolucéo:

455-456 455-456 455-456 455-456
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~ Resolucéo Anatel n°
FIXO FIXO R:/I?JII\_/I'IE:I\I\/I:I%IAACAO 757/22(D.0.U. de
11.11.2022)
) ) Resolucéo Anatel n°
MOVEL 5.286AA MOVEL 5.286AA LIMITADO PRIVADO |759/23(D.0O.U. de
23.01.2023)
MOVEL POR MOVEL POR ]
SATELITE (Terra SATELITE (Terra MOVEL PESSOAL- |Ato SOR n°
para espaco) 5.209 |para espaco) 5.209 |exceto Movel por 3544/21(D.0O.U. de
5.286A 5.286B 5.286A 5.286B Satélite 20.05.2021)
5.286C 5.286C
A Ato SOR n°
'(I;I(E)I_MES_IC_)AI\\IEI)C(:)O FIXO 16539/23(D.0O.U. de
29.11.2023)
Ato SOR n°
915/24(D.0.U. de
7.02.2024)
1610-1610,6 1610-1610,6 1610-1610,6 1610-1610,6

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL GLOBAL
POR SATELITE

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

LIMITADO PRIVADO
- Movel por Satélite e
Radiodeterminacao
por Satélite

Ato SOR n°
9523/21(D.0.U
. de
29.10.2021)

RADIODETERMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

RADIODETERMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

MOVEL PESSOAL -
Movel por Satélite

5.341 5.364 5.366 5.367
5.368 5.370 5.372

5.341 5.364 5.366 5.367
5.368 5.370 5.372

1610,6-1613,8

1610,6-1613,8

1610,6-1613,8

1610,6-1613,8

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

APLICACAO DE
RADIOASTRONOMI
A

Ato SOR n°
9523/21(D.0O.U
. de
29.10.2021)

RADIOASTRONOMIA

RADIOASTRONOMIA

LIMITADO PRIVADO
- Movel por Satélite e
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Radiodeterminacao
por Satélite

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

MOVEL GLOBAL
POR SATELITE

RADIODETERMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

RADIODETERMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

MOVEL PESSOAL -
Movel por Satélite

5.149 5.341 5.364 5.366
5.367 5.368 5.370 5.372

5.149 5.341 5.364 5.366
5.367 5.368 5.370 5.372

1613,8-1621,35

1613,8-1621,35

1613,8-1621,35

1613,8-
1621,35

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL GLOBAL
POR SATELITE

Ato SOR n°
9523/21(D.0.U
.de

29.10.2021)
N 3 LIMITADO PRIVADO
RADIONAVEGAQAO RADIONAVEGAQAO - Movel por Satélite e
AERONAUTICA AERONAUTICA Radiodeterminacao
por Satélite
RADIODETERMINAQA RADIODETERMINAQA <
O POR SATELITE O POR SATELITE MOVEL PESSOAL -
Movel por Satélite
(Terra para espaco) (Terra para espaco)
Movel por Satélite Movel por Satélite
(espaco para Terra) (espaco para Terra)
5.208B 5.208B
5.341 5.364 5.365 5.366 |5.341 5.364 5.365 5.366
5.367 5.368 5.370 5.372 |5.367 5.368 5.370 5.372
5.372A 5.372A
1621,35-1626,5 1621,35-1626,5 1621,35-1626,5 1621,35-
1626,5
MOVEL MARITIMO MOVEL MARITIMO Ato SOR n°

POR SATELITE (espaco
para Terra) 5.373
5.373A

POR SATELITE (espaco
para Terra) 5.373
5.373A

LIMITADO MOVEL
MARITIMO

9523/21(D.0O.U
. de
29.10.2021)
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MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL POR SAT

(Terra para espaco)

5.351A

ELITE

MOVEL GLOBAL
POR SATELITE

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

RADIONAVEGACAO

AERONAUTICA

por Satélite

LIMITADO PRIVADO
- Movel por Satélite e
Radiodeterminacao

RADIODETE’RMINAQA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

RADIODETERMINACA

O POR SATELITE

(Terra para espaco)

MOVEL PESSOAL -
Movel por Satélite

Movel por Satélite
(espaco para Terra)
exceto moével maritimo
por satélite (espaco para
Terra)

Movel por Satélite

(espaco para Terra)

5.208B 5.341 5.364

5.208B 5.341 5.364

5.365 5.366 5.367 5.368 |5.365 5.366 5.367 5.368
5.370 5.372 5.370 5.372
2160-2170 2160-2170 2160-2170 2160-2170
x Resolucéo Anatel n°
FIXO FIXO |\C/|8I|\_/ITL:|\’\/I|I|'([:>|AAQAO 757/22(D.0.U. de
11.11.2022)
) ) Ato SOR n°
MOVEL MOVEL LIMITADO PRIVADO |3544/21(D.O.U. de
20.05.2021)
MOVEL POR MOVEL POR MOVEL PESSOAL:- |Ato SOR n°
SATELITE (espago |SATELITE (espago |exceto Movel por 9523/21(D.0.U. de
para Terra) para Terra) Satélite 29.10.2021)
Telefonico Fixo A1 iK1
Comutado 16539/23(D.0.U. de
29.11.2023)
Ato SOR n°
915/24(D.O.U. de
7.02.2024)
455-456 455-456 455-456 455-456
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~ Resolucéo Anatel n°
FIXO FIXO R:/I?JII\_/I'IE:I\I\/I:I%IAACAO 757/22(D.0.U. de
11.11.2022)
) ) Resolucéo Anatel n°
MOVEL 5.286AA MOVEL 5.286AA LIMITADO PRIVADO |759/23(D.0O.U. de
23.01.2023)
MOVEL POR MOVEL POR ]
SATELITE (Terra SATELITE (Terra MOVEL PESSOAL- |Ato SOR n°
para espaco) 5.209 |para espaco) 5.209 |exceto Movel por 3544/21(D.0O.U. de
5.286A 5.286B 5.286A 5.286B Satélite 20.05.2021)
5.286C 5.286C
A Ato SOR n°
'(I;I(E)I_MES_IC_)AI\\IEI)C(:)O FIXO 16539/23(D.0O.U. de
29.11.2023)
Ato SOR n°
915/24(D.0.U. de
7.02.2024)
1610-1610,6 1610-1610,6 1610-1610,6 1610-1610,6

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL GLOBAL
POR SATELITE

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

LIMITADO PRIVADO
- Movel por Satélite e
Radiodeterminacao
por Satélite

Ato SOR n°
9523/21(D.0.U
. de
29.10.2021)

RADIODETERMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

RADIODETERMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

MOVEL PESSOAL -
Movel por Satélite

5.341 5.364 5.366 5.367
5.368 5.370 5.372

5.341 5.364 5.366 5.367
5.368 5.370 5.372

1610,6-1613,8

1610,6-1613,8

1610,6-1613,8

1610,6-1613,8

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

APLICACAO DE
RADIOASTRONOMI
A

Ato SOR n°
9523/21(D.0O.U
. de
29.10.2021)

RADIOASTRONOMIA

RADIOASTRONOMIA

LIMITADO PRIVADO
- Movel por Satélite e
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Radiodeterminacao
por Satélite

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

MOVEL GLOBAL
POR SATELITE

RADIODETERMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

RADIODETERMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

MOVEL PESSOAL -
Movel por Satélite

5.149 5.341 5.364 5.366
5.367 5.368 5.370 5.372

5.149 5.341 5.364 5.366
5.367 5.368 5.370 5.372

1613,8-1621,35

1613,8-1621,35

1613,8-1621,35

1613,8-
1621,35

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL GLOBAL
POR SATELITE

Ato SOR n°
9523/21(D.0.U
.de

29.10.2021)
N 3 LIMITADO PRIVADO
RADIONAVEGAQAO RADIONAVEGAQAO - Movel por Satélite e
AERONAUTICA AERONAUTICA Radiodeterminacao
por Satélite
RADIODETERMINAQA RADIODETERMINAQA <
O POR SATELITE O POR SATELITE MOVEL PESSOAL -
Movel por Satélite
(Terra para espaco) (Terra para espaco)
Movel por Satélite Movel por Satélite
(espaco para Terra) (espaco para Terra)
5.208B 5.208B
5.341 5.364 5.365 5.366 |5.341 5.364 5.365 5.366
5.367 5.368 5.370 5.372 |5.367 5.368 5.370 5.372
5.372A 5.372A
1621,35-1626,5 1621,35-1626,5 1621,35-1626,5 1621,35-
1626,5
MOVEL MARITIMO MOVEL MARITIMO Ato SOR n°

POR SATELITE (espaco
para Terra) 5.373
5.373A

POR SATELITE (espaco
para Terra) 5.373
5.373A

LIMITADO MOVEL
MARITIMO

9523/21(D.0O.U
. de
29.10.2021)
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MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL POR SATELITE
(Terra para espaco)
5.351A

MOVEL GLOBAL
POR SATELITE

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

RADIONAVEGACAO
AERONAUTICA

LIMITADO PRIVADO
- Movel por Satélite e
Radiodeterminacao
por Satélite

RADIODETE’RMINAQA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

RADIODETE’RMINACA
O POR SATELITE
(Terra para espaco)

MOVEL PESSOAL -
Movel por Satélite

Movel por Satélite
(espaco para Terra)
exceto moével maritimo
por satélite (espaco para
Terra)

Movel por Satélite
(espaco para Terra)

5.208B 5.341 5.364
5.365 5.366 5.367 5.368
5.3705.372

5.208B 5.341 5.364
5.365 5.366 5.367 5.368
5.3705.372

2160-2170 2160-2170 2160-2170 2160-2170
x Resolucéo Anatel n°
FIXO FIXO COMUNICAGAO 757/22(D.0.U. de
MULTIMIDIA 11.11.2022)
) ] Ato SOR n°
MOVEL MOVEL LIMITADO PRIVADO 3544/21(D.0O.U. de
20.05.2021)
WOAELPOR - WOVEL POR IMOVEL PESSOAL: | Ato SOR n°
(espaco para (espaco para exceto Moével por 9523/21(D.0.U. de
hacop hacop Satélite 29.10.2021)
Terra) Terra)
. . Ato SOR n°
Telefénico Fixo 16539/23(D.0.U. de
Comutado 29.11.2023)
Ato SOR n°
915/24(D.0.U. de
7.02.2024)

Art. 27. Para a operacionalizacdo da rede privativa da administracdo publica
federal de que trata o Decreto n°® 9.612, de 17 de dezembro de 2018, o Ato de Autorizacao
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para a exploracdo de servico de telecomunicacdes a ser expedido pela Anatel podera
estabelecer condicdes diferenciadas para a prestacéo do servico de telecomunicacoes.

Art. 28. Esta Resolucao entrara em vigor em 180 (cento e oitenta) dias, contados
da data de sua publicacao.

Paragrafo Unico. As disposicdes referentes a portabilidade numérica do Servico
de Comunicacdo Multimidia entrardo em vigor 180 (cento e oitenta) dias apos a data de
entrada em vigor desta Resolugéo.

CARLOS MANUEL

BAIGORRI
Presidente
ANEXO
REGULAMENTO GERAL DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
(RGST)
TITULO |
DISPOSICOES GERAIS
CAPITULO |

DA ABRANGENCIA E OBJETIVOS

Art. 1° Este Regulamento tem por objetivo disciplinar as condi¢des de prestacéo
e fruicdo dos Servicos de Telecomunicacgdes.

Art. 2° A prestacdo dos Servicos de Telecomunicacdes € regida pela Lei n®
9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes - LGT), pela Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990 (Cdodigo de Defesa do Consumidor), por outras leis, por este
Regulamento e demais regulamentos, normas e planos, aplicaveis a cada servigo, além do
disposto nos instrumentos de outorga celebrados entre as prestadoras e a Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes - Anatel.

Paragrafo Unico. A prestacdo dos servicos de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens deve observar os termos dos arts. 211 e 215, |, da Lei n® 9.472, de 1997.

CAPITULO Il
DAS DEFINICOES

Art. 3° Para os efeitos deste Regulamento, aplicam-se as definicdes constantes
do Glosséario das Telecomunicacdes, além de outras adotadas pela legislacdo e pela
regulamentacgao.

CAPITULO IlI
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DA CARACTERIZACAO DOS SERVICOS

Art. 4° Servico de telecomunicacdes € o conjunto de atividades que possibilita a
oferta de transmissdo, emissao ou recepcao, por fio, radioeletricidade, meios Opticos ou
qualquer outro processo eletromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escritos,
imagens, sons ou informacdes de qualquer natureza.

§ 1° E admitida a prestacdo dos servicos de telecomunicacdes somente em
mercado de atacado, situacdo em que sao dispensadas as obrigacbes definidas na
regulamentacao da Anatel relacionadas ao mercado de varejo.

§ 2° E admitida a obtencdo de autorizacdo de prestacdo de servico de
telecomunicacdes com o objetivo exclusivo de promover ofertas de compartilhamento de
infraestrutura ou recursos de rede, inclusive radiofrequéncias, em regime de exploracéo
industrial, situacdo em que séo dispensadas as obrigacdes definidas na regulamentacéo
da Anatel relacionadas a prestacao daquele servico de telecomunicac¢des a usuarios finais.

8§ 3° Para a prestacdo dos servicos de telecomunicagbes que utilizam
radiofrequéncias, € admitido o uso de infraestrutura terrestre ou satelital, respeitada a
atribuicdo das radiofrequéncias a serem utilizadas, salvo em casos de proibicdo expressa.

Art. 5° Quanto ao regime juridico de sua prestacdo, 0s servicos de
telecomunicacdes classificam-se em publicos e privados.

8§ 1° Servigos de telecomunicagfes explorados no regime publico sdo aqueles
cuja existéncia, universalizacdo e continuidade a propria Unido compromete-se a
assegurar.

8§ 2° Os servigos de telecomunicacdes explorados no regime privado ndo estao
sujeitos a obrigacdes de universalizacéo e continuidade, nem prestacado assegurada pela
Unido.

Art. 6° Quanto a abrangéncia dos interesses a que atendem, os servicos de

telecomunicacdes classificam-se em servicos de interesse coletivo e servicos de interesse
restrito.

§ 1° Servico de telecomunicacdes de interesse coletivo € aquele cuja prestacdo
deve ser proporcionada pela prestadora a qualquer interessado na sua fruicdo, em
condic¢des nao discriminatorias, observados os requisitos da regulamentagéo.

8§ 2° Servico de telecomunicacdes de interesse restrito € aquele destinado ao
uso do préprio executante ou prestado a determinados grupos de usuarios, selecionados
pela prestadora mediante critérios por ela estabelecidos, observados os requisitos da
regulamentacgao.

Art. 7° E vedada, a uma mesma pessoa juridica, a exploracéo, de forma direta
ou indireta, de uma mesma modalidade de servi¢o nos regimes publico e privado, salvo em
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regioes, localidades ou areas de prestacdo do servigo distintas, conforme definido na
regulamentacéo especifica.

Art. 8° N&o constituem servigcos de telecomunicacoes:
| - 0 provimento de capacidade de satélite;

Il - a atividade de habilitacdo ou cadastro de usuario e de equipamento para
acesso a servicos de telecomunicacoes;

[l - aplicacdo de radioastronomia; e,

IV - os servicos de valor adicionado, nos termos do art. 61 da Lei n°® 9.472, de
1997.

Paragrafo Unico. A Agéncia podera estabelecer outras situacfes que nao
constituam servicos de telecomunicacgdes, além das previstas neste artigo.

Art. 9° A Superintendéncia responsavel pelos procedimentos de outorga e
gestdo dos recursos a prestacao definira, por meio de Ato, 0s requisitos técnicos e
operacionais relacionados aos:

| - critérios de uso e operacdo das estacdes associadas aos servicos de
telecomunicacoes;

Il - procedimentos operacionais para expedi¢édo, reconhecimento e dispensa de
certificados de operador; e,

Il - procedimentos para definicdo de indicativos de chamada de estac¢des.
CAPITULO IV

DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES DE INTERESSE COLETIVO
Secao |

Da Relacéo de Servicos

Art. 10. Sao servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo:

| - Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC;

Il - Servico Movel Pessoal - SMP;

[l - Servico de Comunicacdo Multimidia - SCM; e,

IV - Servigo de Acesso Condicionado - SeAC.

Secao Il

Do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC
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Art. 11. O STFC é o servico de telecomunicacdes, de interesse coletivo,
prestado em regime publico ou privado, que possibilita a comunicacao entre Estacdes Fixas
e entre Estacbes Fixas e outras estacfes, para transmissao de voz e de outros sinais,
utilizando processos de telefonia.

Art. 12. O STFC é prestado em regime publico e em regime privado, objeto de
concessao ou permissao, no primeiro caso, e de autorizacdo, no segundo caso, conforme
disposto no Plano Geral de Outorgas - PGO.

Art. 13. Sao modalidades do STFC:

| - local: destinada a comunicacao entre um ponto fixo e outro ponto em uma
mesma area local ou em localidades distintas que possuam tratamento local,

Il - longa distancia nacional: destinada a comunicacédo entre um ponto fixo e
outro ponto de areas locais distintas no territério nacional e que nao pertencam a
localidades que possuam tratamento local; e,

Il - longa distancia internacional: destinada a comunicacao entre um ponto fixo
situado no territério nacional e outro ponto no exterior.

Paragrafo Gnico. A Area Local do STFC é definida em regulamentacédo
especifica.

Secéo Il
Do Servico Mével Pessoal - SMP

Art. 14. O SMP é o servico de telecomunicacdes de interesse coletivo, prestado
em regime privado mediante autorizacdo, que possibilita a comunicacéo entre Estacdes
Moveis e entre Estacbes Mdveis e outras estacdes.

8 1° O SMP é caracterizado por possibilitar a comunicacdo entre estacdes de
uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicacdes de interesse
coletivo.

§ 2° Para fins de comunicacao telefénica fazendo uso de numeracao publica da
Recomendacdo UIT E.164 ou outra que venha a substitui-la designada pela administracao
brasileira, considera-se que a area de registro € a area local do SMP.

§ 3° Havendo impossibilidade técnica para determinar se uma Estacdo Movel
estd em area local ao originar ou receber uma chamada, deve-se considerar, para fins de
cobranca, que a Estacdo Moével esta na area local que gere o menor custo para o usuario.

8 4° Quando prestado exclusivamente por meio satelital, o0 SMP é classificado
como servico global, para fins de planos de numeracéo.
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Art. 15. A exploracdo de SMP por meio de Rede Virtual caracteriza-se pelo
oferecimento do Servico a populacdo, segmentado ou ndo por mercado, com as
caracteristicas do SMP, isonomia e permanéncia, permitindo, por meio de processos
simplificados e eficientes, a existéncia de um maior numero de ofertantes do Servigo no
mercado, com propostas inovadoras de facilidades, condicbes e relacionamento com 0s
usuarios do SMP, agregando, entre outros, volumes e Servi¢os de Valor Adicionado.

Art. 16. E admitida a Exploracéo de SMP por meio de Rede Virtual, nos termos
deste Regulamento, a qual n&o se confunde com:

| - oferta exclusiva de Servicos de Valor Adicionado;

Il - transferéncia de titularidade do Termo de Autorizacdo do SMP ou do Termo
de Autorizacao para Uso de Radiofrequéncias;

lll - aquisicdo por terceiros de equipamentos ou redes de uso privativo que
devem ser de administracéo e controle da Prestadora cuja rede é utilizada; e,

IV - uso do SMP como suporte a atividade econémica.
Secéo IV
Do Servigco de Comunicacao Multimidia - SCM

Art. 17. O SCM é o servico de telecomunicacdes de interesse coletivo, prestado
no regime privado, que possibilita a comunicacao a partir de Estacdes Fixas para oferta de
capacidade de transmisséo, emissao e recepcao de informac¢des multimidia, permitindo
inclusive o provimento de conexao a internet, utilizando quaisquer meios, a usuarios dentro
de uma Area de Prestacéo de Servico.

8 1° A prestacdo do SCM ndo admite a transmisséo, emisséo e recepgéo de
informacBes de qualquer natureza que possam configurar a prestacdo de servicos de
radiodifusdo ou servigo de acesso condicionado, assim como o fornecimento de sinais de
videos e audio, de forma irrestrita e simultanea, para os usuarios, na forma e condi¢des
previstas na regulamentacéao.

8 2° Na prestagdo do SCM, ndo é permitido o encaminhamento de trafego
telefonico por meio da rede de SCM simultaneamente originado e terminado nas redes do
STFC.

8 3° Na prestacdo do SCM, é vedada a implementacdo de qualquer tipo de
mobilidade além da area de cobertura dos setores das Estacdes que atendem o imoével
indicado pelo usuario como ponto para prestacéo do servico.

§ 4° O SCM pode ser prestado a partir de estacdes terrenas em plataformas
moveis do servico fixo por satélite que tenham capacidade de manutencéo do apontamento
para o satélite associado ou sistema de satélite associado.
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Art. 18. Para fins de comunicacéo telefénica fazendo uso de numeracéo publica
da Recomendacédo UIT E.164 ou a que venha a substitui-la, considera-se, como area local
do Servigco de Comunicacédo Multimidia, a area geografica de mesmo Codigo Nacional - CN.

Secao V
Servigo de Acesso Condicionado (SeAC)

Art. 19. O SeAC € o servico de telecomunicacfes de interesse coletivo, prestado
no regime privado, que possibilita a comunicacdo a partir de EstacOes Fixas para
distribuicdo de contetdos audiovisuais na forma de pacotes, de canais de programacao nas
modalidades avulsa de programacao e avulsa de conteldo programado e de Canais de
Programacao de Distribuicdo Obrigatoria, por meio de tecnologias, processos, meios
eletrbnicos e protocolos de comunicacdo quaisquer, cuja recepcdo é condicionada a
contratacao remunerada por usuarios.

§ 1° Incluem-se no servico a interagcdo necessaria a escolha de contetdo
audiovisual, a aquisicdo de canais de programacdo nas modalidades avulsas e a outras
aplicacoes inerentes ao servico.

8 2° Entende-se como interacdo qualquer processo de troca de sinalizacao,
informacdo ou comando entre a Unidade Receptora Decodificadora - URD e os
equipamentos e sistemas da Prestadora.

8§ 3° O SeAC é considerado, para todos os efeitos, servico de televisdo por
assinatura.

8 4° O SeAC é sucedaneo do Servico de TV a Cabo - TVC, do Servigo de
Distribuicdo de Canais Multiponto Multicanais - MMDS, do Servico de Distribuicdo de Sinais
de Televiséao por Assinatura - DTH e do Servico Especial de Televisao - TVA.

Art. 20. A distribuicdo de contetdo audiovisual restrita aos limites de uma
mesma edificacdo, podendo ser um condominio vertical ou horizontal, inclusive com
sistemas de circuito fechado de televisdo - CFTV que nédo utilizem radioenlace, ndo é
considerada SeAC ou qualquer outro servigo de telecomunicacbes desde que nado haja
qualquer conexdao ou interligacdo deste sistema com outra rede ou sistema de
telecomunicagodes.

Art. 21. Sao caracteristicas da prestacdo do SeAC, sem prejuizo de outras
decorrentes de avancos tecnoldgicos:

| - a contratacao e a distribuicdo de canais de programacé&o ou pacotes de canais
de programacéao, observado o disposto no art. 31 da Lei n® 12.485, de 12 de setembro de
2011;

Il - a adocdo de mecanismos, a critério da prestadora, para assegurar a
recepcao do servico somente pelos seus usuarios; e,
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[Il - a remuneracéao pela prestacao do servico.
CAPITULO V
DOS SERVICOS DE TELECOMUNICAQOES DE INTERESSE RESTRITO

Secéo |

Da Relacéo de Servicos

Art. 22. Sao Servigos de Telecomunicagdes de interesse restrito:
| - Servigo Limitado Privado - SLP;

Il - Servigco Limitado Movel Maritimo - SLMM,;

[Il - Servigo Limitado Movel Aeronautico - SLMA;

IV - Servico de Radioamador;

V - Servico de Radio do Cidadao; e,

VI - Servico Auxiliar de Radiodifuséo e Correlatos - SARC.
Secao Il

Do Servico Limitado Privado - SLP

Art. 23. O SLP é o servico de telecomunicacdes de interesse restrito, prestado
no regime privado, destinado ao uso préprio do executante ou prestado a determinados
grupos de usuarios selecionados pela prestadora mediante critérios por ela estabelecidos,
e que possibilita a comunicacdo a partir de Estaces Fixas ou Mdéveis para mdltiplas
aplicacoes, dentre elas comunicacdo de dados, de sinais de video e audio, de voz e de
texto, bem como captacdo e transmissdo de Dados Cientificos relacionados a Auxilio a
Meteorologia, Exploracdo da Terra por Satélite, Meteorologia por Satélite, Operacao
Espacial e Pesquisa Espacial.

Paragrafo Unico. Os critérios definidos pela prestadora de servigo de interesse
restrito para selecionar determinados grupos de usuarios poderao ser avaliados pela Anatel
a qualquer tempo, de oficio ou mediante provocacao.

Secao Il
Do Servico Limitado Movel Aeronautico - SLMA

Art. 24. O SLMA € o servico de telecomunicacgdes de interesse restrito, prestado
no regime privado, que possibilita a comunicacao entre EstacOes de Aeronave, Estaces
Aeronauticas, Estagbes Terrenas de Aeronave, Estagbes Terrenas Aeronauticas e
Estacdes em Barco Salva-vidas, bem como entre estas e outras estacdes, em rotas aéreas
ou fora delas, incluindo dispositivos de radionavegacéo, seguranca e salvamento.
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Secéo IV

Do Servico Limitado Mdével Maritimo - SLMM

Art. 25. O SLMM ¢é o servico de telecomunicacdes de interesse restrito, prestado
no regime privado, que possibilita a comunicacao entre Estacdes Costeiras, Estacdes de
Navio, Estacdes Portuarias, Estacdes Terrenas Costeiras, Estacfes Terrenas de Navio,
Estacdes de Comunicacdes a Bordo, Estacbes em Barco Salva-vidas e Dispositivos de
Radio Maritimos Autdbnomos, bem como entre estas e outras estacdes, incluindo
dispositivos de radionavegacao, seguranca e salvamento.

Secao V
Do Servico de Radioamador

Art. 26. O Servico de Radioamador é o servico de telecomunicacfes de
interesse restrito, prestado no regime privado, destinado ao treinamento proprio,
intercomunicacao e investigacdes técnicas, levadas a efeito por amadores, devidamente
autorizados, interessados na radiotécnica unicamente a titulo pessoal e que ndo visem
qualquer objetivo pecuniario ou comercial.

Secéao VI
Do Servico Radio do Cidadao

Art. 27. O Servico Radio do Cidaddo é o servico de telecomunicacbes de
interesse restrito, prestado no regime privado, que possibilita a comunicacéo entre estacdes
terrestres, em radiotelefonia, de interesse geral ou particular; transmissédo de sinais de
telecomando para dispositivos elétricos; e atendimento a situacfes de emergéncia ou de
perigo para a vida, a saude ou a propriedade.

Secéo VIl
Do Servigo Auxiliar de Radiodifuséo e Correlatos - SARC

Art. 28. O SARC é o servico de telecomunicacgfes de interesse restrito, prestado
no regime privado, pelas concessionarias ou permissionarias de servicos de radiodifuséo,
que possibilita a comunicacdo entre estacdes terrestres para comunicacdo de ordens
internas, ligacdo para transmissdo de programas, reportagem externa, telecomando e
telemedicéo.

TiITULO I

DOS PROCESSOS DE OUTORGA E LICENCIAMENTO DE ESTACOES
CAPITULO |

DAS CONCESSOES

43

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

Art. 29. A exploracdo de servico de telecomunicacdes no regime publico
dependera de prévia outorga, pela Agéncia, mediante concessao, implicando no direito de
uso das radiofrequéncias necessarias, nos termos do art. 83 e seguintes da Lei n°® 9.472,
de 1997, e da regulamentacéo aplicavel.

CAPITULO Il
DAS PERMISSOES

Art. 30. Sera outorgada permisséo, pela Agéncia, para prestacdo de servico de
telecomunicacdes em face de situacao excepcional comprometedora do funcionamento do
servico que, em virtude de suas peculiaridades, ndo possa ser atendida, de forma
conveniente ou em prazo adequado, mediante intervencdo na empresa concessionaria ou
mediante outorga de nova concessao, nos termos do art. 118 e seguintes da Lei n® 9.472,
de 1997.

CAPITULO 1l

DAS AUTORIZACOES
Secéo |

Das Condicdes Gerais

Art. 31. As condicdes e os procedimentos para expedicdo, transferéncia e
extincdo de outorgas de autorizacdo para exploracéo de servicos de telecomunicacdes em
regime privado, bem como as hip6teses de sua dispensa, sao aqueles estabelecidos no
Regulamento Geral de Outorgas.

Secéao ll
Das Condicdes Especificas do STFC

Art. 32. E vedada a uma mesma prestadora, sua controladora, coligada ou
controlada, que detenha Concesséo para a prestacdo de uma modalidade de STFC em
regime publico, a prestacado deste Servico, na respectiva modalidade, em regime privado,
em uma mesma area de prestacao de servico, ou parte dela.

Secao Il
Das Condicdes Especificas do SMP

Art. 33. As Areas de Prestacdo de SMP sdo divididas em Areas de Registro,
tendo os mesmos limites geograficos das areas compostas pelos territorios dos municipios
relacionados a um mesmo Codigo Nacional do Plano Geral de Codigos Nacionais - PGCN.

Paragrafo Unico. As Areas de Prestacdo de SMP ndo serdo afetadas por
desmembramento ou incorporacdo de Municipio, Territorio, Estado-membro ou Distrito
Federal.
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Art. 34. E vedada a cisdo de Termos de Autorizacéo do SMP.
CAPITULO IV
DAS AUTORIZAQ@ES DE USO DE RADIOFREQUENCIAS

Art. 35. As condicdes e os procedimentos para autorizacdo, coordenacdo e
compartilhamento de uso de radiofrequéncias estdo estabelecidos na regulamentacéo
especifica, em especial no Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncias e no
Regulamento sobre Autorizacdo de Uso Temporario de Radiofrequéncias.

CAPITULO V
DO LICENCIAMENTO DAS ESTACOES

Art. 36. As condicdes e os procedimentos para o cadastramento e licenciamento
de estacBes de telecomunicacdes, bem como as hipéteses de sua dispensa, sao aqueles
estabelecidos no Regulamento Geral de Licenciamento.

CAPITULO VI

DA ATIVIDADE DE EXPERIMENTACAO EM REDES DE
TELECOMUNICACOES

Art. 37. A realizacao de experiéncias que possam contribuir para o progresso da
ciéncia e da técnica em geral:

| - independe de autorizacdo da Anatel, quando empregados apenas
equipamentos de telecomunicacdes que nao promovam a emissao de radiofrequéncias, em
conformidade com 0 § 2° do art. 131 da Lei n®9.472, de 1997; e,

Il - nos demais casos, deve ser suportada por autorizacao de uso temporario de
radiofrequéncias, nos termos do Regulamento sobre o Uso Temporario de
Radiofrequéncias.

Paragrafo unico. Na hipotese disposta no inciso | deste artigo, o interessado
devera preencher formulario eletrénico préprio, constante de sistema informatizado da
Agéncia, do qual constaréo as informacdes e os documentos necessarios.

TiTULO 1Nl

DAS REDES DE TELECOMUNICACOES
CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 38. Os servicos de telecomunicacdes podem ser prestados por meio de
redes de telecomunicacdes que facam uso de quaisquer tecnologias apropriadas para o
seu provimento.
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Art. 39. Os equipamentos de telecomunicacdes, incluindo os sistemas radiantes,
devem possuir certificacdo expedida ou aceita pela Agéncia, de acordo com a
regulamentacao vigente.

Art. 40. No uso de solucdes baseadas em inteligéncia artificial, o outorgado de
servicos de telecomunicacdes devera observar os principios e normas estabelecidos na
legislag&o vigente, bem como os seguintes principios especificos:

| - Confiabilidade;

Il - Justica e Responsabilidade;

[l - N&o Discriminacgao;

IV - Pluralidade;

V - Privacidade e Protecao de Dados;

VI - Respeito aos Direitos Fundamentais e aos Valores Democraticos;
VII - Sustentabilidade; e,

VIII -Transparéncia e Explicabilidade.

Paragrafo unico. O descumprimento dos principios estabelecidos neste artigo
podera ensejar a adocdo de medidas corretivas e san¢cdes nos termos da regulamentacao
aplicavel.

Art. 41. As redes de suporte a servico prestado no interesse coletivo seréo
organizadas como vias integradas de livre circulagéo, nos termos seguintes:

| - € obrigatdria a interconexdo entre as redes, na forma da regulamentacéo;

Il - devera ser assegurada a operacao integrada das redes, em ambito nacional
e internacional; e,

7

lll - o direito de propriedade sobre as redes é condicionado pelo dever de
cumprimento de sua funcéo social.

Art. 42. A prestadora de servigos de telecomunicacdes de interesse coletivo tem
direito ao uso de redes ou de elementos de redes de outras prestadoras de servi¢cos de
telecomunicagdes de interesse coletivo, de forma onerosa e nao discriminatoria, nos casos
e condigOes fixadas na regulamentacao.

Paragrafo unico. A prestadora, em qualquer caso, € a responsavel perante a
Anatel e os usuarios pela prestacdo e execugdo do servico.

Art. 43. A autorizada de servico de telecomunicacOes de interesse coletivo
permanece responsavel perante a Anatel por suas obrigacdes, mesmo que contrate
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terceiros para a construcao, instalacdo e manutencdo de suas redes de infraestrutura de
telecomunicagodes.

8§ 1° A autorizada de servi¢o de telecomunicacdes de interesse coletivo e seus
terceirizados deverao zelar pela:

a) integridade fisica dos trabalhadores;
b) qualificacdo técnica de seus servicos; e,
c) regularidade juridica e fiscal.

8 2° Nas redes de telecomunicacdes, as autorizadas de servicos de
telecomunicacdes de interesse coletivo, e seus terceirizados devem comprovar que adotam
medidas de prevencdo de acidentes, de garantia de saude do trabalhador e que estéo
regulares com suas obrigacdes trabalhistas e fiscais.

8§ 3° A Anatel detalhara, por Resolucdo Interna, a documentacdo necessaria
para a comprovacao das obrigacGes de que trata este artigo.

8§ 4° A verificagdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste artigo podera
ser delegada a federacao ou confederacéao sindical patronal que emitira certiddo de atesto
com validade de dois anos.

8 5° A entidade sindical patronal devera apresentar denuncia circunstanciada a
Anatel quando verificar que a autorizada de servico de telecomunicacfes de interesse
coletivo ou seu terceirizado ndo cumprem os pré-requisitos deste artigo.

8 6° As denuncias circunstanciadas de que tratam este artigo serdo instruidas
nos termos do Regulamento de Aplicacao de Sancdes Administrativas.

Art. 44. Quando uma prestadora de servico de telecomunicacfes contratar a
utilizacdo de recursos integrantes da rede de outra prestadora, para constituicdo de sua
rede de servico, fica caracterizada situacéo de exploracao industrial.

Paragrafo Unico. Os recursos contratados em regime de exploracé@o industrial
serdo considerados como parte da rede da prestadora contratante, para fins de
interconexao.

Art. 45. A prestadora devera pactuar diretamente com os titulares de bens
publicos ou privados as condi¢cdes de uso da infraestrutura necessaria a prestacédo de seu
Servigo.

Art. 46. E assegurado aos interessados o uso das redes de servicos de
telecomunicacdes para prestacdo de servicos de valor adicionado, em regime de livre
pactuacao, e de forma isonémica e ndo discriminatéria, nos termos do art. 61 da Lei n°
9.472, de 1997, observados os principios e fundamentos da Lei n° 12.965, de 23 de abril
de 2014, e do Decreto n® 8.771, de 11 de maio de 2016.
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§ 1° Eventuais conflitos no relacionamento previsto no caput serdo dirimidos
pela Anatel.

8§ 2° A Anatel podera solicitar a qualquer tempo coOpia dos contratos que
materializem o relacionamento previsto no caput.

Art. 47. As prestadoras tém direito a uso de postes, dutos, condutos e serviddes
pertencentes ou controlados por prestadora de servico de telecomunicacdes ou de outros
servigos de interesse publico, de forma néo discriminatoria, nos termos da regulamentacao.

Art. 48. O usuério € responsavel pela instalacéo e pelo funcionamento adequado
da rede interna, de acordo com os principios de engenharia, as normas técnicas vigentes,
assim como as orientacdes e especificacbes técnicas que constarem do contrato de
prestacao do servico firmado com a prestadora.

Art. 49. As redes de telecomunicacfes e plataformas associadas aos servicos
de interesse coletivo devem fazer uso de tecnologias e sistemas cujas estruturas possam
prover a interconexdo e a convergéncia entre essas redes, observado o disposto na
regulamentagao.

Art. 50. As redes de telecomunicacdes destinadas a dar suporte a prestacéo de
servicos de interesse restrito seréo organizadas como vias de livre circulacdo nos termos
seguintes:

| - uso exclusivo para comunicacdo entre usuarios do servico de interesse
restrito; e

Il - uso de plano de numeracéo particular ao servico.

Paragrafo Unico. As redes de suporte ao SLP podem disponibilizar conexao a
Internet, observadas as condicdes especificas do servico.

Art. 51. A prestadora de servico de telecomunicacdes de interesse restrito
podera disponibilizar a prestadora de servigo de telecomunica¢ces de interesse coletivo,
mediante acordo comercial, as facilidades de rede de que dispuser para constru¢do do
acesso aos servigos prestados no interesse coletivo.

Art. 52. A prestadora de servico de telecomunicagcdes de interesse restrito
poderd pactuar com os titulares de bens publicos ou privados o uso de infraestrutura
necessaria a prestacao do servico, ressalvado que esse regime de prestacao de servigos
nao lhe assegura o direito de uso dessa infraestrutura.

Art. 53. A utilizac&o de radiofrequéncias em rede de suporte a servi¢o prestado
no interesse restrito estara subordinada a precedéncia no atendimento das necessidades
das prestadoras de servigos no ambito do interesse coletivo.

CAPITULO Il
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DA ENTRADA EM OPERACAO EM CARATER EXPERIMENTAL E
DEFINITIVO

Art. 54. Concluida a instalacédo do sistema, antes de entrar em funcionamento
em carater comercial, a prestadora, com a finalidade de testa-lo e ajusta-lo, pode operar
em carater experimental, nos termos do Regulamento de Uso de Espectro de
Radiofrequéncias e do Regulamento Geral para o Licenciamento de Estacdes.

8§ 1° O carater experimental da prestacao do servico ndao exime a prestadora de
suas responsabilidades, especialmente quanto as eventuais emissdes de radiacdes que
possam interferir em outros sistemas de radiocomunicagao, nos termos do Regulamento
de Uso do Espectro de Radiofrequéncias.

8§ 2° A estacao que estiver operando em carater experimental ndo podera ser
utilizada para exploracdo comercial do servico enquanto perdurarem 0s experimentos.

Art. 55. O inicio da exploracéo de servico de interesse coletivo sera comprovado
mediante a existéncia de pelo menos um contrato oneroso de prestacao do servico firmado
com usuario.

Art. 56. No caso do SMP prestado por satélite, o prazo para o inicio da
exploracdo comercial do servico ndo podera ser superior a vinte e quatro meses, contados
a partir da data de publicacdo do extrato do instrumento de outorga para prestacdo do
servi¢co no Diario Oficial da Uni&o.

Paragrafo unico. O contrato de provimento de capacidade satelital, firmado com
a detentora de direito de exploracéo de satélite brasileiro ou o representante legal no Brasil
da detentora de direito de exploracdo de satélite estrangeiro, devera ficar disponivel para
consulta pela Anatel, a qualquer tempo.

CAPITULO Il
DA INTERCONEXAO

Art. 57. E obrigatoria, quando solicitada, a interconexdo entre as redes de
suporte de servicos de telecomunicacfes de interesse coletivo, observado o disposto na
Lei n®9.472, de 1997, e no Regulamento Geral de Interconexao.

Art. 58. E vedada:
| - a interconexao entre redes de suporte a servi¢o de interesse restrito;

Il - a interconexao entre redes de suporte a servi¢o de interesse restrito e redes
de suporte a servico de interesse coletivo; e,

[Il - a contratacdo por prestadora de servigco de telecomunicagdes de interesse
restrito de servigos ou recursos de rede de prestadoras de servi¢o de interesse coletivo na
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condicao de exploracao industrial, devendo a interligacédo ocorrer em carater de acesso de
usuério.

8 1° A vedacgéo prevista no inciso | do caput ndo se aplica para redes de suporte
ao SLP gue se destinarem para uso em aplicacdes de seguranca publica, defesa civil e
defesa nacional.

8§ 2° As vedacdes previstas nos incisos | e Il do caput ndo se aplicam para redes
de suporte ao SLP que:

| - sejam utilizadas exclusivamente para oferta de compartihamento de
infraestrutura ou recursos de rede, inclusive radiofrequéncias, em regime de exploracéo
industrial, sem prestacdo de servi¢o a usuarios;

Il - sejam constituidas apenas por estacdes terrenas e espaciais;

lll - se destinarem a operacionalizacdo de projetos aprovados no ambito do
Ambiente Regulatorio Experimental; e,

IV - se destinem exclusivamente a servigo de interesse restrito para uso préprio.
CAPITULO IV
DA REMUNERACAO DE REDES DE TELECOMUNICACOES

Art. 59. A remuneracdo pelo uso das redes deve ser pactuada entre as
prestadoras, observado o disposto no art. 152 e seguintes da Lei n°® 9.472, de 1997, e na
regulamentacao da Anatel.

CAPITULO V

DA NUMERAC;AO E DA PORTABILIDADE
Secéo |

Do Uso dos Recursos de Numeracao

Art. 60. A utilizacdo de recursos de numeracdo pelas redes de suporte a
prestacdo dos servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo € regida pelo
Regulamento Geral de Numeracgéao e pelos demais regulamentos, normas e procedimentos
de uso que regem o assunto.

§ 1° E vedada a utilizacdo de recursos de numeracdo publica conforme
recomendacao ITU-T E.164 por autorizada SCM que integre 0 mesmo grupo econdmico de
concessionéaria do STFC na modalidade local, nos termos da regulamentacdo da Anatel.

§ 2° As prestadoras de servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo que
facam uso de recursos de numeragdo publica, conforme recomendacdo ITU-T E.164,
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deverédo realizar a autenticacdo para todas as chamadas telefénicas originadas na sua
propria rede ou nas redes de outras prestadoras.

§ 3° A autenticacdo de chamadas prevista no § 2° observara as seguintes
diretrizes:

| - Deve ser adotada para autenticacdo de chamadas solucdo técnica
centralizada, executada por Entidade custeada pelas prestadoras de servicos de
telecomunicacdes de interesse coletivo que dela devem se utilizar.

Il - O desenvolvimento e a implantacdo da solucdo técnica deverdo observar as
definicbes de grupo de trabalho coordenado pela Anatel, com a participacdo das
prestadoras e da referida Entidade.

Il - Caberd as prestadoras de servico a definicdo dos critérios de
compartilhamento dos custos comuns, referentes a implantacdo e manutencéo da Entidade
supracitada e sua forma de implementagéo.

8 4° As prestadoras devem submeter ao conhecimento da Anatel os critérios
utilizados no compartiihamento dos custos comuns decorrentes da contratacdo da
Entidade, podendo a Agéncia tomar medidas de forma a coibir abusos e préticas
anticompetitivas.

8 5° As atuais prestadoras de STFC e de SMP terdo prazo de 3 (trés) anos, a
partir da data de entrada em vigor deste Regulamento, para o atendimento ao disposto no
§ 2°.

8 6° Em caso de comprovada inviabilidade para o imediato atendimento integral
ao disposto nos 88 2° a 5° deste artigo, o Conselho Diretor da Anatel poderé isentar
parcialmente as obrigacdes neles estabelecidas e/ou fixar prazos adicionais para 0 seu
pleno cumprimento.

Secao Il

Das Alteracdes do Codigo de Acesso

Art. 61. E vedada a alteracéo de codigo de acesso do usuario, exceto:
| - quando for a pedido expresso do usuario; ou

I - nos casos decorrentes de determinacdo da Anatel, devidamente
fundamentados.

§ 1° E facultada a prestadora a cobranca da alteracio de codigo de acesso
decorrente de pedido do usuario.
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§ 2° A prestadora ndo pode alterar o Codigo de Acesso do usuario sem que seja
dada ampla e prévia publicidade da alteracdo, sem 6nus, por meio do sistema de
interceptacdo de chamadas, salvo se o usuario decidir pela ndo publicidade.

8§ 3° Na hipotese do inciso Il, a Prestadora deve comunicar ao usuario a
alteracéo do seu Codigo de Acesso com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias de sua
efetivacao.

Secao Il

Das Condicdes para a Portabilidade de Codigo de Acesso
Subsecéo |

Das Disposic¢des Gerais

Art. 62. A portabilidade sera implementada no ambito do STFC, do SCM e do
SMP.

8 1° As prestadoras de servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo
devem assegurar aos usuarios, de forma nédo discriminatéria, a portabilidade.

8§ 2° O disposto no 81° somente se aplica aos acessos destinados
exclusivamente a conexdo de dispositivos de Internet das Coisas - 10T quando presentes
as condicdes técnicas necessarias.

§ 3° Sao considerados dispositivos de Internet das Coisas - 10T aqueles que
permitem exclusivamente a oferta de servicos de valor adicionado baseados em suas
capacidades de comunicagéo, sensoriamento, atuacao, aquisicdo, armazenamento e/ou
processamento de dados.

8§ 4° A prestadora deve tornar disponiveis, permanentemente, as informacdes
sobre portabilidade, nos termos previstos neste Regulamento, em todos 0s seus canais de
atendimento.

8 5° A portabilidade se aplica somente entre prestadoras do mesmo servico de
telecomunicacdes, ressalvada a hipotese prevista nos 88 1°, 2°, 3° e 4° do art. 63.

8 6° Todas as redes de servigos de telecomunicacbes de interesse coletivo
devem encaminhar corretamente as chamadas e mensagens destinadas a Usuarios
Portados.

Art. 63. Para o STFC e 0 SCM, a Portabilidade se aplica:

| - ao Cdédigo de Acesso de usuario, quando este troca de prestadora dentro de
uma mesma Area Local do servico;

Il - ao Codigo de Acesso de usuario, quando o seu endereco de instalacdo, na
propria prestadora, € alterado dentro da mesma Area Local do servico;

52

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

lll - ao Codigo de Acesso de usuario, quando este troca de oferta, na prépria
prestadora; e,

IV - ao Cbdigo Nao Geografico, quando o usuario troca de prestadora.

§ 1° E permitida a Portabilidade de Cddigo de Acesso cuja Prestadora Doadora
seja autorizada a prestar o STFC para Prestadora Receptora autorizada a prestar o SCM.

§ 2° A possibilidade prevista no 8§ 1° se aplica também nas hipéteses em que a
Prestadora Doadora e a Prestadora Receptora sejam a mesma empresa ou, sendo
empresas distintas, pertencam ao mesmo grupo econdmico, nos termos da
regulamentacao da Anatel.

§ 3° Para as hipoteses listadas nos incisos | a Ill do caput, a possibilidade
prevista no § 1° somente se aplica aos casos em que a area local de destino do SCM
contenha integralmente a respectiva area local de origem do STFC.

8 4° Para os casos que houver a Portabilidade do Codigo de Acesso cuja
Prestadora Doadora era autorizada do STFC para a Prestadora Receptora autorizada a
prestar o SCM podera ocorrer a portabilidade do Cédigo de Acesso ao STFC.

Art. 64. Para o SMP, a portabilidade se aplica:

|- ao Caddigo de Acesso de usuario, quando este troca de prestadora dentro de
uma mesma Area de Registro; e,

Il - ao Codigo de Acesso de usuario, quando este troca de oferta, na propria
prestadora.

Art. 65. A portabilidade néo se aplica quando se tratar de Cddigo de Acesso
inexistente, ndo designado, temporario ou designado a terminais de uso publico.

Subsecéo Il
Dos Direitos e Deveres dos Usuarios

Art. 66. Constitui direito do usuario, além dos ja previstos na regulamentacéo,
solicitar, a qualquer tempo, a portabilidade do seu Cdodigo de Acesso, quando vinculado a
prestadora do servigo de telecomunicacdes que tenha essa facilidade implementada.

Art. 67. Constitui dever do usuario, além dos ja previstos na regulamentacéo,
levar ao conhecimento da Anatel e da prestadora as irregularidades referentes a
Portabilidade de que tenha conhecimento.

Subsecéo llI

Dos Direitos e Deveres das Prestadoras
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Art. 68. E direito das prestadoras, além dos ja previstos na regulamentacéo,
receber as informacdes sobre os usuarios que solicitaram a portabilidade, constantes de
base cadastral de outras prestadoras de servicos de telecomunicacdes, necessarias ao
Processo de Portabilidade.

Art. 69. Constituem deveres das prestadoras, além dos ja previstos na
regulamentagao:

| - assegurar ao usuario o direito a portabilidade de forma n&o discriminatoria;
Il - informar ao usuario as condicfes de oferta da portabilidade, em especial:

a) a eventual necessidade de troca do equipamento terminal de usuario da rede
fixa, de Estacdo Movel ou do Médulo de Identificacdo de Usuario da rede moével;

b) as condi¢cbes de sua nova oferta;

c) o valor a ser pago pela portabilidade e a forma de pagamento;

d) o prazo de ativacao da nova oferta vinculada ao cédigo portado;

e) as condi¢des de cancelamento do Processo de Portabilidade;

f) as condicdes de interrupcéo de servico durante o Periodo de Transicéao; e,

g) as condi¢cOes de rescisao contratual, incluindo-se o tratamento de eventual
saldo remanescente na Prestadora Doadora,;

Il - fornecer a outras prestadoras de servicos de telecomunicacbes as
informacdes dos usudrios que solicitaram a portabilidade, constantes de sua base cadastral
e necessarias ao Processo de Portabilidade;

IV- disponibilizar, de forma gratuita, no minimo em sua pégina na Internet e no
centro de atendimento por telefone, a informacédo se determinado Codigo de Acesso
pertence ou ndo a sua rede, para que 0 usuario saiba se realizara uma chamada intra ou
inter-redes;

V - garantir a continuidade e qualidade do servico de telecomunicacdes durante
o Processo de Portabilidade, considerando o disposto neste Regulamento;

VI - responsabilizar-se pela regularidade de uso do cddigo em doacao, via o
devido processo de autorizacao prévia de uso da Agéncia;

VII - realizar o cadastro de seus usuarios e manté-lo atualizado, observadas as
exigéncias legais, quando houver, para além de adotar medidas preventivas contra a fraude
de subscricao;

VIII - sempre que um Cédigo de Acesso, objeto de Processo de Portabilidade,
estiver submetido a suspenséao de sigilo de telecomunicac¢des, a Prestadora Doadora deve
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comunicar a autoridade competente que o referido cédigo sera portado, em que momento
sera efetivada a portabilidade e qual a Prestadora Receptora, imediatamente apés a fase
de autenticacdo, para que seja garantida a suspensao de sigilo na Prestadora Receptora;
€,

IX - devolver a Prestadora Doadora o Cédigo de Acesso de usuario ndo mais
utilizado na portabilidade em prazo a ser determinado pelo Grupo de Implementacdo da
Portabilidade - GIP.

Paragrafo Unico. A avaliacdo, implementacdo e coordenacdo de medidas
setoriais de prevencéao a fraudes cadastrais podem ser feitas sob a coordenacao da Anatel
em féorum adequado e determinado pela Superintendéncia responsavel pelo
acompanhamento e controle do tema.

Subsecéo IV
Dos Precos Cobrados dos Usuérios

Art. 70. A portabilidade pode ser onerosa ao Usuario Portado, por meio de valor
cobrado pela Prestadora Receptora, em uma Unica vez ou de forma parcelada, que se
destina a recuperacéo de parte dos custos de implantacédo, operacdo e manutencao da
Entidade Administradora.

§ 1° O valor maximo a ser cobrado e a forma de pagamento seréo definidos pela
Anatel por meio de Ato especifico do Conselho Diretor, que devera ser publicado no Diario
Oficial da Unido.

§ 2° O valor estabelecido no 8§ 1° devera ser integralmente repassado pela
Prestadora Receptora a Entidade Administradora.

§ 3° A Prestadora Receptora podera dispensar a cobranca do valor do Usuario
Portado, assumindo o respectivo pagamento a Entidade Administradora do valor referido
no § 1°.

Art. 71. A portabilidade ndo serd onerosa ao Usuario Portado nos seguintes
casos:

| - quando da mudanca de oferta na mesma prestadora; e,

Il - quando da troca de endereco de instalacdo, dentro de uma Area Local,
envolvendo a mesma prestadora do STFC ou do SCM.

Paragrafo unico. Os prazos para a realizacdo da portabilidade nos casos
mencionados acima deverdo ser aqueles estabelecidos na regulamentacdo para a
efetivacdo das operacdes correspondentes.

Subsecéo V
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Das Redes de Telecomunicacdes para fins de Portabilidade

Art. 72. As redes de telecomunicacdes e plataformas associadas ao suporte da
portabilidade devem fazer uso de tecnologias e sistemas cujas estruturas tenham a
capacidade de evolucéo e aprimoramento.

Art. 73. As prestadoras devem prever procedimentos de contingenciamento
para garantir a continuidade do Processo de Portabilidade e do correto encaminhamento
das chamadas e mensagens.

Art. 74. Os procedimentos de troca de informacBes para o correto
encaminhamento de chamadas e mensagens devem ser objeto de planejamento continuo
e integrado entre as prestadoras envolvidas.

Subsecéo VI
Do Modelo de Portabilidade
Art. 75. O modelo de portabilidade se constitui de:

| - arquitetura centralizada para a constru¢cdo e acesso a Base de Dados
Nacional de Referéncia da Portabilidade (BDR);

Il - BDR, utilizada na atualizacéo das Bases de Dados Operacionais - BDOs das
prestadoras, contendo a indicacdo da rede em que se encontram registrados os codigos
portados e, acessivel a todas as prestadoras, utilizando padrdes e protocolos comuns; e,

Il - BDOs nas prestadoras, utilizadas para o encaminhamento correto das
chamadas e mensagens originadas em suas redes.

Art. 76. O encaminhamento de chamadas e mensagens originadas em redes do
SMP deve seguir as diretrizes abaixo:

| - para chamadas e mensagens destinadas a redes do STFC, do SCM e do
SMP na mesma Area de Registro, acesso a BDO da prestadora originadora, quando
aplicavel; e,

Il - para chamadas e mensagens destinadas a redes do STFC, do SCM e do
SMP fora da Area de Registro de origem da chamada, a prestadora de STFC na modalidade
longa distancia nacional escolhida pelo usuario tem a responsabilidade pelo correto
encaminhamento da chamada e mensagem com acesso a sua BDO, quando aplicavel.

Art. 77. O encaminhamento de chamadas e mensagens originadas em redes do
STFC e do SCM deve seguir as diretrizes abaixo:

| - para chamadas e mensagens destinadas a redes do STFC e do SCM na
mesma Area Local do servico e do SMP na area de mesmo Cdodigo Nacional, acesso a
BDO da prestadora originadora, quando aplicavel; e,
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Il - para chamadas e mensagens destinadas a redes do STFC e do SCM fora
da Area Local do servico e do SMP fora da area de mesmo Cédigo Nacional, a prestadora
de STFC na modalidade longa distancia nacional escolhida pelo usuéario tem a
responsabilidade pelo correto encaminhamento da chamada e mensagem com acesso a
sua BDO, quando aplicavel.

Art. 78. O encaminhamento de chamadas e mensagens internacionais,
terminadas no territério nacional, deve ser realizado pela prestadora do STFC na
modalidade longa distancia internacional que recebeu a chamada, quando aplicavel.

Subsecéo VI
Da Base de Dados Nacional de Referéncia da Portabilidade - BDR

Art. 79. A BDR, mantida pela Entidade Administradora, deve conter a indicagao
da rede em que se encontram registrados os cédigos de acesso portados, sendo utilizada
na atualizacdo das Bases de Dados Operacionais das prestadoras.

Art. 80. A existéncia da BDR nao desobriga as prestadoras da constituicéo e
manutencao das BDOs, contendo a cOpia atualizada da BDR.

Art. 81. Os procedimentos técnico-operacionais utilizados pela Entidade
Administradora para a implementacdo, manutencdo e atualizacdo da BDR deverdo ser
estabelecidos pelo GIP e aprovados pela Anatel.

Paragrafo Unico. A BDR deve possuir mecanismos de redundancia e
contingéncia, necessarios para a prestacdo continuada da portabilidade.

Subsecéo VIl
Das Bases de Dados Operacionais - BDO's

Art. 82. As prestadoras de interesse coletivo nas modalidades do STFC, do SMP
ou do SCM, que facam uso de numeracao publica da Recomendacao UIT E.164 ou a que
venha a substitui-la e que ndo se enquadrem no conceito de Prestadora de Pequeno Porte,
devem implementar, nas éareas geogréaficas onde detém poder de mercado, BDOs
destinadas ao suporte da portabilidade.

8§ 1° As prestadoras mencionadas no caput, podem interagir para compartilhar
0s custos do planejamento, implementacéo e operacéo das plataformas de rede.

§ 2° As prestadoras mencionadas no caput devem disponibilizar as prestadoras
gue se enquadrem no conceito de Prestadora de Pequeno Porte as BDOs e plataformas de
rede para suporte da portabilidade, mediante acordo comercial, parte integrante do contrato
de interconexao.

8 3° As demais prestadoras podem implementar BDOs, por meio de acordo
comercial com a Entidade Administradora.
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Subsecéo IX

Dos Procedimentos Operacionais

Art. 83. Os procedimentos técnico-operacionais de suporte a portabilidade, entre
as Prestadoras Doadora e Receptora, devem estar contidos em documento especifico,
fazendo parte dos contratos de interconexao, no que couber.

Art. 84. Os procedimentos técnico-operacionais devem abranger, entre outros,
0S seguintes aspectos:

| - solicitacdo do servico pelo usuario;

Il - provisédo do pedido pela Prestadora Receptora;

[l - notificagcdo a Prestadora Doadora, via Entidade Administradora;

IV - validag&o da ordem de servico;

V - confirmacgéo das programac@es para encaminhamento/roteamento;
VI - atualizacéo das bases de dados;

VIl - notificagdo as demais prestadoras envolvidas; e,

VIII - testes de validagao.

Subsecédo X

Da Entidade Administradora

Art. 85. As prestadoras devem contratar a Entidade Administradora para a
execucao dos procedimentos relativos a portabilidade.

8 1° As prestadoras sdo responsaveis pelos 6nus decorrentes da contratacédo
da Entidade Administradora para prestacédo dos servi¢os relativos a portabilidade.

§ 2° O contrato com a Entidade Administradora deve conter, no minimo, as
condi¢des para a manutencdo da Entidade Administradora, incluindo o gerenciamento do
Processo de Portabilidade e da BDR, bem como as obriga¢cdes da Entidade Administradora
guanto ao fornecimento de informacdes solicitadas pela Anatel, por meio das prestadoras,
relativamente a portabilidade.

Art. 86. As prestadoras, suas coligadas, controladas e controladoras ndo devem
exercer dominio sobre a Entidade Administradora, de forma a garantir a integridade,
neutralidade e continuidade do Processo de Portabilidade.

Art. 87. A Entidade Administradora deve atender aos seguintes requisitos:

| - ser pessoa juridica dotada de independéncia administrativa e autonomia
financeira, patrimonial e neutralidade decisoéria;
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Il - ser constituida segundo as leis brasileiras, com sede e administracdo no

pais;

[l - ter prazo de duracéo indeterminado;

IV - ter a responsabilidade pelo dimensionamento, contratacdo, especificacao,
planejamento e administracdo dos equipamentos e sistemas para a implementacéao,
funcionamento e acessibilidade da BDR;

V - executar o Processo de Portabilidade de forma continua e ininterrupta;

VI - manter a confidencialidade das informacdes relacionadas a portabilidade,
ndo podendo divulgé-las, utilizando-as somente para suprir o Processo de Portabilidade;

VII - manter, pelo periodo de 10 (dez) anos, 0s registros de movimentacao dos
codigos portados;

VIII - gerenciar as solicitagdes de portabilidade de forma sequencial;

IX - garantir a troca de informacdes, necessarias ao Processo da Portabilidade,
entre as prestadoras nele envolvidas, por meio de interfaces abertas e protocolos comuns;

X - manter uma BDR no territorio nacional e fornecer os dados necessarios para
a atualizacao periddica das BDOs pelas prestadoras de servi¢co de telecomunicacées;

XI - definir as atividades e os tempos de execucao, de forma a permitir que o
tempo total do Processo de Portabilidade ndo exceda o prazo estabelecido na
regulamentacéo; e,

XIl - garantir que os cédigos em Processo de Portabilidade tenham obtido a
prévia autorizacdo de uso da Anatel, antes de proceder ao referido Processo.

Art. 88. Na execucdo de suas atividades, as prestadoras e a Entidade
Administradora devem obedecer as regras definidas na regulamentacédo, em especial com
relacdo a integridade e prazos relacionados ao Processo de Portabilidade.

Subsecéo Xl
Da Relagéo com as Prestadoras

Art. 89. As prestadoras séo responsaveis pela portabilidade junto aos usuarios
e a Anatel, incluindo as disposi¢coes estabelecidas no contrato com a Entidade
Administradora.

Art. 90. As prestadoras devem submeter a aprovacdo da Anatel o critério
utilizado na definicdo de suas participacdes no pagamento pelos servicos utilizados,
decorrente da contratacdo da Entidade Administradora de forma a coibir abusos e praticas
anticompetitivas.
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Art. 91. O contrato celebrado com a Entidade Administradora deve conter, entre
outros, dispositivos que:

| - especifiqguem os procedimentos e caracteristicas do relacionamento entre a
Entidade Administradora e a Anatel;

Il - especifiquem a obrigacdo da Entidade Administradora em comunicar as
falhas e dificuldades verificadas nos processos de portabilidade a Anatel;

[l - permitam a Anatel a qualquer tempo realizar auditorias sobre o Processo de
Portabilidade;

IV - permitam a Anatel, sem 6nus e a qualquer tempo, obter os seguintes
relatorios periodicos:

a) relatorios estatisticos de desempenho do Processo de Portabilidade;

b) relatério de Bilhetes de Portabilidade iniciados;

c) relatorio de Bilhetes de Portabilidade concluidos;

d) relatorio de Bilhetes de Portabilidade ndo concluidos, com as justificativas;

e) relatério de Bilhetes de Portabilidade concluidos fora do prazo, com as
justificativas;

f) relatério de Bilhetes de Portabilidade cancelados, com as justificativas para o
cancelamento;

g) relatérios de anormalidades com diagnostico e acbes desenvolvidas
objetivando o atendimento das disposi¢cdes regulamentares;

h) informagodes de atualizagéo de base de dados;
i) dados em tempo real; e,
j) outros que vierem a ser solicitados.

V - permitam a Anatel intervir nos processos relacionados a portabilidade, no
sentido de garantir a continuidade e a eficacia dos mesmos; e,

VI - garantam a neutralidade e integridade do Processo de Portabilidade.
Subsecéo XII
Do Processo de Portabilidade

Art. 92. E vedado & Prestadora Doadora instituir cobranca aos usuarios que
solicitem a transferéncia para a Prestadora Receptora, em fungéo da portabilidade.
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Paragrafo Gnico. E vedado a Prestadora Doadora, salvo quando existam
obrigacdes contratuais a cumprir ou servicos ja prestados, emitir documento de cobranca
ao Usuario Portado apos a conclusdo do Processo de Portabilidade.

Art. 93. E vedado & Prestadora Doadora instituir cobranca a Prestadora
Receptora, em funcéo da portabilidade.

Art. 94. A portabilidade implica a cessacdo da relacdo contratual com a
Prestadora Doadora e a celebracdo de uma nova relacdo contratual com a Prestadora
Receptora.

Paragrafo unico. A denuncia da relacdo contratual com a Prestadora Doadora é
realizada com a solicitacdo de portabilidade pelo usuario, sendo concretizada com o seu
efetivo atendimento.

Art. 95. As prestadoras séo responsaveis pelo cumprimento dos prazos e dos
procedimentos do Processo de Portabilidade.

Subsecéo XllI
Do Atendimento da Solicitacéo

Art. 96. O Processo de Portabilidade inicia-se mediante a solicitacdo do usuario
junto a Prestadora Receptora.

Art. 97. Na solicitacdo de Portabilidade, o usuario devera informar a Prestadora
Receptora:

| - seus dados pessoais, observadas as exigéncias legais;
Il - seu codigo de acesso;
lIl - nome da Prestadora Doadora.

Art. 98. A Prestadora Receptora deve fornecer ao usuario, no ato do registro da
solicitacdo de portabilidade, numero de protocolo do Bilhete de Portabilidade com
identificacédo sequencial.

s

Paragrafo Unico. A identificacdo sequencial é gerenciada pela Entidade
Administradora.

Art. 99. A fase de autenticacdo do Processo de Portabilidade € caracterizada
pela conferéncia dos dados do usuario previstos no art. 97, encaminhados a Prestadora
Doadora por meio da Entidade Administradora.

8 1° A Prestadora Doadora tera, no maximo, 1 (um) dia util para a conferéncia e
a confirmacéo dos dados do usuéario.
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§ 2° Caso nao ocorra a autenticagdo pela Prestadora Doadora em observancia
aos prazos e condicdes estipulados neste Regulamento, as razdes para tal devem ser
enviadas a Prestadora Receptora por meio da Entidade Administradora.

Art. 100. Apds a fase de autenticacdo, nao havendo condicdes para recusa da
solicitacao de portabilidade, a Prestadora Receptora deve agendar a habilitacdo do usuario
e o procedimento para ativacao e desativacdo dentro do Periodo de Transi¢ao.

8 1° A Prestadora Receptora é responsavel pela atualizacdo das etapas do
Processo de Portabilidade junto ao usuario, tanto nas situacdes de efetivacdo da
portabilidade quanto nas condi¢des de recusa.

§ 2° A ativacdo na Prestadora Receptora e a desativacdo na Prestadora
Doadora devem ocorrer de forma a minimizar a interrupcdo da prestacado do servico de
telecomunicacéo.

8§ 3° A habilitacdo na Prestadora Receptora devera ser feita presencialmente,
ou utilizando outros métodos seguros de identificagcdo, mediante procedimentos que
comprovem os dados informados quando da Solicitacdo de Portabilidade.

Subsecéo XIV

Das Condicdes de Recusa

Art. 101. A solicitacdo de portabilidade pode ser recusada nos seguintes casos:
| - dados enviados incorretos ou incompletos;

Il - codigo sem a autorizacdo prévia de uso pela Anatel, inexistente, nao
designado, temporario ou designado a terminais de uso publico; ou,

lIl - quando em andamento outra solicitacdo de portabilidade para o Cédigo de
Acesso em questao.

Subsecédo XV
Das Condic¢des de Cancelamento

Art. 102. O usuario tem o direito de solicitar o cancelamento de sua solicitacao
de portabilidade no transcorrer do Processo de Portabilidade.

8§ 1° O cancelamento da solicitacdo da portabilidade deve ser feito junto a
Prestadora Receptora, que deve informa-lo a Entidade Administradora.

§ 2° Caso a solicitacdo de cancelamento seja feita fora do prazo previsto, a
portabilidade sera concluida.

Subsecéo XVI

Dos Prazos
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Art. 103. Devem ser observados os seguintes prazos maximos relacionados a
portabilidade:

| - para a duracéo do Processo de Portabilidade, até 3 (trés) dias Uteis, contados
a partir da solicitacao;

Il - para o cancelamento do Processo de Portabilidade, 2 (dois) dias Uteis em
todos os casos, contados a partir da solicitacéo;

Ill - para a recusa da solicitacdo de portabilidade, 1 (um) dia atil em todos os
casos, contado a partir da solicitacéo; e,

IV - para o Periodo de Transicao, 2 (duas) horas em 99% (noventa e nove por
cento) dos casos, sendo que, em nenhum caso, esse periodo de transicdo pode ser
superior a 24 (vinte e quatro) horas.

Art. 104. Os prazos e percentuais de atendimento devem ser consolidados
mensalmente, por prestadora, e disponibilizados para acesso da Anatel, obedecendo a
seguinte:

| - a relacdo entre as solicitagdes de portabilidade e suas efetivacbes deve ser
no minimo igual a 95% (noventa e cinco por cento) dos casos, no prazo estabelecido no
art. 103, 1; e,

Il - no periodo estabelecido no art. 103, I, em nenhum caso, a efetivacdo da
portabilidade deve se dar em mais de 5 (cinco) dias Uteis.

Art. 105. Demais procedimentos e prazos operacionais relacionados com as
fungbes da Entidade Administradora e todo o Processo da Portabilidade devem estar
definidos no Documento Operacional de Prazos da Portabilidade (DOP) que sera submetido
pelo GIP a Anatel.

Subsecédo XVII
Da Interrupcéo do Servico

Art. 106. Nao é permitida a interrupcdo do servico de telecomunicac¢des do
Usuério Portado em decorréncia das acdes e processos relacionados a portabilidade,
exceto durante o Periodo de Transicéo.

Paragrafo unico. A Entidade Administradora tem a funcao de monitorar as acdes
e processos da portabilidade, no sentido de garantir a eficiéncia do Processo de
Portabilidade e a resolucéo de falhas.

Subsecédo XVIII

Dos Custos Envolvidos
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Art. 107. Cada prestadora é responsavel pelos custos necessarios para
adequacdo da sua propria rede, a fim de permitir a implementacdo da solucdo de
portabilidade e de suas atualizacdes.

Art. 108. A utilizacdo de plataformas de rede, ou exclusivamente da BDO, de
outra prestadora para suporte da portabilidade devera ser remunerada conforme acordo
comercial entre as partes.

Art. 109. Os custos comuns, referentes a implementacdo e manutencédo da
Entidade Administradora, nos quais se incluem a criacéo, operacédo e manutencao da BDR,
devem ser obrigatoriamente compartilhados entre as prestadoras envolvidas.

Art. 110. Cabe as prestadoras a definicdo dos critérios de compartilhamento dos
custos comuns e sua forma de implementagéo.

8 1° O prazo para a definicdo dos critérios de compartilhamento dos custos
comuns nao deve comprometer a implementacdo ou o funcionamento da Entidade
Administradora.

§ 2° Caso nao haja acordo entre as prestadoras quanto a definicdo dos critérios
de compartilhamento dos custos comuns, cabera a Anatel defini-los tempestivamente.

Art. 111. Os custos comuns poderdo ser revisados periodicamente, bem como
os critérios de compartilhamento utilizados para a sua alocacao entre as prestadoras.

Art. 112. As prestadoras sao obrigadas a suportar os custos decorrentes das
alteracdes, atualizacdes ou evolugbes da solucdo da portabilidade, na forma da
regulamentacgao.

Subsecédo XIX
Das Outras Disposicdes Sobre Portabilidade

Art. 113. Nao é devido a Prestadora Doadora nenhum valor a titulo de
ressarcimento relativo a recurso de numeracgao designado a Usuério Portado.

Subsecdo XX
Do Grupo de Implementacéo da Portabilidade (GIP)

Art. 114. Os membros do GIP sao representantes da Anatel, das prestadoras
envolvidas e da Entidade Administradora.

Paragrafo unico. Os conflitos no &mbito do GIP sado sanados por decisdo da
Anatel.

Art. 115. S&o atribuicbes do GIP, dentre outras:
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| - coordenacao, definicdo, elaboracédo de cronograma detalhado de atividades
e acompanhamento da implantacdo da portabilidade em todo o territério nacional,

Il - avaliacdo e divulgacéo das fases de implementacéo da portabilidade;

Il - especificacao das caracteristicas e obrigacdes da Entidade Administradora,
da BDR e das BDOs;

IV - realizacdo e acompanhamento das acfes necessarias para garantir a
contratacdo da Entidade Administradora, dentre as quais a elaboracdo dos requisitos para
a contratacao;

V - especificacdo dos procedimentos técnico-operacionais relativamente ao
encaminhamento das chamadas e mensagens; e,

VI - coordenacao dos processos e oferta de subsidios que permitam a Anatel
dirimir eventuais conflitos que venham a ocorrer nos procedimentos relacionados a
portabilidade.

TITULO IV

DAS REGRAS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE INTERESSE COLETIVO
CAPITULO |

DOS DIREITOS DA PRESTADORA

Art. 116. A prestadora tem o direito de explorar o servigco de telecomunicacdes
nos termos previstos na regulamentacdo pelo prazo em que se mantiverem vigentes as
outorgas correspondentes.

§ 1° A prestadora de servico em regime privado ndo terd direito adquirido a
permanéncia das condicfes vigentes quando da expedicdo da autorizacdo ou do inicio das
atividades, devendo observar os novos condicionamentos impostos por lei e pela
regulamentacao.

8§ 2° As normas concederdo prazos suficientes para adaptacdo aos novos
condicionamentos.

Art. 117. Constituem direitos da prestadora, sem prejuizo de outros decorrentes
de disposicOes da regulamentacéo vigente:

| - cobrar pela prestagéo do servigo de telecomunicacoes;

Il - suspender a prestacao do servico, por inadimpléncia por parte do usuario,
por fraude, ou ainda, por razbes operacionais, observada a regulamentacéao;

[l - peticionar a Anatel denunciando praticas de concorréncia desleal por parte
de outras prestadoras;
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IV - peticionar a Anatel denunciando a desobediéncia das normas legais e
regulamentares em vigor;

V - explorar industrialmente os meios afetos a prestacao do servico de forma
nao discriminatdria, observado o disposto nos arts. 154 e 155 da Lei n® 9.472, de 1997,
bem como as disposi¢ces constantes da regulamentacao; e,

VI - receber tratamento isonébmico em matéria de precos, tarifas, condicées de
interconexao e de uso de rede e acordos para atendimento de Usuarios Visitantes.

Art. 118. Na exploracéo de servico de telecomunicacgfes, € também assegurado
a prestadora:

| - empregar equipamentos e infraestrutura que néo lhe pertencam; e,

Il - contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes,
acessorias ou complementares ao servigo.

§ 1° A prestadora, em qualquer caso, continuara responsavel perante a Agéncia
e 0S usuarios, pela exploracdo e execucao do servigo.

§ 2° A prestadora mantera os vinculos contratuais junto aos usuarios, quanto ao
provimento do servico.

8 3° As relacgbes entre prestadora e terceiros serao regidas pelo direito privado,
nao se estabelecendo qualquer relacéo juridica entre os terceiros e a Agéncia.

CAPITULO Il
DAS OBRIGACOES DA PRESTADORA

Art. 119. Sem prejuizo do disposto na legislacédo aplicavel e nos instrumentos
de outorga e ressalvadas as excec¢des dispostas na regulamentacdo, as Prestadoras de
servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo tém a obrigagéo de:

| - cumprir e fazer cumprir este regulamento e as demais normas editadas pela
Anatel;

Il - iniciar a prestacado comercial do servigo no prazo determinado;
[l - prestar servico adequado na forma prevista na regulamentacao;

IV - observadas as condicdes técnicas e capacidades disponiveis nas redes das
prestadoras, nao recusar o atendimento a pessoas cujas dependéncias estejam localizadas
na Area de Prestacéo do Servico, nem impor condi¢ées discriminatdrias, salvo nos casos
em que a pessoa se encontrar em area geografica ainda ndo atendida pela rede ou se a
discriminacéao for necesséria para o alcance de objetivos sociais relevantes suportados por
politicas publicas que a justifiquem;
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V - operar suas estacdes em conformidade com as caracteristicas técnicas
cadastradas em sistema informatizado designado pela Agéncia,

VI - somente utilizar equipamentos e elementos de rede em conformidade com
a regulamentacao de avaliacdo da conformidade de produtos expedida pela Anatel;

VIl - somente ativar terminais de usuario em conformidade com a
regulamentacao de avaliacdo da conformidade de produtos expedida pela Anatel;

VIII - ndo permitir o encaminhamento de chamadas em sua rede de terminais
cujo numero nao tenha sido autorizado previamente pela Agéncia, ou que sejam numeros
vagos, inexistentes ou em quarentena,;

IX - tornar disponiveis ao usuario informacGes sobre caracteristicas e
especificacdes técnicas dos terminais e unidades receptoras decodificadoras, necessarias
a conexao dos mesmos a sua rede, sendo vedada a recusa a conexao de equipamentos
sem fundamento técnico comprovado;

X - observar as leis e normas técnicas relativas a construcao e utilizacao de
infraestruturas;

XI - observar os parametros de qualidade e os regramentos referentes as
situacdes de degradacdo, indisponibilidade e interrupcdo da prestacdo de servico de
telecomunicacdes estabelecidos na regulamentagéo, em especial no Regulamento Geral
de Qualidade, e no contrato celebrado com o usuario, pertinentes a prestacéo do servico e
a operacdao da rede;

XII - manter as condi¢des subjetivas para manutencao da outorga, aferidas pela
Anatel, durante todo o periodo de exploracdo do servico;

XII - manter registros contabeis separados por servi¢os, caso explore mais de
um servico de telecomunicacoes;

XIV - manter cadastro atualizado de seus Usuarios, inclusive se a divulgagéo do
Cddigo de Acesso foi autorizada, observadas as exigéncias legais;

XV - prover os pontos de interconexao nos termos exigidos na regulamentacéo;

XVI - dispensar tratamento isondmico em matéria de precos e condicbes de
interconex&o e de uso de rede;

XVII - manter atualizados, ante a Anatel, seus dados cadastrais;

XVIII - apresentar tempestivamente a Anatel todos os dados, informacdes e
esclarecimentos por ela solicitados;

XIX - informar dados de suas operacdes, as alteracdes societarias, 0s contratos
de fornecimento e os acordos celebrados com outras prestadoras, sem prejuizo de outras
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obrigacdes de comunicacdo a Agéncia, inclusive aquelas relativas a pessoal, sempre que
exigido pela Agéncia;

XX - permitir, aos agentes de fiscalizacdo da Anatel, livre acesso, em qualquer
época, as obras, as instalacdes, aos equipamentos e documentos relacionados a prestacao
do servico, inclusive registros contabeis, mantido o sigilo estabelecido em lei;

XXI - interceptar, em caso de alteracdo do Cddigo de Acesso, as chamadas
dirigidas ao antigo Cédigo de Acesso, informando, salvo solicitagdo em contrario do usuario,
0 novo codigo, inclusive quando este for de outra prestadora, pelo prazo de 60 (sessenta)
dias, a contar da data da rescisdo do contrato de prestacdo dos servicos, gratuitamente,
em até 24 (vinte e quatro) horas da solicitacéo;

XXII - enviar, anualmente, balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do
altimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, exceto aquelas que se enquadrem no
conceito de Prestadora de Pequeno Porte;

XXIIlI - observar os instrumentos normativos estabelecidos pelos 6rgaos
competentes com vista a seguranca e protecdo ao meio ambiente; e,

XXIV - cumprir, dentro do prazo estipulado, exigéncia feita pela Anatel.

8§ 1° A prestadora € responsavel perante o usuario e a Anatel pela prestacéo do
servico, inclusive quanto ao correto funcionamento da rede de telecomunicac¢@es, ainda que
essa seja de propriedade de terceiros.

§ 2° A Anatel podera, a seu critério, determinar as prestadoras a adocao de
mecanismos de corregulacdo ou a criacdo de grupos especificos visando o
aperfeicoamento da coleta, validagéo, atualizacédo e manutencdo dos dados cadastrais dos
usuarios.

Art. 120. A fim de assegurar a permanente fiscalizagdo e o acompanhamento
de obrigacdes legais e regulatorias, as prestadoras devem manter a disposicdo da Anatel
os dados relativos a prestacao do servico, incluindo, conforme o caso e observada a
regulamentacao pertinente:

| - documentos de natureza fiscal e dados cadastrais, pelo prazo minimo de 5
(cinco) anos, para todos os servicos de telecomunicacoes;

Il - dados das ligacdes efetuadas e recebidas, bem como data, horario, duragéo
e valor da chamada pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, nos servicos que permitam a
realizacéo de trafego telefonico;

lIl - dados de bilhetagem, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, nos servicos
cabiveis; e,
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IV - registros de conexdo a Internet pelo prazo minimo de 1 (um) ano nos
servigcos que permitam a conexao a Internet.

Paragrafo unico. Para fins do disposto neste artigo, considera-se registro de
conexao a Internet o conjunto de informacdes referentes a data e hora de inicio e término
de uma conexdo a Internet, sua duracdo e o endereco IP utilizado pelo terminal, assim
como as portas légicas utilizadas quando do compartilhamento de IP publico, para o envio
e recebimento de pacotes de dados.

Art. 121. Serdo coibidos os comportamentos prejudiciais a competicao livre,
ampla e justa entre as prestadoras do servico, no regime publico ou privado, em especial:

| - a pratica de subsidios para reducéo artificial de precos;

Il - 0 uso, objetivando vantagens na competicdo, de informacdes obtidas dos
concorrentes, em virtude de acordos de prestacao de servico;

lIl - a omisséo de informacgdes técnicas e comerciais relevantes a prestacéo de
Servigos por outrem;

IV - a exigéncia de condi¢Bes abusivas para a celebracdo do contrato de
interconexdo ou de acordo para uso de sua rede por outra prestadora, tais como, clausulas
gue impecam, por confidencialidade, a obtencdo de informacdes solicitadas pela Agéncia
ou que proibam revisdes contratuais derivadas de alteracdes na regulamentacao;

V - a imposigao de condi¢des que impliqguem em uso ineficiente das redes ou
equipamentos interconectados; e,

VI - a obstrucdo ou demora inescusavel das negociacfes para atendimento da
solicitacao de Portabilidade, nos casos previstos na regulamentacao.

Art. 122. A prestadora de servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo,
guando solicitada, deve:

| - fornecer e assegurar a atualizacdo de informacfes das bases de dados
cadastrais de todos 0s seus usuarios ou usuarios de prestadoras de servicos de interesse
coletivo com as quais possua interconexao de redes, em condi¢des isondmicas, justas e
razoaveis, para fins de faturamento e cumprimento de obrigacbes impostas pela
regulamentacao; e,

Il - prestar servicos de faturamento, cobranca, atendimento dos servigos de
cobranca e arrecadacdo as prestadoras de servigos de telecomunicacdes de interesse
coletivo com as quais possua acordo para fruicdo de trafego, em condicfes isondmicas,
justas e razoaveis.

8§ 1° Para fins de cumprimento da obrigacdo prevista no inciso | do caput, sera
admitida a implementacao conjunta de base cadastral centralizada.
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§ 2° As prestadoras envolvidas nas obrigagfes previstas nos incisos | e Il do
caput devem observar as disposicdes sobre sigilo previstas no art. 3° da Lei n°® 9.472, de
1997.

8 3° No caso de descumprimento do disposto neste artigo, a Anatel determinara
as condicdes e o prazo de atendimento da solicitacdo, sem prejuizo da adocdo de outras
medidas cabiveis.

8§ 4° Os contratos para fornecimento das informacdes tém carater publico, sao
firmados em bases justas e razoaveis, devendo prever forma e periodicidade de atualizacao
das informacBes e devem ser reproduzidos, em condicbes isonémicas, a outros
interessados.

8 5° Em caso de cobranca pelo fornecimento das informacdes, deve-se levar
em conta, unicamente, o custo incorrido para sua efetivacdo, que pode ser acrescido,

guando destinado a divulgacdo de lista de assinantes, de margem que permita
remuneracao que nao altere as condi¢cdes econdmico-financeiras de prestacdo do servico.

8 6° A prestadora deve assegurar que todos aqueles que tiverem acesso as
informacdes previstas neste artigo observem as obrigacBes de sigilo, inclusive aquelas
dispostas na legislacéo que trata da protecéo de dados pessoais, no que couber.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS E DEVERES DO USUARIO

Art. 123. Os direitos e deveres dos usuarios de servicos de telecomunicacdes
sdo aqueles dispostos na Lei n° 8.078, de 1990, no Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Servicos de Telecomunicacfes e nos contratos de prestacao firmados com
0S usuarios, sem prejuizo daqueles previstos na legislacdo e nos regulamentos expedidos
pelas autoridades administrativas competentes.

CAPITULO IV
DO ATENDIMENTO A AUTORIDADES

Art. 124. As prestadoras de servicos de telecomunicacgdes de interesse coletivo,
mediante solicitacdo dos 6rgdos competentes ou de representacao diploméatica, deverao
atender com prioridade o Presidente da Republica, seus representantes protocolares, sua
comitiva e pessoal de apoio, bem como os Chefes de Estado estrangeiros, quando em
visitas ou deslocamentos oficiais pelo territério brasileiro, tornando disponiveis 0s meios
necessarios para a adequada comunicacéo destas autoridades.

8 1° Para efeito deste artigo, entende-se como representantes protocolares as
autoridades designadas pela Presidéncia da Republica para missées de representacéo.

8§ 2° Os servigos de telecomunicacdes a serem colocados a disposicdo das
autoridades mencionadas no caput serdo dimensionados pelos solicitantes.
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§ 3° O atendimento referido neste artigo compete sempre a prestadora do
servico, escolhida pelo solicitante na area objeto da solicitacdo especifica, cabendo-lhe a
adocao das providéncias necessarias a sua execucao.

8 4° O atendimento referido neste artigo deve ser oneroso ao solicitante, com
excecao das autoridades isentas, em razao de tratados ou acordos internacionais.

CAPITULO V

DAS ACOES DE APOIO A SEGURANCA PUBLICA
Secao |

Dos Servicos Publicos de Emergéncia

Art. 125. As prestadoras do STFC, do SMP e do SCM devem assegurar o
acesso gratuito de todos os seus usuarios aos Servicos Publicos de Emergéncia definidos
na regulamentacao.

8 1° Nao sera devido as prestadoras envolvidas remuneracédo pelo uso das
redes ou qualquer outro recurso necessario ao correto encaminhamento das chamadas e
mensagens destinadas aos Servi¢os Publicos de Emergéncia.

§ 2° A gratuidade a que se refere o caput estende-se aos valores associados a
condicao de Usuério Visitante do SMP.

§ 3° Os prestadores dos Servicos Publicos de Emergéncia sao responsaveis
pelo pagamento dos valores referentes a habilitacdo e assinatura dos acessos locais em
suas instalacdes, das prestacoes, utilidades ou comodidades que Ihes séo ofertadas.

Art. 126. As prestadoras devem priorizar em suas redes, quando tecnicamente
possivel, as chamadas e mensagens destinadas aos Servigos Publicos de Emergéncia.

Art. 127. Se houver viabilidade técnica, quando marcado o cédigo de acesso
112 ou o cdédigo de acesso 911, as prestadoras devem redirecionar e encaminhar a
chamada ao respectivo Servico Publico de Emergéncia brasileiro.

Art. 128. As prestadoras do SMP devem, apdés solicitacdo das autoridades
competentes e respeitadas as limitagBes tecnologicas, prover o encaminhamento das
mensagens de texto destinadas aos Servicos Publicos de Emergéncias, para o respectivo
destino indicado.

Art. 129. As prestadoras do SMP devem disponibilizar as autoridades
responsaveis pelos Servicos Publicos de Emergéncia o acesso as informacdes sobre a
localizagao do terminal originador da chamada ou mensagens, conforme o caso, para todas
as chamadas a eles destinadas, respeitadas as limita¢cdes tecnologicas.
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Paragrafo unico. A solucéo técnica adotada para o fornecimento da localizacao
prevista neste artigo deve ser utilizada pelas prestadoras para o atendimento de demais
demandas de localizacdo feitas por autoridades com poder requisitério na Unidade da
Federacdo, salvo caso de inviabilidade técnica.

Art. 130. As obrigacOes desta Secéo sao exigiveis de todas as Prestadoras que
facam uso de numeracédo publica conforme recomendacgéo ITU-T E.164.

Art. 131. Os aspectos técnicos e operacionais complementares relacionados ao
atendimento das disposi¢des desta Secao serdo definidos pelo Grupo de Trabalho previsto
no art. 140.

Secéao ll
Do Sigilo de Telecomunicacdes

Art. 132. As prestadoras devem zelar pelo sigilo das comunicacdes e pela
confidencialidade dos dados dos usuarios de seus servicos, inclusive registros de conexao,
nos termos da legislacdo e regulamentacéo.

Paragrafo Unico. As prestadoras devem utilizar os recursos tecnoldgicos
necessarios e disponiveis para assegurar a inviolabilidade do sigilo das comunicacdes, em
especial, no caso do SMP e outros servicos que utilizem radiofrequéncias na rede de
acesso, nos enlaces radioelétricos entre a Esta¢do Radio Base e a Estagdo Movel.

Art. 133. As prestadoras devem reter a menor quantidade possivel de dados de
usuarios, mantendo-os sob sigilo e protegidos, em ambiente controlado e de seguranca,
excluindo-os:

| - tdo logo atingida a finalidade de seu tratamento; ou,

Il - quando encerrado o prazo de guarda determinado por obrigacdo legal ou
regulatéria.

Paragrafo Unico. A guarda de dados de usuarios deve observar o disposto no
art. 120 inclusive quanto aos prazos.

Art. 134. As prestadoras devem tornar disponiveis 0s recursos tecnoldgicos,
facilidades e dados necessarios a suspensao de sigilo de telecomunicacfes, determinada
por autoridade judiciaria ou legalmente investida desses poderes, e manter controle
permanente de todos o0s casos, acompanhando a efetivacdo dessas determinacoes, e
zelando para que elas sejam cumpridas, dentro dos estritos limites autorizados.

§ 1° Os equipamentos e programas necessarios a suspensao do sigilo devem
integrar a plataforma da prestadora, que deve arcar com 0s respectivos custos.

§ 2° Os demais custos operacionais relacionados a cada suspensao de sigilo
poderdo ter carater oneroso para a autoridade demandante.
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8§ 3° A Anatel deve estabelecer as condigbes técnicas especificas para
disponibilidade e uso dos recursos tecnoldgicos e demais facilidades referidas neste artigo,
observadas as disposicfes constitucionais e legais que regem a matéria.

Art. 135. Nao constitui quebra de sigilo a identificacéo, pelo usuario chamado,
do usuario originador da chamada, quando este ndo opuser restricdo a identificacéo de seu
codigo de acesso.

8§ 1° As prestadoras devem oferecer ao usuario, observadas as condicdes
técnicas, a facilidade de restricdo de identificacdo prevista no caput, quando solicitado.

8 2° A restricdo de identificacdo prevista no caput ndo atinge as ligacdes e
mensagens destinadas aos Servicos Publicos de Emergéncia, aos quais deve ser sempre
permitida a identificacdo do cédigo de acesso do usuario originador da chamada ou da
mensagem.

8§ 3° As prestadoras devem oferecer ao usuario, observadas as condicdes
técnicas e quando solicitado, a facilidade de bloqueio da chamada a ele dirigida que nao
trouxer a identificag@o do codigo de acesso do usuario que a originou.

8§ 4° As obrigacdes deste artigo sdo exigiveis das prestadoras que possuam
recursos de numeracao atribuidos.

Art. 136. Constituem pressupostos essenciais a prestacdo de servigos de
telecomunicacdes que fazem uso de numeracédo publica, conforme recomendacédo ITU-T
E.164, a identificagéo do acesso individual ou coletivo de origem ou destino da chamada, a
capacidade de rastrear a chamada e a garantia de manutencdo ou suspensao do sigilo.

Secéo Il
Da Prevencédo a Fraude

Art. 137. As prestadoras devem adotar as medidas técnicas e administrativas
necessarias e disponiveis para prevenir e cessar a ocorréncia de fraudes relacionadas a
prestacao do servi¢o e ao uso das redes de telecomunicacdes, bem como para reverter ou
mitigar os efeitos destas ocorréncias.

Art. 138. Na implementacao de a¢des coordenadas de combate a fraude, os
custos e os beneficios devem ser compartilhados entres as prestadoras participantes,
considerando-se o porte da empresa.

Art. 139. A prestadora pode identificar e proceder ao blogueio,
independentemente de solicitacdo, de chamadas originadas em sua rede que apresentem
caracteristicas de conex&o fraudulenta a servigo de telecomunicacdes.

7

Paragrafo Unico. O usuéario ndo € obrigado a pagar por chamadas que
apresentem caracteristicas de conexao fraudulenta a servico de telecomunicacoes.
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Secéo IV

Do Grupo Técnico de Suporte a Segurancga Publica

Art. 140. Fica constituido o Grupo Técnico de Suporte a Seguranca Publica -
GT-Seg, com as seguintes atribuicdes:

| - auxiliar a Anatel no acompanhamento da implantacdo de politicas
relacionadas a seguranca publica;

Il - determinar acbes e prazos para implementacdo de regras relativas aos
temas de sua competéncia,

Il - discutir, avaliar e recomendar a Anatel a internalizacdo de padrdes,
melhores praticas, acbes e iniciativas em matéria de seguranca publica e de combate a
fraude oriundas de foruns regionais e internacionais de telecomunicacdes, em colaboracdo
com as ComissoOes Brasileiras de Comunicacgdes - CBC,;

IV - interagir com outros 6rgdos e entidades no cumprimento das suas
atividades, observada a competéncia de governanca de atuacao institucional da Agéncia;

V - propor acbes de conscientizacdo em colaboragdo com as areas
responsaveis pela comunicacao na Agéncia;

VI - auxiliar a Anatel no acompanhamento das a¢6es de combate a fraude nos
servicos de telecomunicacdes afetas a seguranca publica; e,

VII - desempenhar outras atividades atribuidas pelo Conselho Diretor da Anatel.

8 1° O GT-Seg sera coordenado por Superintendente designado por Portaria do
Conselho Diretor da Anatel e tera participacédo das prestadoras ou de suas associagoes.

§ 2° As decisdes sobre 0s assuntos pautados no GT-Seg serdo tomadas por
consenso entre 0s representantes ou, ndo havendo consenso, pelo Superintendente
coordenador.

§ 3° Cabera recurso de decisédo proferida pelo Superintendente coordenador do
GT-Seg ao Conselho Diretor da Anatel, nos termos do Regimento Interno da Agéncia.

8 4° O GT-Seg podera ser organizado em subestruturas, a serem definidas pelo
respectivo Superintendente coordenador, de acordo com a conveniéncia e teméatica dos
trabalhos.

§ 5° Sera possivel a participacdo de membros externos convidados, conforme o
tema em discusséo, sem poderes para deliberacéo.

8 6° A Anatel dara ampla divulgacédo da agenda de reunides e das discussdes
do GT-Seg.
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CAPITULO VI

DOS SERVICOS DE UTILIDADE PUBLICA

Art. 141. As prestadoras do STFC, do SMP e do SCM devem permitir aos seus
usuarios o acesso aos Servicos de Utilidade Publica, devendo tal obrigacdo constar dos
contratos de interconexéo celebrados com as demais prestadoras.

Paragrafo unico. Nao cabe qualquer remuneracao pelo uso das redes ou por
qualquer outro recurso necessario ao correto encaminhamento das chamadas e
mensagens destinadas a:

| - Servicos Publicos de Emergéncia;

Il - Servicos de Utilidade Publica ofertados por prestadoras de servicos de
telecomunicacdes de interesse coletivo destinados ao uso do publico em geral; e,

[l - Servigo de Apoio aos Servigos de Telecomunicacdes.

Art. 142. Havendo condicdes técnicas e interesse da instituicdo a ser acessada,
o atendimento dos Servicos de Utilidade Publica podera ser centralizado.

8 1° Néao cabe ao provedor de Servico Publico de Emergéncia qualquer custo
pelo encaminhamento das chamadas até o centro de atendimento centralizado.

§ 2° Para os provedores de Servigos Publicos de Emergéncia, a centralizagcéo
do atendimento deve ser feita pela concessionaria de STFC ou por sua sucedanea:

a) do Setor do PGO, quando a Area Local de origem da chamada e o centro de
atendimento estiverem no mesmo Setor; ou,

b) da Regido IV do PGO, quando a Area Local de origem da chamada e o centro
de atendimento estiverem em Setores distintos.

8§ 3° Alternativamente, a centralizacdo prevista no 8§ 2° pode ser feita por
prestadoras do STFC, do SMP ou do SCM que facam uso de numeracdo publica da
Recomendacédo UIT E.164 ou a que venha a substitui-la.

Art. 143. Devem ser gratuitas aos usuarios, as chamadas destinadas:
| - aos Servicos Publicos de Emergéncia; e,

Il - aos Servicos de Utilidade Publica ofertados por prestadoras de servicos de
telecomunicacgdes de interesse coletivo destinados ao uso do publico em geral.

Paragrafo Unico. O acesso aos demais Servigcos de Utilidade Publica podera ser
tarifado, mediante a cobranca:

| - do valor de utilizacdo na modalidade Local, pelas chamadas originadas no
STFC; e,

75

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

Il - do menor valor de comunicacdo, acrescido de eventuais valores de
deslocamento, pelas chamadas originadas nos demais servicos de telecomunicacoes.

Art. 144. O provedor de qualquer modalidade de Servico de Utilidade Publica é
responsavel pelo pagamento dos valores referentes a habilitacéo e assinatura dos acessos
locais as suas instalacbes, das prestacoes, utilidades ou comodidades que |Ihe séo
ofertadas.

8§ 1° As terminacdes de rede destinadas a prestacao de Servicos de Utilidade
Pulblica, a que se refere este Regulamento, prestam-se unicamente ao recebimento de
chamadas, excetuando-se disposicéo contraria na regulamentacao.

§ 2° O provimento dos Servigos de Utilidade Publica, pela entidade interessada,
deve ocorrer de forma ndo onerosa ao usuario.

CAPITULO VI
DAS TARIFAS E DOS PRECOS DOS SERVICOS PRESTADOS

Art. 145. A estrutura tarifaria, o controle, acompanhamento, fixacao, reajuste e
revisdo de tarifas dos servicos prestados no regime publico, observara o previsto no
contrato de concessdo ou no termo de permissdo, na legislagdo e no regulamento
especifico de tarifacdo do servico prestado em regime publico.

Paragrafo unico. A Anatel dara publicidade aos valores tarifarios em sua pagina
na internet.

Art. 146. Quando as prestadoras de servicos privados forem selecionadas
mediante licitacdo, em que se estabeleca o preco a ser cobrado pelo servigco ou cujo critério
de julgamento considere esse fator, a liberdade tarifaria prevista na regulamentacdo da
Agéncia ficara condicionada aos precos e prazos fixados no termo de autorizacao.

Paragrafo Unico. Os precos a que se refere o caput poderdo ser reajustados e
revistos nos termos do art. 108 da Lei n°® 9.472, de 1997.

Art. 147. Nas chamadas destinadas aos usuarios de codigos nao geograficos,
cuja tarifa € compartilhada, sera cobrada do usuario chamador, no maximo:

| - o valor da utilizacdo do STFC na modalidade de servico local, conforme os
critérios e tarifas da oferta de plano basico da concessionaria da area local de origem da
chamada, para chamadas originadas no STFC,;

Il - o menor dos valores de comunicacdo VC1 fixo-movel, observados os
critérios, da oferta de plano basico da concessionaria da area local de origem da chamada,
para chamadas originadas no SMP; e,
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[Il - o menor valor de comunicacéo VCL1 fixo-moével da oferta de plano béasico da
concessionaria da area local de origem da chamada, para chamadas originadas no Servico
Mével Especializado.

Paragrafo Unico. Sera cobrado do usuario citado no caput, no maximo, por
chamada, o valor equivalente ao da chamada tarifada com base no maior valor da oferta
de plano basico do STFC na modalidade de servico de longa distancia nacional da
prestadora por ele contratada, considerando a natureza do servico de origem da chamada,
deduzido o valor cobrado do usuario originador.

Art. 148. Quando da utilizacdo do servico de interesse coletivo para registro de
intencao de doacao a Instituicdo de Utilidade Publica, o 6nus cabe ao assinante que originar
a chamada.

8§ 1° O valor maximo referente a utilizagéo do servigo de telecomunicagéo para
as chamadas originadas de Terminal de Telecomunicacdes fixo e de Terminal de
TelecomunicacBes moével sera definido e revisado por meio Ato especifico da Anatel, que
deverda ser publicado no Diario Oficial da Unido.

8 2° Os descontos nos valores maximos estabelecidos devem observar a
regulamentagao.

8§ 3° Os valores referentes a utilizacdo de servicos de telecomunicacfes sao
exigiveis, independentemente dos registros da intencdo de doacdo ou do pagamento dos
valores referentes as doacgoes, inseridas nos documentos de cobranca.

CAPITULO VI
DA OFERTA DE FACILIDADES ADICIONAIS

Art. 149. Além da tarifa ou preco relativo ao servico de telecomunicacdes, a
prestadora pode auferir receitas alternativas, complementares ou acessorias por meio de
facilidades adicionais, sem caracterizar nova modalidade de servico.

8 1° A implantacéo ou alteragéo de facilidades adicionais deve estar aderente a
oferta e, consequentemente, as regras definidas em regulamentacado especifica.

§ 2° A facilidade adicional deve atender os seguintes requisitos:
| - ser inerente a plataforma do servico;

Il - n&o caracterizar servico de valor adicionado ou nova modalidade de servico;
e,

[Il - ndo possuir caracteristicas inerentes a administracao e aos procedimentos
usuais de operacao ou manutencao do servigo.
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§ 3° A transferéncia de titularidade do contrato de prestagéo do servigo pode ser
ofertada como facilidade adicional.

CAPITULO IX

DAS CONDICOES ESPECIFICAS DO STFC
Secao |

Das Formas de Provimento do STFC

Art. 150. O STFC deve ser provido:

| - a pessoa determinada, em carater individualizado, ou compartilhado, em
instalacdes de uso privativo; e,

Il - a qualquer pessoa, em instalacées de uso publico.

Art. 151. A prestacdo do STFC na modalidade local em regime publico se da por
meio de contrato de prestacao de servico devendo obedecer aos seguintes critérios:

| - dentro da Area de Tarifa Basica - ATB, o STFC deve ser prestado no local
indicado pelo usuario, conforme contrato de prestacdo de servico, observado o disposto na
regulamentacao; e,

Il - fora da ATB, a prestacdo do STFC se da, por opcdo do usuério, por uma das
seguintes formas:

a) por meio de contrato de prestacdo de servico especifico que deve
estabelecer, além dos valores de habilitacdo, assinatura e utilizacéo, praticados dentro da
ATB, o preco justo e razoavel para a instalacdo e manutencdo dos meios adicionais
utilizados para o atendimento do usuério pela concessionéria, de forma ndo discriminatoria;
ou,

b) por meio de atendimento rural a ser estabelecido em regulamentacgéao.

§ 1° A ATB é constituida pelo conjunto de localidades pertencentes a mesma
area local e atendidas com acessos individuais do STFC na modalidade local.

§ 2° A concessionaria deve assegurar a realizacdo das instalacdes necessarias
a prestacao do servi¢o, nos termos da regulamentacéo.

8 3° No caso de solicitagdo de servico fora da ATB, a concessionaria deve
apresentar ao solicitante, em até 45 (quarenta e cinco) dias ap0s a solicitacdo, a proposta
de contrato especifico para provimento do servigo.

8 4° No caso de solicitagcdo de servigco fora da ATB, o prazo maximo para a
instalacdo é de 90 (noventa) dias, contados da data de solicitacdo do interessado.
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Art. 152. A prestadora pode identificar o codigo de acesso de destino, vinculado
a reclamacdes de usuarios, devendo informar aos usuarios sobre os critérios de tarifacao
da chamada.

Art. 153. No STFC prestado em regides fronteiricas, deve haver acordo entre as
prestadoras para a realizacdo de chamadas a cobrar.

Art. 154. A prestadora que ndo se enquadre no conceito de Prestadora de
Pequeno Porte deve oferecer o STFC em carater temporario para atendimento de situacao
de demanda excepcional de STFC em exibicdes, exposicdes, simpdsios, seminarios, feiras
e outros eventos que importem em grande mobilizacdo de pessoas.

8§ 1° O servigo temporario deve estar limitado ao periodo maximo de 120 (cento
e vinte) dias, contados do inicio de sua utilizacéo.

§ 2° Ressalvada disposi¢cdo contraria, constante de contrato especifico, os
custos relativos a instalacdo, operacdo e manutencdo do servico temporario sdo de
responsabilidade do usuario solicitante.

Secéao ll
Da Utilizagéao de Sistema de Acesso Fixo Sem Fio para a Prestacéo do STFC

Art. 155. O Sistema de Acesso Fixo sem Fio deve atender aos requisitos
técnicos necessarios e suficientes para estabelecer a comunicacdo entre pontos fixos
determinados, assegurando a possibilidade de utilizagcdo dos processos de telefonia que
caracterizam o STFC.

Paragrafo Unico. E responsabilidade da Prestadora tornar disponivel, sem 6nus
ao usuario, dispositivos terminais, fixo ou mével, para origem e recebimento de chamadas.

Art. 156. E vedada a implementacéo de qualquer tipo de mobilidade além da
area de cobertura dos setores das estacdes que atendem ao imoével indicado pelo usuario
como 0 ponto para prestacao do servico.

Secao Il
Da Relagéo de Assinantes

Art. 157. As condi¢Bes aplicaveis ao fornecimento da relacdo de assinantes do
Servigo Telefénico Fixo Comutado pelas prestadoras, bem como a divulgacédo de listas
telefbnicas aos seus assinantes, atendem ao disposto no art. 213 da Lei n°® 9.472, de 1997.

Paragrafo Unico. As obrigacbes dispostas no caput se aplicam as
concessionarias e demais prestadoras do STFC na modalidade local - STFC-LO,
excetuando-se as Prestadoras de Pequeno Porte.

Subsecéo |
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Do Fornecimento da Relacdo de Assinantes

Art. 158. Sera livre a qualquer interessado, pessoa fisica ou juridica, a
divulgacdo de relacdo de assinantes, observada a legislagcdo que trata da protecdo de
dados pessoais.

7

Art. 159. A prestadora do servico é obrigada a fornecer a sua relacdo de
assinantes a quem queira divulga-la, em condi¢cdes justas, razoaveis e nao discriminatorias.

Art. 160. A relacdo de assinantes deve conter, no minimo, os nomes dos
assinantes ou dos assinantes indicados e os respectivos codigos de acesso individual, ou
namero chave da linha tronco, respeitadas as manifestacées de nao divulgacéo de cédigos
de acesso, nos termos do art. 3°, VI, da Lei n°® 9.472, de 1997.

Paragrafo Unico. Em respeito a privacidade e a protecdo de dados, quaisquer
outras informac6es individuais s6 poderao ser incluidas na relacdo de assinantes, a ser
fornecida pela prestadora, apds a anuéncia prévia e especifica do usuario ou do usuario
indicado.

Art. 161. A utilizacdo da relacdo de assinantes fornecida pela prestadora visa,
exclusivamente, a sua precipua divulgacéo pela divulgadora e deve se dar de forma nao
discriminatoria, sendo vedada a exclusdo de assinantes ou assinantes indicados, a
qualquer titulo.

Paragrafo Unico. N&o caracteriza acdo discriminatéria a divulgacdo das
informacdes contendo um ou mais grupos de pessoas, fisicas ou juridicas, identificados
pela realizacao de atividade especifica.

Art. 162. As condi¢des de fornecimento da relacdo de assinantes, incluindo a
estruturacdo das informacdes e suas as atualizacdes, serd objeto de negociacéo entre as
partes, devendo assegurar:

| - aliberdade da divulgadora em utilizar a relagéo de assinantes, visando a sua
precipua divulgacao;

Il - a garantia pela prestadora da procedéncia da relacao de assinantes;

IIl - a vedacdo a divulgadora de revender ou negociar informacées da relacao
de assinantes;

IV- o estabelecimento de procedimentos para atualizagéo das informacdes; e,
V - a seguranca dos dados pessoais.

Paragrafo unico. A prestadora deve estabelecer, junto com a divulgadora
solicitante, os mecanismos e as condi¢cdes de envio e de atualizacdo das informacdes da
Relac&o de Assinantes, preferencialmente em tempo real.
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Art. 163. A prestadora deve publicar e manter, em sua pagina na Internet, as
condicBes sobre fornecimento da relacéo de assinantes a quem queira divulga-la, contendo
condicBes de referéncia sobre:

| - 0 preco e a forma de pagamento do fornecimento da relacdo de assinantes e
as suas atualizacoes; e,

Il - as condicbes gerais de fornecimento.

Paragrafo Unico. Caso nao haja acordo entre a prestadora e interessados em
divulgar a sua relacao de assinantes, a Anatel pode, cautelarmente, determinar os valores
de pagamento.

Subsecéo Il
Da Divulgacéo Gratuita de Lista Telefénica aos Assinantes

Art. 164. A consulta a lista telefénica de assinantes da prestadora devera ser
disponibilizada, gratuitamente, por meio do servico de informacéo de cédigo de acesso de
assinante e na pagina da prestadora na Internet, observada a legislacdo que trata da
protecdo de dados pessoais, no que couber.

Paragrafo unico. A prestadora podera utilizar outros meios de divulgacédo que
julgar conveniente.

Art. 165. A lista telefébnica devera conter, no minimo, a relacdo de usuarios de
todas as prestadoras do STFC-LO da area geografica de abrangéncia da prestadora,
respeitadas as manifestacfes de néo divulgacéo de codigo de acesso.

Art. 166. As prestadoras de uma mesma area geografica de prestacdo do
servigco poderao realizar a divulgacéo conjunta de suas listas telefonicas, mediante acordo
entre as partes.

Paragrafo unico. A divulgacdo conjunta, que trata o caput, devera ser feita de
forma ndo discriminatdria, em relacdo as prestadoras e aos assinantes e USUArios
indicados.

Art. 167. Na prestacdo do servico de informacao de Codigo de Acesso de
assinante para a modalidade Local, a prestadora do STFC nesta modalidade deve informar
0s codigos de acesso dos assinantes de todas as prestadoras do STFC da sua area de
prestacdo do servico, respeitado o direito do usuario de ndo divulgacédo do seu cédigo de
acesso.

Paragrafo unico. As prestadoras envolvidas devem estabelecer as condicdes
para a troca de informacdes e os procedimentos operacionais para a prestacao do servico
de informacao de Cddigo de Acesso de assinante do STFC.
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Art. 168. A prestadora do STFC na modalidade Longa Distancia Nacional,
escolhida pelo usuario, deve realizar de forma gratuita 0 encaminhamento da chamada
destinada ao servico de informacao de Cadigo de Acesso de assinante do STFC.

Paragrafo Unico. Cabe a concessionéaria de STFC na modalidade Local, da area
de prestacao de destino da chamada, ou sua sucedanea, o atendimento dessa chamada e
o fornecimento da informacdo ao usuario originador, sem dnus para 0 USUArio ou para a
prestadora de STFC na modalidade Longa Distancia Nacional.

CAPITULO X

DAS CONDICOES ESPECIFICAS DO SMP
Secéo |

Dos Direitos e Deveres Adicionais da Prestadora

Art. 169. Além das demais obrigacdes estabelecidas neste Regulamento,
constituem deveres da prestadora de SMP:

| - garantir aos usuarios a possibilidade de selecionar prestadora de STFC de
Longa Distancia nas hipoteses e condi¢fes previstas na regulamentacao; e,

Il - garantir que seu usuario possa enviar e/ou receber mensagens para/de
qualquer outra prestadora de SMP, exceto em caso de impossibilidade técnica.

Secao Il
Da Prestacéo do Servico

Art. 170. A prestadora de SMP pode deixar de proceder a ativacdo de Estacéo
Mével ou suspender a prestacdo do SMP ao usuario, mantidas todas as demais obrigacées
contratuais entre as partes:

| - se for verificado qualquer desvio dos padrbes e caracteristicas técnicas da
Estacdo Movel estabelecidos pela Anatel;

Il - se o usuario deixar de cumprir suas obriga¢cBes contratuais;

[l - se o usuario apresentar para ativacdo modelo de Estacdo Mével nao
certificado ou de certificacdo n&o aceita pela Anatel; e,

IV - se o usuario apresentar para ativacdo modelo de Estacdo Movel néo
compativel com os padrdes tecnoldgicos adotados pela prestadora.

Paragrafo Unico. Aplica-se o disposto no inciso IV as hipdteses em que a
prestadora tenha deliberado alterar seus padrdes tecnologicos e encontre-se em fase
transitéria de substituicdo das Estacdes Moveis de seus USUArios.

Secao Il
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Dos Precos Cobrados dos Usuarios

Art. 171. Os precos dos servicos sao livres, devendo ser justos, equanimes e
nao discriminatérios, podendo variar em funcdo de caracteristicas técnicas, de custos
especificos e de comodidades e facilidades ofertadas aos usuarios, observado o disposto
no Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacoes.

§ 1° A prestadora é responsavel pela divulgagéo e esclarecimento ao publico
dos valores praticados junto aos seus usuarios na prestagdo do SMP.

8§ 2° As chamadas de longa distancia, nacional ou internacional, originadas ou
terminadas na rede da prestadora de SMP, a cobrar ou ndo, estarao sujeitas as normas e
tarifas ou precos do STFC.

§ 3° E vedado & prestadora instituir a cobranca de qualquer valor de seus
usuarios nas seguintes hipoteses:

| - na originacdo de Chamadas a Cobrar;

Il - na originacdo de chamadas nas quais seja obrigatéria a selecdo de
prestadora; e,

Il - na originacdo de chamadas franqueadas.
§ 4° O disposto no 8§ 3° n&o exclui o direito de a prestadora receber:
| - a remuneracgéo pelo uso de sua rede; e,

Il - a remuneracao devida pela utilizacdo da Estacdo Mével fora de sua Area de
Mobilidade.

Art. 172. Aplicam-se ao SMP as vedacfes de aumento arbitrario de precos e a
repressao a pratica prejudicial a competicdo, bem como ao abuso do poder econémico, nos
termos da legislacao propria.

Art. 173. Os valores correspondentes ao uso do SMP efetuado pelo Usuario por
meio de outra prestadora serdo faturados por aquela a qual ele esta4 contratualmente
vinculado, segundo os critérios e valores previstos na Oferta de sua opc¢ao.

Paragrafo Unico. Os critérios e valores previstos neste artigo podem ser
diferenciados por prestadora.

Art. 174. As chamadas sucessivas, consideradas estas como as efetuadas entre
0 mesmo Codigo de Acesso de origem e de destino, e em que o tempo compreendido entre
o final de uma chamada e o inicio da seguinte for inferior ou igual a 120 (cento e vinte)
segundos, devem ser consideradas como sendo uma Unica chamada para fins de tarifacao.
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Art. 175. E admitido o faturamento conjunto dos servigos de telecomunicacées
executados por outras prestadoras de servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo
utilizados por usuario do SMP.

8 1° As prestadoras de SMP que pactuarem acordos para faturamento conjunto
sdo obrigadas a estender as condicdes da avenca de forma equivalente as demais
interessadas.

8 2° O disposto no 8§ 1° se aplica ao faturamento conjunto de servigos de
telecomunicacdes distintos prestados por uma mesma prestadora.

Art. 176. As chamadas de SMP a cobrar podem ser faturadas em documento de
cobranca de terceiro, desde que este autorize.

Art. 177. Constitui direito do usuario de oferta na forma de pagamento pré-paga
utilizar os créditos existentes junto a sua prestadora de SMP para remunerar a prestadora
de Longa Distancia por ele selecionada, bem como para originar ou receber chamadas fora
de sua Area de Registro.

8§ 1° Cabera as prestadoras pactuar acordos para prover as solucdes
necessarias ao exercicio do direito previsto no caput.

§ 2° Os acordos previstos no § 1° devem prever remuneracao especifica devida
a prestadora do SMP pelos custos operacionais relativos decorrentes da aplicacdo do
caput.

8 3° As prestadoras de SMP gue pactuarem acordos previstos no 8§ 1° séo
obrigadas a estender as condicbes da avenca de forma equivalente as demais
interessadas.

8§ 4° O disposto no § 3° se aplica a utilizacdo de créditos para custear servicos
de telecomunicacdes distintos prestados por uma mesma prestadora.

Secéo IV
Do Atendimento ao Usuario Visitante

Art. 178. E obrigatorio que a rede da prestadora de SMP possibilite o
atendimento de seus usuarios em todas as localidades atendidas por ela, em sua Area de
Prestacéo, inclusive na condigcéo de visitantes, respeitado o padrao de tecnologia utilizado
na area visitada.

Paragrafo unico. As Ofertas podem estipular excec¢des ao disposto no caput.

Art. 179. As prestadoras de SMP que pactuarem acordos de atendimento a
Usuéarios Visitantes de outras Areas de Prestacdo sdo obrigadas a estender as condicdes
das avencas de forma equivalente as demais prestadoras interessadas, respeitado o
padrdo de tecnologia utilizado pela prestadora que atender o Usuario Visitante.

84

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

Paragrafo Unico. A obrigatoriedade ndo se aplica a area geografica comum as
Areas de Prestacao de servigco entre as prestadoras envolvidas.

SecadoV
Das Caracteristicas Operacionais do SMP

Art. 180. Em nenhuma hipétese o usuério sera onerado em decorréncia de
fraudes na prestacdo do servico, devendo o servico ser restabelecido nas mesmas
condi¢cbes pactuadas anteriormente.

8 1° N&o havera cobranca de assinatura do usuario de oferta na forma de
pagamento pés-paga pelo periodo em que o servico foi interrompido em decorréncia de
fraude.

8§ 2° Nao devera contar o prazo de validade dos créditos de usuario de oferta na
forma de pagamento pré-paga pelo periodo em que o servico foi interrompido em
decorréncia de fraude.

§ 3° O usuario ndo sera obrigado a alterar seu Cédigo de Acesso, se nao
desejar, em virtude de fraude.

8§ 4° Nos casos em que seja necessaria a troca da Estacdo Moével, o usuario tera
direito de receber uma nova Estacao, sem qualquer custo, de qualidade igual ou superior a
Estacdo Movel afetada.

8 5° As disposicdes deste artigo ndo se aplicam as hipéteses em que o usuario
tiver dado causa a fraude.

Art. 181. Deve ser permitido ao usuario do SMP que a Estacdo Mével por ele
utilizada, em qualquer ponto da Area de Servico da prestadora, realize chamada,
mensagem de texto ou estabeleca comunicacdo de dados, conforme o caso
automaticamente com qualquer outro usuario de servico de telecomunicacdes de interesse
coletivo.

§ 1° Ao usuario do SMP deve ser permitido 0 acesso a todos 0s servigos
oferecidos pelas prestadoras de servico de telecomunicacdes de interesse coletivo, sem
qualquer tipo de discriminacao ou restricao.

8§ 2° A Prestadora de SMP deve assegurar o livre acesso de seus usuarios aos
servicos que sdo de acesso gratuito nos servicos de telecomunicagdes de interesse
coletivo, ressalvados aqueles cuja gratuidade constitua atributo de Ofertas especificas ou
de conjunto especifico de usuarios.

8§ 3° O disposto nos 88 1° e 2° ndo se aplica aos acessos destinados
exclusivamente a conexdo de dispositivos de Internet das Coisas (loT).

§ 4° O disposto no caput ndo se aplica a comunicacgdes destinadas ao SeAC.
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Art. 182. As prestadoras do SMP devem assegurar que suas redes tenham
capacidade para informar e encaminhar através de protocolo de sinalizagdo, para qualquer
outra rede, a discriminacdo de usuario de servico na modalidade pré-pago, quando este
originar ou receber uma chamada.

Art. 183. A mudanca de padrdes de tecnologia promovida por prestadora néo
pode onerar o Usuario.

8§ 1° Havendo a descontinuidade de determinado padrao tecnoldgico que torne
incompativel a comunicacdo da Estacdo Mobvel, a prestadora deve providenciar a
substituicdo da Estacdo Mdvel sem 6nus para o Usuario.

8§ 2° O disposto neste artigo ndo se aplica aos acessos destinados
exclusivamente a conexao de dispositivos de Internet das Coisas (loT).

Art. 184. As Areas com Continuidade Urbana, definidas conforme
regulamentacdo, quando contiverem uma ou mais localidades situadas em Areas de
Registro distintas, devem ser aplicadas as mesmas regras e condicdes de prestacao de
servigo aplicaveis a uma Area de Registro, inclusive quanto a interconex&o de redes.

§ 1° Excetuam-se como obrigatoriedade do disposto no caput as regras de
marcacao de chamadas entre localidades de uma mesma Area com Continuidade.

8§ 2° A aplicacdo das regras e condicdes previstas no caput ndo afasta a
aplicacao do disposto nos artigos 178 e 179 deste Regulamento, relativos ao atendimento
de Usuario Visitante.

Secéao VI
Da Selecéo de Prestadora

Art. 185. O usuario do SMP, no exercicio do seu direito de escolha, de acordo
com a oferta contratada, pode selecionar a prestadora de STFC de sua preferéncia para
encaminhamento de chamadas de Longa Distancia.

Paragrafo Unico. Considera-se de Longa Distancia, quando originada no SMP,
a chamada destinada a Codigo de Acesso associado a area geografica externa a Area de
Registro de origem da chamada.

Art. 186. O valor devido pelo usuario nas chamadas em que houver selecéo de
prestadora deve ser fixado pela prestadora de STFC de Longa Distancia, cabendo a ela a
receita correspondente.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo ndo exclui o direito da prestadora de
SMP ao recebimento da remuneracéo devida pelo uso de sua rede, bem como do Adicional
por Chamada - AD, nas hipéteses e na forma previstas na regulamentacao.
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Art. 187. A chamada dirigida a Usuario Visitante sera tratada como composta
por 2 (duas) chamadas distintas.

§ 1° A primeira chamada tem origem no usuéario chamador e destino na Area de
Registro do usuério, cabendo seu pagamento ao chamador.

) § 2° A segunda chamada é considerada uma chamada SMP e tem origem na
Area de Registro do usuario e destino no local em que este se encontra, cabendo seu
pagamento ao Usuario Visitante.

8§ 3° Aplica-se o disposto neste artigo as chamadas reencaminhadas para outro
Caodigo de Acesso a pedido do usuario, sendo gue nesta hipotese a segunda chamada tem
origem na Area de Registro do usuéario e destino no Cédigo de Acesso para o qual foi
reencaminhada a chamada.

Art. 188. A prestadora de SMP tem o direito de selecionar previamente as
prestadoras que encaminhardo as chamadas de longa distancia originadas por Usuario
Visitante Internacional.

Secéo VIl
Das Condic¢des Aplicaveis ao SMP Explorado Exclusivamente Por Satélite

Art. 189. Quando o SMP for explorado exclusivamente por meio de satélites e
nao for utilizada numeracéo nacional, ndo se aplicam as regras e condi¢des dispostas na
Secéo Ill do Capitulo V do Titulo I, e as disposi¢des do inciso XXI do art. 119.

Art. 190. A prestadora ndao podera proibir, por contrato ou qualquer outro meio,
que o usuario seja atendido por outra prestadora ou use outros equipamentos terminais,
diferentes daqueles por ela oferecidos, desde que compativeis e certificados.

CAPITULO XI

DAS CONDICOES ESPECIFICAS DO SEAC
Secao |

Dos Direitos e Deveres Adicionais da Prestadora

Art. 191. Além das demais obrigacdes estabelecidas neste Regulamento,
constituem deveres da prestadora de SeAC:

| - contratar programacéo de programadoras devidamente credenciadas; e,
Il - contratar pacotes de empacotadoras devidamente credenciadas.

Art. 192. E vedado a prestadora restringir a ativagido em sua rede de Unidade
Receptora Decodificadora de propriedade do usuério, desde que devidamente homologada
pela Anatel, observado o dever de informacéo do inciso X do art. 119.
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Secéo ll

Da Prestagéo do Servico

Art. 193. A prestadora ndo podera, diretamente ou por intermédio de suas
controladas, controladoras ou coligadas inserir ou associar qualquer tipo de publicidade ou
contetdo audiovisual nos canais de programacao ou nos contetdos audiovisuais avulsos
veiculados sem a prévia e expressa autorizacdo do titular do canal de programacéao ou do
conteudo a ser veiculado, respectivamente.

Art. 194. A prestadora ndo podera veicular por meio do SeAC qualquer contetudo
sem aviso, antes de sua apresentacao, de classificacdo informando a natureza do contetdo
e as faixas etarias a que ndo se recomende.

8§ 1° A Anatel oficiara as prestadoras sobre o0s canais de programacao em
desacordo com as regras de classificacao indicativa do Ministério da Justica, cabendo a
elas a cessacao da distribuicao desses canais de programacao em até 5 (cinco) dias Uteis,
contados o recebimento da comunicacgao.

§ 2° A prestadora deve informar aos usuarios cujas ofertas contenham canal de
programacao em desacordo com as regras de classificacdo indicativa do Ministério da
Justica sobre a cessacao da distribuicdo do canal de programacao antes de sua efetiva
excluséo.

Secéo Il
Dos Canais de Programacéo de Distribuicdo Obrigatéria

Art. 195. A prestadora, em sua Area de Prestacdo do Servico,
independentemente da tecnologia de distribuicAo empregada, devera disponibilizar, sem
quaisquer dnus ou custos adicionais para seus usuarios, em todas as ofertas, canais de
programacao de distribuicdo obrigatoria para as seguintes destinagdes:

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultanea, sem insercédo de
qualquer informacdo, do sinal aberto e ndo codificado, transmitido em tecnologia analdgica
pelas geradoras locais de radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de
radiofrequéncias, nos limites territoriais da area de cobertura da concessao;

Il - um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentacao
dos seus trabalhos, especialmente a transmisséao ao vivo das sessoes;

[Il - um canal reservado para o Senado Federal, para a documentacgéo dos seus
trabalhos, especialmente a transmissao ao vivo das sessoes;

IV - um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgacdo dos
atos do Poder Judiciario e dos servi¢os essenciais a Justica;
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V - um canal reservado para a prestacdo de servicos de radiodifusao publica
pelo Poder Executivo, a ser utilizado como instrumento de universalizagdo dos direitos a
informacéo, a comunicacgao, a educacao e a cultura, bem como dos outros direitos humanos
e sociais;

VI - um canal reservado para a emissora oficial do Poder Executivo;

VII - um canal educativo e cultural, organizado pelo Governo Federal e destinado
para o desenvolvimento e aprimoramento, entre outros, do ensino a distancia de alunos e
capacitacdo de professores, assim como para a transmissao de producdes culturais e
programas regionais;

VIII - um canal comunitario para utilizacéo livre e compartilhada por entidades
nao governamentais e sem fins lucrativos;

IX - um canal de cidadania, organizado pelo Governo Federal e destinado para
a transmissdo de programacfes das comunidades locais, para divulgacdo de atos,
trabalhos, projetos, sessfes e eventos dos poderes publicos federal, estadual e municipal;

X - um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado
entre as Camaras de Vereadores localizadas nos Municipios da Area de Prestacdo do
Servico e a Assembleia Legislativa do respectivo Estado ou para uso da Camara Legislativa
do Distrito Federal, destinado para a divulgacdo dos trabalhos parlamentares,
especialmente a transmissao ao vivo das sessdes; e,

Xl - um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as
instituicbes de ensino superior localizadas no Municipio ou Municipios da Area de
Prestacédo do Servico, devendo a reserva atender a seguinte ordem de precedéncia:

a) universidades;
b) centros universitarios;
c) demais instituicGes de ensino superior.

§ 1° Os canais de programacao com 0s sinais analdgicos das geradoras locais,
previstos no inciso | do caput, deverdo ser oferecidos aos usuarios desde o inicio da
prestacéo comercial do servico.

§ 2° Os canais de programacdo com os sinais digitais das geradoras locais
deveréo ser oferecidos aos usuarios a partir da data prevista na pactuacao entre a geradora
local e a prestadora ou, caso essa nao seja alcancada, a partir da exigéncia de sua
distribuicdo gratuita, observado o disposto no art. 205 deste Regulamento.

8 3° No caso de inviabilidade técnica ou econ6mica para o cumprimento do
disposto no inciso | do caput, por prestadora de SeAC que utilize a plataforma de satélite,
deve-se observar que o carregamento de um canal de geradora local de radiodifuséo de
sons e imagens, pertencente a um conjunto de estacdes, sejam geradoras locais ou
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retransmissoras, e caracterizado pela presenca em todas as regides geopoliticas do pais,
pelo alcance de, ao menos, um terco da populacédo brasileira e pelo provimento da maior
parte da programacao por uma das estacfes para as demais, implicara o carregamento de,
ao menos, um canal de geradora de cada um dos demais conjuntos de geradoras e
retransmissoras com as mesmas caracteristicas.

8 4° Os canais previstos nos incisos Il a Xl do caput deste artigo deverao estar
disponiveis, para serem utilizados pelas entidades que pretenderem a veiculacdo de
programacao, desde o inicio da prestacao comercial do servico.

8 5° A prestadora néo tera responsabilidade sobre o contetdo da programacao
veiculada nos canais de programacao previstos neste artigo nem estara obrigada a fornecer
infraestrutura para as atividades de producao, programacado ou empacotamento.

§ 6° E direito da prestadora do SeAC receber das programadoras dos canais de
gue tratam os incisos Il a XI do caput deste artigo os sinais dos canais nas instalacoes
indicadas pela prestadora, devendo ser observado o seguinte:

| - a prestadora que possuir estagao licenciada para servicos de televisdo por
assinatura localizada no mesmo municipio onde haja estudio, centro de producdo ou
instalacOes similares de programadora dos referidos canais, utilizados para programar seus
canais, ndo podera indicar Ponto de Entrega da programacéo fora dos limites do respectivo
municipio;

Il - quando nao houver estudio, centro de producao ou instalacées similares de
programadora dos referidos canais em municipio que contenha estacado licenciada para
servigos de televisao por assinatura, a prestadora devera indicar como Ponto de Entrega
da programacéo a estacdo mais préxima das instalacées da programadora; e,

IIl - € vedado a prestadora indicar Ponto de Entrega da programacao fora dos
limites territoriais da Republica Federativa do Brasil.

8§ 7° A prestadora ndo podera inviabilizar, mediante a imposi¢cdo de condicfes a
programadora, a entrega em suas instalacoes da programacéao dos canais de que trata 0 8
6° deste artigo, devendo indicar mais de um meio de entrega, sempre que possivel.

§ 8° A prestadora, desde que haja viabilidade técnica, poderd possibilitar a
entrega dos sinais dos canais de que tratam os incisos Il a XI do caput deste artigo por meio
de seu préprio sistema, ou firmar acordos com as programadoras desses canais para
assumir ou partilhar os 6nus decorrentes dessa entrega.

8 9° Os canais de programacao de que trata este artigo deverdo ser ofertados
em bloco e em ordem numeérica virtual sequencial, sendo vedado intercala-los com outros
canais de programacao, respeitada a ordem de alocacdo dos canais de programacao no
servico de radiodifusdo de sons e imagens, inclusive em tecnologia digital, de cada
localidade.
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8 10. Em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, a prestadora estara
desobrigada do cumprimento do disposto no § 9° do caput e devera comunicar o fato a
Anatel, que devera ou ndo aquiescer no prazo de 90 (noventa) dias do comunicado, apés
o qual sera considerado aprovado nos termos apresentados pela prestadora, até que haja
0 pronunciamento da Agéncia.

8§ 11. O prazo estabelecido no § 10 ficard suspenso enquanto néo forem
apresentados esclarecimentos e documentos imprescindiveis a analise do processo,
solicitados a prestadora pela Anatel.

8 12. Nao apresentados os esclarecimentos e documentos de que trata o 8§ 11
no prazo fixado pela Anatel, o processo sera arquivado.

§ 13. A Prestadora devera disponibilizar um canal de programacdo por
destinacao referida nos incisos Il a XlI deste artigo em cada Area de Abrangéncia do
Atendimento de cada uma de suas estacdes.

8 14. A programacédo dos canais de programacéao dos incisos Il a Xl do caput,
quando as Areas de Abrangéncia do Atendimento forem de ambito regional ou nacional,
devera ser de responsabilidade de um unico representante dos setores envolvidos,
respeitado o disposto na Subsecédo Ill desta Secédo, para o canal universitario, e na
regulamentacao especifica para os canais de programacéo de distribuicdo obrigatoria.

8 15. Na hipotese do responsavel pelos canais dos incisos Il a XI do caput deter
geradora local com programacéao coincidente a do respectivo canal de programacdo de
distribuic&io obrigatoria, a prestadora devera distribuir o sinal da geradora local na Area de
Abrangéncia de Atendimento que coincida em parte ou na totalidade com a area de
concessao da geradora.

8 16. A impossibilidade de a prestadora dispor os canais de programacgao de
distribuicdo obrigatéria em bloco e em ordem numérica virtual sequencial, nos termos do §
9° deste artigo, deve ser devidamente justificada pela prestadora a Anatel, que deve tornar
publicos os motivos da dispensa.

§ 17. O disposto neste artigo ndo se aplica as prestadoras que ofertarem apenas
modalidades avulsas de conteudo.

§ 18. Regulamentacdo técnica especifica considerara, entre outros aspectos, 0s
critérios técnicos para tratamento da multiprogramacéo e da interatividade dos canais de
programacao de distribuicdo obrigatéria, transmitidos com tecnologia digital.

Art. 196. Na analise para a dispensa da obrigacao de distribuicdo dos canais de
programacao de distribuicdo obrigatoria, conforme o disposto nos 88 8° e 9° do art. 32 da
Lei n° 12.485, de 2011, a Agéncia avaliara a Area de Abrangéncia do Atendimento de cada
estacao da prestadora e observara aos seguintes principios:

91

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

| - para fins da analise de que trata o caput, a abrangéncia de cada estacao sera
aquela prevista no Projeto Técnico apresentado pela prestadora;

Il - a dispensa de que trata o caput sera definida por estacdo, levando-se em
consideracdo a Area de Abrangéncia do Atendimento da estacdo e 0s municipios
contemplados em cada estacéao;

lll - sdo critérios para a analise de dispensa da obrigacdo de distribuicdo dos
canais de programacdo de distribuicdo obrigatodria, dentre outros que a Anatel julgar
relevantes:

a) inexisténcia de rede de telecomunicacdes ou de outro mecanismo para
disponibilizar o canal de programacéao de distribuicdo obrigatéria nas instalacdes indicadas
pela prestadora, nas condi¢cdes do 8§ 4° do art. 32 da Lei n® 12.485, de 2011;

b) inexisténcia de empresa programadora credenciada pela Agéncia Nacional
do Cinema - Ancine;

c) limitacdo técnica de capacidade da estacdo quanto ao numero de canais de
programacao disponiveis para o servico; e,

d) possibilidade de impacto econémico significativo, comprovado por analise
econdmico-financeira conforme 8 1° do art. 197 deste Regulamento, com eventual
substituicdo de canais de programacao;

IV - a Agéncia definirA quais dos canais de programacdo de distribuicao
obrigatoria a prestadora estara dispensada da distribuicao obrigatéria em cada uma de suas
estacles, por meio de instrumento decisorio especifico;

V - estacBes com Area de Abrangéncia do Atendimento menor ou igual do que
um municipio deverdo sempre distribuir todos os canais de programacao de distribui¢éo
obrigatéria do municipio da Area de Abrangéncia do Atendimento, salvo motivo relevante;

VI - serédo avaliados também critérios técnicos relacionados a tecnologia ou
conjunto de tecnologias empregadas na prestacao do servico por meio de cada estacgéo,
conforme informado no Projeto Técnico apresentado a Agéncia, e,

VII - a Anatel podera solicitar informacdes adicionais que julgar necessérias para
a andlise de dispensa da obrigagéo de distribuicdo dos canais de programacao.

§ 1° A analise de que trata o caput sera realizada sempre que for licenciada
nova estacao para a prestacéo do servico, ou por solicitacdo da prestadora.

8§ 2° A decisdo da Anatel pela dispensa da obrigacdo de distribuicdo sera
proferida por prazo determinado, ndo superior a 3 (trés) anos, conforme definido em
instrumento decisorio especifico.
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§ 3° Havendo novo pedido de dispensa do carregamento dos canais de
programacao de distribuicao obrigatoria, este devera ser protocolizado pela prestadora com
antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias do vencimento do prazo anteriormente
estabelecido para dispensa.

8 4° Em caso de indeferimento do pedido de dispensa, a prestadora devera
cumprir a obrigacao de distribuicdo dos canais de programacao de distribuicdo obrigatéria
no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da publicacdo da decisdo ou do fim do
prazo de dispensa anteriormente concedido.

8§ 5° A oferta concomitante de outros servigos de telecomunica¢cbes ou de
servicos de valor adicionado pela rede da prestadora ou ainda, o compartilhamento da rede
com outra prestadora de servico de telecomunicacdes, ndo desobriga a disponibilizacdo
dos canais de programacao de distribuicdo obrigatoria.

Art. 197. Em caso de inviabilidade técnica ou econémica comprovada, a Anatel
determinara a nao obrigatoriedade da distribuicdo de parte ou da totalidade dos canais de
que trata o art. 195, nos termos do 8 8° do art. 32 da Lei n°® 12.485, de 2011.

8§ 1° A dispensa da obrigacdo de distribuicdo de canais de programagéo de que
trata o caput do art. 196 podera ser solicitada pela prestadora a Anatel por escrito, devendo
a solicitacdo ser acompanhada de analise econémico-financeira e de Projeto Técnico
detalhando as condicdes de prestacéo do servico pela rede da prestadora e explicitando os
motivos da necessidade de dispensa.

8 2° A Anatel se manifestara acerca da solicitacao de que trata o § 1° do caput
no prazo de 90 (noventa) dias do seu recebimento, apds o qual se considerara a solicitacdo
aprovada nos termos apresentados pela prestadora até que haja o pronunciamento da
Agéncia.

8§ 3° O prazo estabelecido no § 2° ficara suspenso enquanto ndo forem
apresentados esclarecimentos e documentos imprescindiveis a andalise do processo,
solicitados a prestadora pela Anatel.

8 4° Nao apresentados os esclarecimentos e documentos de que trata o § 3° no
prazo fixado pela Anatel, o processo serd arquivado, mantendo-se a obrigacdo de
distribuicdo de canais de programacéao de que trata o art. 195.

8 5° Nas situacdes de dispensa de parte dos canais de programacdo de que
trata o art. 195, a Anatel dispor4 sobre os canais que deverdo ser ofertados pelas
distribuidoras aos usuarios, observando a isonomia entre os canais de que trata o inciso |
do art. 195 em uma mesma localidade, e priorizando em cada localidade, ap6s as geradoras
locais de conteudo nacional, ao menos um canal religioso entre aqueles existentes em 13
de setembro de 2011, data de publicacéo da Lei n°® 12.485, de 2011.
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8§ 6° Na solicitacao de dispensa por motivo de inviabilidade técnica, a prestadora
deve informar, no minimo:

| - arelacéo de todas as geradoras locais ou retransmissoras existentes na Area
de Abrangéncia do Atendimento, no caso do SeAC, ou na Area de Prestacdo do Servico,
para os demais servicos de televisdo por assinatura,

Il - grade de programacédo atualizada, a identificacdo comercial de cada canal
de programacao e suas respectivas larguras de banda ou taxas de transmissao, conforme
0 Ccaso;

Il - detalhamento das plataformas utilizadas nas estacoes e das tecnologias de
rede, informando a Capacidade Util Total; e,

IV - descricdo detalhada da restricdo técnica existente e que enseja a
necessidade da dispensa de carregamento parcial ou total de canais de programacéo de
distribuig&o obrigatoria.

8§ 7° A estacao da prestadora que opera com tecnologia MMDS esta dispensada
da disponibilizacdo dos canais de programacéao de distribuicao obrigatéria.

8 8° A estacdo da prestadora que opera com largura de banda de 6 MHz na
faixa de UHF estd dispensada da disponibilizacdo dos canais de programacao de
distribuig&o obrigatoria.

§ 9° Em nenhum caso serd concedida dispensa por inviabilidade técnica da
disponibilizacdo dos canais de programacao de distribuicdo obrigatéria as estacdes da
prestadora que distribuem o servi¢co aos usuarios por meios confinados.

Art. 198. Nos acordos comerciais com programadoras ou empacotadoras, é
vedado a prestadora:

| - impor condi¢Bes que impliquem participacéo no controle ou requeiram algum
interesse financeiro na empresa programadora ou empacotadora;

Il - obrigar a programadora ou a empacotadora a prever direitos de exclusividade
como condicdo para o contrato;

Il - adotar praticas que restrinjam indevidamente a capacidade de competicéao
de programadora ou empacotadora nao coligada a ela; e,

IV - realizar a contratacdo de programacao gerada no exterior, por meio de
empresa que nao esteja localizada no territério nacional.

Art. 199. Na distribuicdo dos sinais dos canais de programacéo de distribuicéo
obrigatéria, a prestadora deve adotar critérios isondmicos e nao discriminatérios na
recepcéao, tratamento e escolha das taxas de compressdo, multiplexacéo e distribuicdo
desses sinais, com reflexo na taxa de transmisséo.
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Paragrafo unico. A prestadora deve garantir que os sinais das geradoras locais
distribuidos em seus sistemas tenham qualidade semelhante aquela dos sinais livremente
recebidos de cada geradora por suas estacoes.

Art. 200. Qualquer interessado podera solicitar a acdo da Anatel para, por meio
de esclarecimentos, dirimir davidas ou, por meio de determinacfdes aos entes regulados,
resolver conflitos e problemas decorrentes de situacbes que frustrem a distribuicdo dos
canais de programacao de distribuicdo obrigatoéria.

Paragrafo Unico. Nos termos do Regimento Interno, os conflitos também podem
ser submetidos a mediacéo e, se for o caso, a arbitragem.

Subsecéo |
Dos Canais de Programacéo das Geradoras Locais

Art. 201. A recepcao dos sinais das geradoras locais de que trata o inciso | do
art. 195 é de responsabilidade da prestadora.

Paragrafo Unico. A prestadora, em sua Area de Abrangéncia do Atendimento,
devera disponibilizar a cada usuario a programacao das geradoras locais de seu municipio,
guando os sinais dessas emissoras atingirem o0s limites do municipio com niveis de
intensidade de campo que torne possivel, pelo menos, sua recepcdo pelos sistemas das
estacdes da prestadora.

Art. 202. Caso os sinais ndo atinjam suas estacdes com um nivel de intensidade
de campo adequado, a prestadora podera instalar sistemas destinados a melhorar a
recepc¢éao dos sinais naquele ponto.

Art. 203. Caso ocorra o atendimento do nivel minimo de intensidade por duas
geradoras que apresentem o mesmo contetdo basico de programacéo, deve ser oferecido
aos Usuarios, nos municipios contemplados pela Area de Abrangéncia do Atendimento, o
sinal da geradora local detentora de outorga para esse municipio.

Art. 204. Para o oferecimento aos usuarios de qualquer outro sinal oriundo de
geradora ou retransmissora de televisdo, ndo enquadrado no estabelecido nas Subsecdes
| e Il da Secdo Il do Capitulo XI do Titulo IV deste Regulamento, a prestadora deve obter
a autorizacao da geradora ou retransmissora envolvida.

Subsecéo Il

Dos Canais de Programacéao das Geradoras Locais Transmitidos em Tecnologia
Digital

Art. 205. A geradora local de carater privado podera, a seu critério, ofertar sua
programacao transmitida com tecnologia digital para a prestadora de forma isonémica e
nao discriminatoria, nas condicdes comerciais pactuadas entre as partes e nos termos
técnicos estabelecidos pela Anatel em regulamentacgéo especifica, ficando, na hipotese de
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pactuacao, facultada a prestadora a descontinuidade da transmisséao da programacao com
tecnologia analdgica.

§ 1° Caso néo seja alcancado acordo quanto as condi¢gdes comerciais de que
trata o caput, a geradora local de carater privado podera, a seu critério, exigir que sua
programacao transmitida com tecnologia digital seja distribuida gratuitamente nas Areas de
Abrangéncia do Atendimento que coincidam em parte ou na sua totalidade com sua area
de cobertura, desde que a tecnologia de transmissdo empregada pela prestadora e de
recepcao disponivel pelo usuario assim o permitam.

§ 2° Qutras solugbes pactuadas entre as partes poderdo ser apresentadas a
Anatel para fins de apreciacdo e cumprimento do disposto neste Regulamento e garantia
das disposic¢des do caput.

8§ 3° Na hipotese de que trata o § 1° a distribuicAo da programagédo em
tecnologia digital ndo ensejara pagamento por parte da prestadora, que ficara desobrigada
de ofertar aos usuarios a programacao em tecnologia analégica.

8§ 4° Equiparam-se as geradoras locais as retransmissoras habilitadas a operar
em regifes de fronteira de desenvolvimento do Pais que realizarem insercdes locais de
programacao e publicidade, inclusive as que operarem na Amazénia Legal, no Arquipélago
de Fernando de Noronha e nas demais regides que assim forem definidas em atos
normativos especificos, bem como as pertencentes a um conjunto de estacdes, sejam
geradoras locais ou retransmissoras, com presenca em todas as regides geopoliticas do
Pais, e alcance de, no minimo, 1/3 (um ter¢o) da populacéo brasileira com o provimento da
maior parte da programacéao por uma das estacoes.

§ 5° E facultado & geradora de radiodifus&o que integre rede nacional proibir que
seu sinal seja distribuido pela prestadora fora dos limites territoriais de sua area de
prestacao de servico, bem como vedar que o sinal de outra geradora integrante da mesma
rede seja distribuido pela prestadora nos limites territoriais alcancados pela transmisséo de
seus sinais via radiodifuséo.

8 6° Na distribuicdo dos canais de programacéao de que trata este artigo, deverao
ser observados os critérios de qualidade técnica estabelecidos pela Anatel em
regulamentacdo especifica, sendo que, para os canais de programacdo das geradoras
locais, é de exclusiva responsabilidade da prestadora a recepcédo do sinal das geradoras
para sua distribuicdo aos usuarios.

8 7° Nas localidades onde ndo houver concesséao para exploracdo do servico de
radiodifusdo de sons e imagens, caso o sinal de geradora ou retransmissora de radiodifuséo
de sons e imagens em tecnologia analdgica alcance os limites territoriais dessa localidade
com nivel adequado de intensidade de campo, a prestadora devera distribuir esse sinal,
vedada a distribuicdo de programacao coincidente, observados os 88 7° a 9° e 16 do art.
32 da Lein°® 12.485, de 2011.

96

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

Art. 206. Caso nao seja alcancado o acordo mencionado no art. 205 em até 90
(noventa) dias, as partes poderéo solicitar a agcdo da Anatel para dirimir davidas ou resolver
conflitos decorrentes da negociacdo da programacéo da geradora local transmitida com
tecnologia digital, que poderéo ser submetidos & mediacéo e, se for o caso, a arbitragem.

8§ 1° A geradora local e a prestadora deverdo informar a Agéncia os termos da
negociacdo e 0os motivos do ndo acordo, além de outras informacdes que a Anatel julgar
relevantes.

§ 2° A Agéncia podera determinar cautelarmente a distribuicdo do canal de
programacao da geradora local sem 6nus.

8§ 3° Os interessados serdo notificados quanto a data, hora, local e objeto da
mediacao.

8 4° O resultado da mediacéo vinculara as partes perante a Anatel.
Subsecéo llI
Do Compartilhamento do Canal Universitario

Art. 207. Em cada Area de Abrangéncia do Atendimento de cada estacdo da
prestadora devera ser instituida entidade representativa das instituicdes de ensino superior
a fim de coordenar a utilizagdo do canal universitario nos limites desta area.

Paragrafo Gnico. Caso exista na Area de Abrangéncia do Atendimento apenas
1 (uma) instituicdo de ensino superior, cabera a ela a coordenacéo do canal universitario.

Art. 208. A entidade representativa das instituicbes de ensino superior devera
ser composta, no minimo, por 1 (um) representante de cada instituicao de ensino superior
localizada na Area de Abrangéncia do Atendimento.

Art. 209. Compete a entidade representativa das instituicdes de ensino superior:
| - gerir o canal;
Il - apresentar reclamacgfes e dendncias perante a prestadora e a Anatel;

Il - coordenar a estruturagdo da grade horaria, mediante os critérios
estabelecidos neste Regulamento; e,

IV - distribuir a grade do canal universitario entre as instituicdes de ensino
superior, considerando as relevancias atribuidas a diferentes horarios de programacao.

Paragrafo unico. A parte da grade horaria do canal universitario que néo for
ocupada pela programacao a que se destina ficara disponivel para livre utilizacao pelas
demais instituicdes de nivel superior, atendendo-se a seguinte ordem de precedéncia:

a) universidades;
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b) centros universitarios; e,

c) demais instituicdes de ensino superior.

Art. 210. A entidade representativa das instituicbes de ensino superior nao
podera estabelecer ou manter vinculos que a subordinem a geréncia, a administracdo, ao
dominio, ao comando ou a orientacéo de qualquer outra entidade, mediante compromissos
ou relacdes financeiras, religiosas, familiares, politico-partidarias ou comerciais.

Art. 211. Na Area de Abrangéncia do Atendimento onde existir mais de uma
operacdo do SeAC, a entidade representativa das instituicdes de ensino superior tornara
disponivel a programacédo do canal universitario a todas as prestadoras.

Art. 212. Eventuais conflitos relacionados ao compartiihamento do canal
universitario poderao ser submetidos a Anatel para mediacéo e, se for o caso, arbitragem.

Paragrafo unico. O resultado da mediacéo e da arbitragem vinculara as partes
perante a Anatel.

Secao IV
Dos Pontos Principal, Extra e de Extenséo

Art. 213. A programacdo do Ponto-Principal, inclusive programas pagos
individualmente pelo usuario, qualquer que seja 0 meio ou forma de contratacéo, deve ser
disponibilizada, sem cobranca adicional, para Pontos-Extras e para Pontos-de-Extensao,
instalados no mesmo endereco residencial, independentemente da oferta contratada.

Art. 214. Quando solicitados pelo usuario, a prestadora pode cobrar apenas 0s
seguintes servicos que envolvam a oferta de Pontos-Extras e de Pontos-de-Extenséao:

| - instalacéo; e,

Il - reparo da rede interna e dos conversores/decodificadores de sinal ou
eguipamentos similares.

8§ 1° A cobranca dos servicos mencionados neste artigo fica condicionada a sua
identificacdo no documento de cobranca.

§ 2° A cobrancga dos servicos mencionados neste artigo deve ocorrer por evento,
sendo que os seus valores ndo podem ser superiores aqueles cobrados pelos mesmos
servigos referentes ao Ponto-Principal.

Art. 215. O usuario, pessoa natural, pode utilizar Ponto-de-Extensao, sob sua
responsabilidade e expensas, para estender o sinal do Ponto-Principal ou do Ponto-Extra
a outros pontos no mesmo endereco.

CAPITULO XiII
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DAS CONDICOES ESPECIFICAS DA EXPLORACAO DE SERVICO MOVEL
PESSOAL POR MEIO DE REDE VIRTUAL (RRV-SMP)

Secéo |

Da Representacédo de SMP por Credenciado
Subsecéo |

Dos Aspectos Gerais e Técnicos

Art. 216. A representacdo do SMP por Credenciado compde a oferta do servico
em conjunto com a Prestadora Origem, nos termos do presente Regulamento, estando
Sujeita a organizacdo por parte da Anatel nos termos do art. 1° da Lei n°® 9.472, de 1997,
classificando-se o Credenciado como representante de determinada Prestadora Origem
para o desenvolvimento de atividade inerente, acessoéria ou complementar ao servico.

Paragrafo unico. A representacdao do SMP por Credenciado ndo se confunde
com a Representacdo Comercial, de que trata a Lei n® 4.886, de 9 de dezembro de 1965.

Art. 217. Para a manutencdo do credenciamento, € necessaria a existéncia de
contrato para representacdo, sempre atualizado, entre o Credenciado e a Prestadora
Origem, para exploracdo de SMP por meio de representacao.

Paragrafo unico. O Credenciado pode deter contrato para representagéo com
mais de uma Prestadora Origem em uma determinada Area de Registro.

Art. 218. A listagem atualizada dos Credenciados deve ser mantida na pagina
da Prestadora Origem na Internet.

Art. 219. Na representacdo para prestacdo do SMP, o Credenciado se utiliza da
rede da Prestadora Origem.

§ 1° A area geogréfica de atuacdo do Credenciado ¢ limitada a Area de
Prestacdo da Prestadora Origem, ndo podendo ser menor que uma Area de Registro,
devendo, no caso de ser maior que uma Area de Registro, estar constituida pela juncéo de
véarias Areas de Registro inteiras.

) § 2° Quando a Area de Prestacéo da Prestadora Origem for menor que uma
Area de Registro, a area geografica de atuacédo do Credenciado devera ser igual a Area de
Prestacédo da Prestadora Origem.

8 3° O Credenciado, dentro de sua area de atuacdo, pode representar a
Prestadora Origem na prestacdo do SMP em areas onde a respectiva Prestadora Origem
nao possua infraestrutura, utilizando-se de alternativas tecnoldgicas de sua iniciativa.

Art. 220. As atividades do Credenciado nao devem prejudicar o bom
funcionamento das redes de telecomunicacdes com ac¢des que resultem, por exemplo, em
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elevacao brusca de congestionamento, queda de qualidade ou aumento das reclamacdes
de usuarios.

Art. 221. Os recursos de numeracao necessarios a representacao na prestacao
do SMP séo os recursos atribuidos a Prestadora Origem.

Paragrafo unico. A Prestadora Origem deve buscar o uso eficiente dos recursos
de numeracdo, mantendo base de dados sobre todas as informacdes de seus
Credenciados, para atender as solicitacdes da Anatel.

Art. 222. A interconexdo de redes necessaria ao completamento de chamadas
e ao encaminhamento de trafego deve ser feita por meio dos contratos de interconexao
celebrados pela Prestadora Origem com as demais prestadoras de servicos de
telecomunicagodes.

Paragrafo unico. A chamada originada ou terminada por usuario do SMP
prestado por meio da Representacdo de Credenciado faz parte da rede do SMP da
Prestadora Origem, aplicando-se, desta forma, todos os critérios relacionados ao Valor de
Uso de Rede do SMP - VU-M, conforme a regulamentagao.

Art. 223. As ofertas aos usuarios do SMP prestado por meio de Representacao
do Credenciado séo ofertas da Prestadora Origem, nos termos da regulamentacao.

8 1° As ofertas utilizadas na Prestacédo do SMP por meio de Representacéo do
Credenciado devem explicitar claramente o mercado alvo, assim como as principais
caracteristicas do ponto de vista de prestacdo de servicos de telecomunicacbes e de
servicos de valor adicionado pretendidos.

§ 2° As ofertas referentes a prestacdo do SMP por meio de Representacao de
Credenciado devem conter claramente o nome do Credenciado e da Prestadora Origem.

Art. 224. As questdes relativas a faturamento e tributacdo devem ser tratadas
segundo os principios e determina¢6es do arcabouco normativo vigente aplicavel.

Art. 225. A qualidade do servigco fornecido pela Prestadora Origem deve ser
mantida quando da contratacdo para Representacdo por Credenciados, assegurada a
prestacao de servigo adequado, que satisfaca as condi¢Oes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia.

Art. 226. O Credenciado pode, de comum acordo entre as partes, utilizar os
acordos de atendimento a Usuarios Visitantes da Prestadora Origem, assim como 0s
acordos de uso de radiofrequéncias desta com as demais autorizadas do SMP, ou firmar
0S seus proprios acordos.

Subsecéo Il

Dos Direitos e Deveres da Prestadora Origem e do Credenciado
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Art. 227. Além das obrigacfes decorrentes da regulamentacdo, em especial 0s
direitos e deveres das autorizadas do SMP, dispostos neste Regulamento, também
constituem deveres da Prestadora Origem:

| - realizar e manter atualizadas, junto a Anatel, as informacdes relativas ao
cadastro de todos os Credenciados com 0s quais tem contrato para a representacdo na
prestacdo do SMP;

Il - cumprir integralmente as condi¢bes acordadas com os Credenciados com 0s
quais tem contrato para a representacao na prestacéo do SMP;

Il - comunicar aos usuarios do SMP prestado por Representacdo dos
Credenciados a rescisdo ou extingdo da relacéo entre Prestadora Origem e Credenciado,
explicando o motivo, disponibilizando, aos usuarios, alternativas de adeséo a uma de suas
ofertas, para garantia da continuidade da prestacdo sem alteracdo do cédigo de acesso,
sendo assegurado, caso opte pela rescisao do contrato, que esta ndo Ilhe acarrete qualquer
onus;

IV - manter controle da quantidade e do cadastro de usuarios do SMP prestado
por meio de Representacdo dos credenciados com 0s quais tem contrato;

V - assegurar o cadastramento dos usuarios do SMP prestado por meio de
Representacdo, conforme previsto na regulamentacdo, com permanente atualizacdo da
base de dados cadastrais desses usuarios e sua integridade, tanto do ponto de vista de
seguranca como de combate a fraude;

VI - permitir interceptacao legal, nos termos da lei;
VII - coibir praticas destoantes do objetivo deste Regulamento;

VIII - informar os Credenciados, em prazo razoavel, das futuras alteracées em
sua rede, em especial aguelas que impactem na representacao na prestacdo do SMP por
meio de Rede Virtual;

IX - informar a Anatel qualquer rescisao ou extincdo de relacdo entre Prestadora
Origem e Credenciado, acompanhada da motivacao para tal, bem como as providéncias a
serem tomadas com relacdo aos usuarios atendidos por meio de Representacdo de
Credenciado;

X - ceder a base de usuarios atendidos pelo Credenciado em caso de migracéo
deste para outra Prestadora Origem ou de obtencéo de autorizacdo para prestacéo do SMP
por meio de Rede Virtual; e,

XI - colaborar com o Credenciado de Rede Virtual para a implementacao das
acOes versando sobre seguranca publica, conforme deliberac6es do Grupo Técnico de
Suporte a Seguranca Publica.
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Art. 228. A Prestadora Origem deve manter todas as condicdes para que a
Estacdo Movel utilizada por usuario do SMP prestado por meio de Representacdo do
Credenciado receba e origine, automaticamente e em qualquer ponto onde a Prestadora
Origem preste servico, chamadas de e para qualquer outro usuario de servico de
telecomunicacdes de interesse coletivo.

Art. 229. O Credenciado pode deter infraestruturas para prestar atendimento
diretamente aos usuarios ou melhorar a qualidade do servico prestado, sem prejuizo das
obrigacdes regulamentares impostas a Prestadora Origem.

Art. 230. As interacfes realizadas junto a Agéncia, no que diz respeito ao
cumprimento de obrigacdes, devem ser realizadas por intermédio da Prestadora Origem.

Art. 231. A Prestadora Origem, perante a Anatel, é integralmente responsavel
pelas acbes do Credenciado.

Paragrafo unico. O Credenciado, sempre que solicitado pela Anatel, deve
fornecer toda e qualquer informacao requisitada, inclusive no tocante a prestacao conjunta
do servico e a relacdo com a Prestadora Origem.

Subsecéo llI
Do Credenciamento

Art. 232. O credenciamento sera efetuado mediante a formalizacdo de contrato
de representacédo entre o Credenciado e a Prestadora Origem, cuja eficacia depende de
homologacao pela Anatel.

8§ 1° As condicOes para a representacdo na prestacdo sao objeto de livre
negociacdo e devem constar de contrato para representacdo na prestacao do SMP por
meio de Rede Virtual firmado entre as partes.

8§ 2° A Anatel podera definir, por meio de ato conjunto das Superintendéncias
responsaveis pela regulamentacéo e pela competicdo, requisitos e condi¢cdes minimas que
deverédo constar do contrato de representacao.

8 3° A Anatel pode, a qualquer tempo, solicitar informagfes, modificacdes ou
esclarecimentos adicionais sobre o contrato para representagdo, exigindo, quando
necessario, adequacdes para cumprimento da regulamentacdo ou para atendimento aos
USuarios.

8 4° Ao Credenciado compete cumprir, no que couber, as disposicoes do art.
119 deste Regulamento.

Subsecéo IV

Da Homologac¢ao do Contrato
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Art. 233. A Prestadora Origem deve submeter a Anatel o contrato firmado com
o Credenciado, em até 30 (trinta) dias apds sua celebracéo, para homologacéo.

8§ 1° A homologagcdo sera negada caso o contrato ndo contenha as
especificacdes do ato mencionado no 8 2° do art. 232, ndo cumpra integralmente a
regulamentacao da Anatel ou seja prejudicial a competicao livre, ampla e justa.

§ 2° Caso a Anatel se manifeste pela modificagcdo do contrato, as partes terdo
30 (trinta) dias corridos para fazer as alterac6es necessarias, encaminhando nova versao
para exame.

8§ 3° A validade e eventuais condicionamentos do contrato dependem de
homologacao pela Anatel.

8 4° Decorridos 30 (trinta) dias sem manifestacdo da Anatel, considerar-se-a
homologado o contrato de credenciamento.

8 5° Ap6s a homologacéo, qualquer alteracdo contratual deve ser informada a
Agéncia em até 5 (cinco) dias uteis, sob pena de seu cancelamento a qualquer tempo.

8 6° Apos a homologacéo, copia atualizada do contrato deve estar disponivel
para consulta do publico em geral na pagina da Anatel na Internet e também na da
Prestadora Origem, podendo ser resguardadas partes sigilosas, a pedido das partes e a
critério da Anatel.

Subsecéo V
Dos Direitos e Deveres dos Usuarios

Art. 234. Aplicam-se ao usuario do SMP que optar pelo uso do servico por meio
de representacdo de Credenciado os dispositivos deste Regulamento, considerando as
suas particularidades.

Art. 235. A Prestadora Origem é responsavel perante os usuarios do SMP no
que diz respeito ao cumprimento dos direitos previstos contratualmente, dos definidos no
Regulamento Geral de Direitos dos Consumidores de Telecomunicagbes, de outros
previstos na Lei n° 8.078, de 1990, bem como na legislacéo e regulamentacao aplicavel.

§ 1° Caso possua contrato de representagdo com mais de uma Prestadora
Origem, o Credenciado tem o dever de garantir que as demandas do usuario sejam
atendidas pela Prestadora Origem que suporta o seu acesso.

§ 2° O Credenciado responde solidariamente perante os usuarios do SMP no
cumprimento dos direitos previstos no caput.

8 3° Excluem-se da responsabilidade solidaria do Credenciado as obrigacdes
exclusivas da Prestadora Origem.
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Art. 236. A existéncia de Credenciado ndo desobriga a Prestadora Origem do
cumprimento das obrigacdes assumidas quando da assinatura do Termo de Autorizacéo,
em especial no que se refere a manutencao da qualidade no atendimento, seja presencial
ou via atendente remoto.

Art. 237. O usuario que contratar o SMP prestado por meio de representacéo do
Credenciado é usuario da Prestadora Origem.

8 1° O Credenciado e a Prestadora Origem devem criar as condicdoes
operacionais para que o usuario do SMP realize as operacdes necessarias a contratacao e
a fruicdo do Servico, conforme regulamentacéao.

§ 2° Os nomes do Credenciado e da Prestadora Origem devem constar em
todos os documentos necessarios a contratacdo e a fruicdo do servico.

8§ 3° O contrato de prestagdo do SMP por meio de representacdo de
Credenciado deve conter a forma como seréo recebidas e respondidas as reclamacfes e
solicitacdes do usuario.

Art. 238. Em caso de descontinuidade da representacéo, por qualguer motivo,
o usuario do SMP deve ser atendido pela Prestadora Origem, no que se refere a prestacao
do SMP, conforme regulamentacéo vigente.

Secao Il

Da Prestagédo do SMP por Autorizada De Rede Virtual
Subsecéo |

Dos Aspectos Gerais

Art. 239. A Prestacdo do SMP por Autorizada de Rede Virtual constitui Servico
de Telecomunicacdes, classificando-se a Autorizada de Rede Virtual como Prestador
Autorizado do SMP e sujeitando-se as regras contidas neste Regulamento bem como as
demais aplicaveis.

Art. 240. A Autorizada de Rede Virtual, dentro de sua area de atuacao, pode
prestar o SMP por meio de Rede Virtual em areas onde a respectiva Prestadora Origem
nao possua infraestrutura, utilizando-se de alternativas tecnoldgicas de sua iniciativa.

8 1° O licenciamento das estacbes moveis vinculadas a Autorizada de Rede
Virtual é de sua exclusiva responsabilidade.

§ 2° O licenciamento das estac¢des base e repetidoras sao de responsabilidade
da Prestadora Origem.

104

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

Art. 241. Para obtencédo de Autorizacdo de Rede Virtual, além das condi¢cdes
objetivas e subjetivas exigidas por lei, € necessario contrato para compartilhamento de rede
com uma Prestadora Origem.

§ 1° Para a manutencdo da Autorizacdo de Rede Virtual é necesséaria a
existéncia de contrato, sempre atualizado, entre a Autorizada de Rede Virtual e a
Prestadora Origem.

§ 2° A Autorizada de Rede Virtual pode deter Contrato de Compartilhamento de
Rede com mais de uma Prestadora Origem numa determinada Area de Registro.

Art. 242. Quando a Autorizada de Rede Virtual contratar a utilizagéo de recursos
integrantes da rede de prestadora de Servicos de Telecomunicacdes de interesse coletivo,
para constituicdo de sua rede de servico, fica caracterizada situacdo de exploracdo
industrial.

Paragrafo unico. Os recursos contratados em regime de exploracao industrial
serdo considerados como parte da rede da Autorizada de Rede Virtual.

Art. 243. A Autorizada de Rede Virtual devera participar dos grupos constituidos
pelas Autorizadas do SMP, tais como de antifraude, de completamento de chamadas, de
cadastro e de portabilidade numérica, entre outros.

Subsecéo Il
Dos Direitos e Deveres da Prestadora Origem e da Autorizada de Rede Virtual

Art. 244. Sao aplicaveis a Autorizada de Rede Virtual os direitos e obrigacdes
decorrentes da regulamentacao que recaiam sobre as Autorizadas do SMP.

Art. 245. Além das obrigacdes decorrentes da regulamentacdo, constituem
deveres da Prestadora Origem:

| - cumprir integralmente as condi¢gdes acordadas com as Autorizadas de Rede
Virtual com as quais tem Contrato de Compartilhamento de Uso de Rede;

Il - coibir praticas clandestinas destoantes ao objetivo deste Regulamento;

[l - licenciar todas as Estacdes Radio Base da Autorizada de Rede Virtual nos
casos em que esta detiver Estacdes Radio Base proprias, nos termos do Regulamento
Geral para o Licenciamento de Estacfes, aprovado pela Resolucdo n°® 719, de 10 de
fevereiro de 2020; e,

IV - colaborar com a Autorizada de Rede Virtual para a implementacdo das
acOes versando sobre seguranca publica, conforme deliberacbes do Grupo Técnico de
Suporte a Seguranca Publica.
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Art. 246. Constituem deveres da Autorizada de Rede Virtual cumprir as
obrigacdes decorrentes da regulamentacao que recaiam sobre as Autorizadas do SMP, em
especial as constantes no Regulamento Geral de Servicos de Telecomunicacgodes.

Art. 247. A Autorizada de Rede Virtual e a Prestadora Origem sé&o
solidariamente responsaveis pelo uso eficiente dos recursos compartilhados.

Paragrafo Unico. O cumprimento dos compromissos de atendimento assumidos
pela Prestadora Origem em editais de licitacdo é de sua exclusiva responsabilidade.

Subsecéo llI
Procedimento para Obtencao de Autorizacao de Rede Virtual

Art. 248. Quando do requerimento de autorizacdo para Prestacdo do SMP por
meio de Rede Virtual, a pretendente deve apresentar, além do contrato de
compartilhamento de uso de rede com Prestadora Origem, a documentacdo prevista no
Regulamento Geral de Outorgas, aprovado pela Resolucdo n® 720, de 10 de fevereiro de
2020, para o requerimento de autorizag&o envolvendo servigo de interesse coletivo.

Art. 249. A autorizacdo sera formalizada mediante Assinatura de Termo com a
Anatel.

Art. 250. A interessada sera previamente convocada para assinar o Termo,
mediante aviso publicado no Diario Oficial da Unido ou por qualquer outro meio que
disponha de comprovante de recebimento.

Art. 251. Nao havera limite ao nimero de AutorizacGes de Rede Virtual, salvo
em caso de impossibilidade técnica ou, excepcionalmente, quando o0 excesso de
competidores puder comprometer a prestacdo do servico.

Paragrafo unico. As Autorizacdes de Rede Virtual no SMP seréo expedidas por
prazo indeterminado e a titulo oneroso, mediante pagamento de valor estipulado de acordo
com o Regulamento de Cobranca de Preco Publico pelo Direito de Exploracdo de Servicos
de Telecomunicacdes e pelo Direito de Exploracdo de Satélite.

Art. 252. A transferéncia da autorizacdo para exploracao de SMP por meio de
Rede Virtual, bem como as modificacdes societarias que importem ou nao transferéncia de
controle da autorizada, observardo o disposto no Regulamento Geral de Outorgas,
aprovado pela Resolugéo n°® 720, de 10 de fevereiro de 2020.

Subsecéo IV
Do Contrato de Compartilhamento de Uso de Rede

Art. 253. As condicbes do contrato de compartiihamento de uso de rede
assinado entre a interessada a prestar SMP como Autorizada de Rede Virtual e a
Prestadora Origem sdo objeto de livre negociagao.
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8 1° A Anatel podera definir, por meio de ato conjunto das Superintendéncias
responsaveis pela regulamentacéo e pela competicdo, requisitos e condi¢cdes minimas que
deverédo constar do contrato de compartilhamento de uso de rede.

8§ 2° Paragrafo unico. A Anatel pode, a qualquer tempo, solicitar informacoes,
modificacdes ou esclarecimentos adicionais sobre o contrato de compartilhamento de uso
de rede, exigindo, quando necessario, adequacdes para cumprimento da regulamentacao
ou para atendimento aos Usuarios.

Art. 254. Os pedidos de compartilhamento de rede para Prestacdo de SMP feitos
por candidata ou Autorizada de Rede Virtual devem, obrigatoriamente, ser respondidos, de
maneira conclusiva, pela Autorizada do SMP em até 60 (sessenta) dias corridos e
devidamente justificados em caso de recusa.

8 1° A Prestadora do SMP devera negociar com toda interessada.

8§ 2° Caso 0 motivo de recusa ndo seja aceito pela candidata a Autorizada em
determinada area geogréfica, esta pode provocar a Anatel que, sem prejuizo das demais
medidas estabelecidas na regulamentacdo aplicavel, instaurara procedimento de
composicdo de conflitos, que devera ser concluido no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contado a partir de sua instauracdo, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual
periodo.

8 3° No decorrer do procedimento de que trata o § 2° deste artigo, a Anatel
podera adotar medidas cautelares que julgar necessdarias para evitar possiveis danos
irreparaveis e irreversiveis.

Subsecéo V
Dos Direitos e Deveres dos Usuéarios

Art. 255. Aplicam-se ao Usuério do SMP que optar pelo uso do Servi¢o por meio
de Autorizada de Rede Virtual os mesmos dispositivos deste Regulamento aplicaveis ao
SMP.

Secéo Il
Dos Aspectos Adicionais

Art. 256. Quando houver perda das condi¢cdes indispensaveis a expedi¢cédo ou a
manutenc¢ao da autorizacdo de rede virtual, a Agéncia podera extingui-la mediante ato de
cassacao, assegurado ao interessado, neste caso, durante o processo administrativo, 0
direito ao contraditério e a ampla defesa.

Art. 257. Na mesma area geografica onde for Credenciado, este ndo pode ser
Prestadora Origem.
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Art. 258. Na mesma regido geografica onde for Autorizada de Rede Virtual, esta
apenas pode ser Prestadora Origem de Credenciados, ndo podendo ser Prestadora Origem
de outras Autorizadas de Rede Virtual.

Art. 259. Se as normas, em face de razBes de excepcional relevancia publica,
vierem a vedar o tipo de atividade objeto do Credenciado, bem como os procedimentos
adotados para o exercicio de sua atividade ndo atenderem o interesse publico, ou estiverem
em desacordo com a regulamentacéo aplicavel ao setor de telecomunicacfes, a Agéncia
podera determinar que a Prestadora Origem proceda com o descredenciamento do
Credenciado.

Paragrafo Gnico. E assegurada ampla defesa, em procedimento administrativo
instaurado para apurar eventual infracdo a leis, Regulamentos, normas, contratos, atos e
termos, de acordo com as previsdes do Regimento Interno da Anatel e do Regulamento de
Aplicacédo de Sanc¢des Administrativas.

Art. 260. O Credenciado pode, a qualguer momento, pleitear a obtencédo de
autorizacdo do SMP.

Paragrafo Unico. A obtencdo de autorizacdo de SMP por parte de um
Credenciado implica:

| - na rescisao contratual com a Prestadora Origem, quando houver plena
sobreposicao das areas geograficas das autorizacdes; ou,

Il - na excluséo das areas geogréficas previstas no Contrato de Credenciamento
em que ambas detiverem autorizacdo de SMP, quando houver sobreposi¢ao parcial das
areas geograficas das autorizacoes.

Art. 261. E garantida a migracdo da base de usuarios atendidos pelo
Credenciado em virtude da obtencéo de autorizacdo de SMP ou por troca de Prestadora
Origem.

Paragrafo Unico. A migracdo do usuario no caso de migracdo de Credenciado
para autorizada de SMP depende de sua prévia comunicacdo e concordancia e, caso
contrario, ela implica em:

| - garantia de adesdo a uma das ofertas da Prestadora Origem; ou,
Il - rescisdo do contrato sem qualquer 6nus ao usuario se ele assim optar.

Art. 262. No caso de migracéo de Autorizada para Credenciado de Rede Virtual,
a migracdo do usuario depende de sua prévia comunicacdo e concordancia e, caso
contrario, na rescisao do contrato de prestacdao do SMP sem qualquer dnus ao usuario.

Art. 263. Em caso de descredenciamento, cabe a Prestadora Origem manter a
prestacdo dos servicos de telecomunicacdes fornecidos a base de usuarios cadastrada
junto ao Credenciado.
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Art. 264. As prestadoras de SMP devem colaborar com suas Credenciadas de
Rede Virtual e outras prestadoras com as quais detenham acordo de compartilhamento de
radiofrequéncia para a implementacdo das acBes versando sobre seguranca publica,
conforme deliberacdes do GT-Seqg.

TITULO V

DAS REGRAS GERAIS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE INTERESSE
RESTRITO

CAPITULO |
DAS CONDICOES GERAIS

Art. 265. A prestadora tem o direito de explorar o servico de telecomunicagdes
nos termos previstos na regulamentacdo pelo prazo em que se mantiverem vigentes as
outorgas correspondentes.

8 1° A prestadora ndo tem direito adquirido a permanéncia das condi¢des
vigentes quando da expedicdo da autorizacdo ou do inicio das atividades, devendo
observar os novos condicionamentos impostos por lei e pela regulamentacéo.

8§ 2° As normas concederdo prazos suficientes para adaptacdo aos novos
condicionamentos.

Art. 266. Na exploracao de servico de telecomunicac¢fes, € também assegurado
a prestadora:

| - empregar equipamentos e infraestrutura que néo lhe pertencam; e,

Il - contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes,
acessoOrias ou complementares ao servico.

8§ 1° A prestadora, em qualquer caso, continuara sempre responsavel perante a
Agéncia.

8 2° As relagbes entre prestadora e terceiros serao regidas pelo direito privado,
nao se estabelecendo qualquer relacéo juridica entre os terceiros e a Agéncia.

Art. 267. Sem prejuizo do disposto na legislacao aplicavel, as prestadoras de
servigos de telecomunicacgdes de interesse restrito tém a obrigacao de:

| - fornecer a Agéncia, quando solicitados, dados e informacdes relativas a
exploracéo do servico;

Il - manter atualizadas todas as suas informacfes constantes na Anatel; e,

lll - observar as normas técnicas vigentes e evitar interferéncias prejudiciais a
estacdes de servicos de telecomunicagdes regularmente instaladas.
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CAPITULO Il
DAS CONDICOES ESPECIFICAS DO SLMA E DO SLMM
Secao |

Dos Indicativos de Chamada

Art. 268. Os Indicativos de Chamada para as estacdes do SLMA e do SLMM
sao formados de acordo com as disposicOes estabelecidas em acordos e convencdes
internacionais.

Paragrafo Unico. A gestdo dos indicativos cabe a Superintendéncia responsavel
pela outorga e licenciamento, respeitada a designacao de faixas de indicativos concedidas
para o Brasil pelos organismos internacionais competentes.

Art. 269. Sempre que uma estacdo do SLMA ou do SLMM for licenciada pela
primeira vez, serd atribuido a ela um Indicativo de Chamada.

Paragrafo Unico. Para aeronaves ou embarcacdes em teste, sdo expedidos
indicativos provisorios pelo mesmo prazo de duracéo dos testes.

Secao Il
Das Identidades do Servigo Limitado Movel Maritimo - MMSI

Art. 270. As estacdes do SLMM que participem do Global Maritime Distress and
Safety System - GMDSS devem possuir Identidade do Servigco Limitado Movel Maritimo -
MMSI.

§ 1° O MMSI deve ser programado em todos 0s equipamentos da estacao que
possuam essa facilidade.

§ 2° O MMSI pode ser atribuido a estacdes e dispositivos associados a outros
servicos, de acordo com as disposicdes estabelecidas em acordos e convengoes
internacionais.

Secéo Il

Dos Certificados de Radiotelegrafista e Radiotelefonista e Comunicacfes de
Emergéncia

Art. 271. Para operacao de estacbes do SLMM, quando associado ao GMDSS,
e do SLMA, é necessario Certificado de Radiotelegrafista ou Radiotelefonista, emitido ou
reconhecido pela Agéncia.

8 1° Poderéo obter o Certificado de Radiotelegrafista ou Radiotelefonista os
brasileiros e os portugueses que tenham adquirido igualdade de direitos e obrigacdes civis
para com 0s nacionais, desde que maiores de 16 (dezesseis) anos.
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§ 2° A obtencéo do Certificado de Radiotelegrafista ou Radiotelefonista fica
condicionada a aprovacao do candidato em teste de conhecimentos.

Art. 272. A todo tempo e em todas as faixas de radiofrequéncias, o operador da
estacdo devera dar prioridade as comunicacfes de emergéncia.

Paragrafo Unico. Para atender a situacdes de emergéncia ou de salvaguarda da
vida, € permitido as estacfes do SLMA e do SLMM comunicarem-se com estacdes de
outros servigos.

Art. 273. E dever da autorizada disponibilizar as autoridades e aos agentes da
defesa civil, nos casos de calamidade publica, todos os meios, sistemas e facilidades de
comunicacdes que lhe forem solicitados, com o objetivo de dar suporte ou amparar as
populacdes atingidas.

CAPITULO Il

DAS CONDICOES ESPECIFICAS DO SERVICO DE RADIOAMADOR
Secao |

Dos Autorizados ao Servico

Art. 274. Observadas as condicdes e procedimentos estabelecidos no
Regulamento Geral de Outorgas, a autorizacao para execuc¢ao do Servico de Radioamador
sera expedida pela Anatel apenas a:

| - titular do Certificado de Operador de Estacdo de Radioamador (COER);
Il - associacdes de radioamadores;

[l - universidades e escolas;

IV - associacdes do Movimento Escoteiro e do Movimento Bandeirante;

V - entidades de defesa civil; e,

VI - outras entidades sem fins lucrativos que se comprometam a observar as
finalidades do servico de radioamador.

Secéao ll
Do Certificado de Operador de Estacédo de Radioamador - COER

Art. 275. O Certificado de Operador de Estacdo de Radioamador - COER é
intransferivel, tem prazo de validade indeterminado e habilita seu titular a obter autorizacéo
para executar o Servico de Radioamador e a operar estacdo do mencionado servi¢co
devidamente licenciada, podendo ser obtido por qualquer pessoa fisica residente no Brasil.
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Art. 276. O radioamador estrangeiro pode ser dispensado da obtencdo do
COER, devendo operar sua estacdo nas condicfes equivalentes a de sua habilitacdo
original e em conformidade com a regulamentacéo brasileira.

Paragrafo Unico. Ao término do prazo de validade de sua habilitacdo original e
permanecendo no Brasil, o radioamador devera atualizar sua habilitagdo original ou obter
o Certificado de Operador de Estacdo de Radioamador no Brasil.

Art. 277. O COER sera concedido aos aprovados em testes de avaliacéo,
segundo as seguintes classes:

| - Classe "C", aos aprovados nos testes especificos para Classe "C" relativos a
Técnica e Etica Operacional e Legislacdo de Telecomunica¢des e Conhecimentos Basicos
de Eletrénica e Eletricidade;

Il - Classe "B", aos portadores de COER classe "C", menores de 18 anos,
decorridos dois anos da data de expedi¢do do COER classe "C", e aos maiores de 18 anos,
desde que aprovados, em ambos 0s casos, nos testes especificos para Classe "B" relativos
a Técnica e Etica Operacional, Legislacdo de TelecomunicacBes e Conhecimentos de
Eletronica e Eletricidade; e,

lll - Classe "A", aos radioamadores Classe "B", decorrido um ano da data de
expedicdo do COER classe "B", e aprovados nos testes especificos para a Classe "A"
relativos a Técnica e Etica Operacional, Legislacdo de Telecomunicac¢des, Conhecimentos
Técnicos de Eletronica e Eletricidade.

8 1° As inscricbes para a mudanca de classe somente podem ser efetuadas
apos encerrados os prazos discriminados nos incisos Il e lll.

§ 2° Sera considerado aprovado o candidato que acertar a maioria das questdes
em cada um dos testes.

Secao Il
Da Permissao Internacional de Radioamador

Art. 278. A Anatel expedira permisséo para operacao temporaria de estacdes
de radioamadores nos Estados membros da Comissdo Interamericana de
Telecomunicacfes - CITEL, signatarios da Convencao Interamericana sobre a Permissao
Internacional de Radioamador, de 1995.

Paragrafo unico. Qualquer radioamador devidamente autorizado para executar
0 servico no Brasil, podera solicitar, de forma ndo onerosa, a Permissao Internacional de
Radioamador.

Art. 279. Os critérios e condicdes para expedicao, validade e uso da Permisséo
Internacional de Radioamador serdo estabelecidos em Ato da Superintendéncia
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responsavel pelo processo de outorga e licenciamento, observado o constante do Convénio
Interamericano sobre Permissao Internacional de Radioamador.

Secéo IV
Das Condicdes Adicionais aplicaveis as Estacdes do Servico

Art. 280. A caracterizacado operacional dos tipos de estacdo do Servico de
Radioamador € estabelecida por meio de Ato da Superintendéncia responsavel pelo
processo de outorga e licenciamento.

Art. 281. O radioamador é responsavel pelas condicbes técnicas dos
equipamentos que constituem suas estacdes, garantindo-lhes o funcionamento dentro das
especificacdes e normas.

Paragrafo unico. No caso de uso de equipamentos experimentais, sempre que
solicitado pela autoridade competente, o radioamador devera prestar as informacdes
relativas as caracteristicas técnicas da estacéo e de seus projetos.

Art. 282. A cada tipo de estacdo corresponderd uma Licenca para
Funcionamento de Estacao de Radioamador, podendo todas as estacdes serem agregadas
em uma Unica licenga, nos termos do Regulamento Geral de Licenciamento.

Art. 283. Aos radioamadores é permitida a modificacdo dos seus equipamentos,
sejam eles de origem industrial ou fabricacdo propria, de modo a adequar suas
caracteristicas a legislacéo nacional, realizar experimentos ou melhorar sua performance.

Paragrafo Unico. O radioamador é responsavel pelas modificacdes que realizar
em seus equipamentos e devera manter a respectiva documentacao pertinente, tomando
devido cuidado e providéncias de forma que tenha seguranca sobre os limites dispostos no
Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncias, e no Regulamento sobre a
Avaliacdo da Exposicdo Humana a Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos
Associados a Operacédo de Estacdes Transmissoras de Radiocomunicacéo.

Secao V
Dos Indicativos de Chamada

Art. 284. Compete a Anatel atribuir os indicativos de chamada para o Servico de
Radioamador.

Paragrafo unico. A Anatel podera alterar a designacédo de indicativos para o
Servico Radioamador a qualquer tempo, cabendo a gestdo dos indicativos a
Superintendéncia da Agéncia responsavel pela outorga e licenciamento, respeitada a
designacdo de faixas de indicativos concedidas pelos organismos internacionais
competentes para o Brasil.

Art. 285. Os indicativos de chamada sao classificados em:
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| - Efetivos: Sao os utilizados cotidianamente para identificacdo em quaisquer
transmissoes; e,

Il - Especiais: Os que forem atribuidos a estacdes de radioamadores
especificamente para uso em competicbes nacionais ou internacionais, expedicdes e
eventos comemorativos e educacionais, de conformidade com o estabelecido neste
Regulamento, limitado o uso e a validade ao periodo de duracao do evento.

CAPITULO IV

DAS CONDICOES ESPECIFICAS DO SERVICO DE RADIO DO CIDADAO
Secao |

Da Exploracao do Servico

Art. 286. Observadas as condicdes e procedimentos estabelecidos no
Regulamento Geral de Outorgas, somente poderdo explorar o Servico de Radio do
Cidadao:

| - pessoas naturais maiores de 18 (dezoito) anos;

Il - pessoas naturais com idade entre 10 (dez) e 18 (dezoito) anos, desde que o
pedido seja formulado por seu responsavel legal;

Il - entidades sem fins lucrativos; e,

IV - Corpos de Bombeiros, Secretarias de Seguranca Publica, Policias Civis e
Militares, Policia Rodoviaria, Policia Federal e demais 6rgaos publicos.

8 1° N&o caracterizam Servico de Radio do Cidaddo as comunicagfes de
trabalho realizadas entre empresas de logistica e transporte e seus motoristas.

§ 2° Caracterizam-se como equipamentos de radiocomunicacdo de radiacéo
restrita todos aqueles que compdem o sistema de comunicacéo do servigco que operem em
conformidade com o disposto na regulamentacéo e no ato de requisitos técnicos aplicaveis.

Art. 287. E permitido ao Radioamador devidamente habilitado, operar o Servigo
de Réadio do Cidaddo sem necessidade de efetuar cadastro especifico para dispensa de
autorizacdo, na forma prevista no Regulamento Geral de Outorgas, podendo utilizar sua
estacdo existente com o mesmo indicativo de chamada para se intercomunicar com
estacoes desse servigo ou de radioamadores operando nas faixas do servico.

Paragrafo Unico. Quando em operacdo nas faixas do Servico de Radio do
Cidadao, o Radioamador deverd adotar condicbes de operacdo compativeis com o
especificado para este servigco, podendo utilizar os limites maiores definidos para a sua
classe somente em caso de emergéncia.

Secao Il
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Dos Indicativos de Chamada

Art. 288. Compete a Anatel atribuir os Indicativos de Chamada para cada
Estacdo do Servico de Radio do Cidadao.

Paragrafo unico. A Anatel podera alterar a designacédo de indicativos para o
Servico de Radio do Cidadado a qualquer tempo, cabendo a gestdo dos indicativos a
Superintendéncia da Agéncia responsavel pela outorga e licenciamento, respeitada a
designacdo de faixas de indicativos concedidas pelos organismos internacionais
competentes para o Brasil.

Secao Il
Do Funcionamento das Estacfes

Art. 289. A todo tempo e em todas as faixas de frequéncias o operador da
estacao deve dar prioridade a estacoes efetuando comunicacdes de emergéncia, deixando
espaco suficiente entre cada transmisséo para que estas possam pedir socorro.

TITULO VI

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

CAPITULO |

DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES DESCONTINUADOS

Art. 290. Considera-se servico de telecomunicac¢des descontinuado aquele nao
expressamente listado nos arts. 10 e 22 deste Regulamento.

§ 1° Até 24 (vinte e quatro) meses da entrada em vigor deste Regulamento, as
outorgas vigentes do Servico Movel Global por Satélite (SMGS) devem ser adaptadas ao
SMP.

§ 2° Os aspectos operacionais da adaptacao prevista no § 1° serdo definidos
por meio de Ato da Superintendéncia responsavel pelos procedimentos de outorga e gestao
dos recursos a prestacao.

Art. 291. Nao serdo expedidas autorizacbes para a exploracdo de servigos de
telecomunicacdes descontinuados e nem conferidas novas autorizacdes para uso de
radiofrequéncias associadas a esses Sservicos.

Paragrafo Unico. As autorizacdes de uso de radiofrequéncias associadas
apenas a servicos de telecomunicacdes descontinuados permanecem validas pelo prazo
previsto no instrumento de outorga, vedada a prorrogacao.

Art. 292. Nao serdo licenciadas novas estacbes de telecomunicacdes
associadas a servi¢os de telecomunicacfes descontinuados.
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Paragrafo unico. As licencas das estacOes de telecomunicacdes associadas
apenas a servicos de telecomunicacfes descontinuados permanecem validas até o fim de
seu prazo, vedada a prorrogacao.

Art. 293. Para os servicos de telecomunicacfes sucedaneos daqueles
descontinuados, até que seja editada nova regulamentacao técnica especifica, aplica-se,
no que couber, o conjunto de parametros técnicos anteriormente definidos na
regulamentacao.

Secéo |
Das Disposic¢des do Servico Movel Global por Satélite - SMGS

Art. 294. O SMGS é o servico de telecomunicacdes de interesse coletivo,
prestado no regime privado que possibilita a comunicacao entre Estactes Terrenas Moveis
e de EstacOes Terrenas Moveis para outras estacfes, por meio de infraestrutura satelital.

Paragrafo unico. Para fins de planos de numeracdo, o SMGS é classificado
como servico global.

Art. 295. Deve ser permitido ao usuario que a estacdo de SMGS por ele utilizada
receba e origine, automaticamente e em qualquer ponto da area de cobertura definida pelo
prestador de SMGS, chamadas telefénicas de e para qualquer outro usuario de servico de
telecomunicacdes de interesse coletivo.

8 1° O disposto no caput deste artigo n&o constitui limitacdo ao oferecimento de
facilidades de transmissdo de mensagens, radiolocalizacdo ou comunicacédo de dados na
plataforma de SMGS.

§ 2° As redes de telecomunicacdes e plataformas associadas ao SMGS devem
fazer uso de tecnologias e sistemas cujas estruturas de sincronismo, sinalizacao,
numeracao, comutacao e encaminhamento, entre outras, possam prover interoperabilidade
com as redes de STFC, de SMP e demais redes de servicos de telecomunicacoes,
observado o disposto na regulamentacao.

8§ 3° O encaminhamento de chamadas de Longa Distancia observara os
mesmos condicionamentos estabelecidos para o SMP.

Art. 296. Nao se aplicam a exploracdo do SMGS as obriga¢ces dispostas no
Capitulo Il do Titulo IV deste Regulamento, devendo a prestadora do servico:

| - observar a regulamentacao pertinente;

II - utilizar equipamentos em conformidade com as normas de certificacéo
aplicaveis;

[l - submeter-se a fiscalizacéo exercida pela Anatel;
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IV - prestar, a Anatel, a qualquer tempo, informacfes sobre a execucado do
servicgo; e,

V - manter a Anatel informada quanto a identificacdo da exploradora de satélite
contratada para o provimento da capacidade satelital.

Art. 297. A prestadora nao podera proibir, por contrato ou qualquer outro meio,
gue o usuario seja atendido por outra prestadora de SMGS ou use outros equipamentos
terminais, diferentes daqueles por ela oferecidos, desde que compativeis e certificados.

Secéao ll

Das Disposicdes Aplicaveis as Atuais Prestadoras dos Servicos de TVC, MMDS,
DTH E TVA

Subsecéo |
Das Prestadoras do Servi¢o de TVC

Art. 298. O Servico de TV a Cabo é o servico de telecomunicacfes que consiste
na distribuicdo de sinais de video e/ou audio, a assinantes, mediante transporte por meios
fisicos.

Paragrafo anico. Incluem-se neste servico a interacdo necessaria a escolha de
programacao e outras aplicagdes inerentes ao servigo.

Art. 299. O Servico de TV a Cabo é regido pela Lei n°® 9.472, de 1997, pelos
Capitulos V e VIl da Lei n® 8.977, de 1995, e pelos instrumentos de outorga em vigor, até o
prazo final neles consignados, ou até que sejam adaptados ao SeAC.

8§ 1° Aplicam-se ao Servico de TV a Cabo os itens 2, 8 e 9 da Norma do Servico
de TV a Cabo, aprovada pela Portaria do Ministério das Comunica¢des n°® 256, de 18 de
abril de 1997.

8§ 2° A Prestadora que foi autorizada a proceder a adaptacéo de sua outorga de
Servigo de TV a Cabo para o SeAC continuara obrigada a cumprir 0s compromissos de
atendimento originalmente assumidos, na respectiva Area de Prestacdo do Servico,
podendo fazé-lo, apds a adaptacdo, por meio de outras tecnologias, ainda que ndo seja por
meio da implantacéo de estrutura de rede fisica, sem prejuizo de seu sancionamento pelas
infracdes cometidas sob o regime anterior.

8 3° Nos processos com transito em julgado administrativo e nos processos
pendentes de julgamento pelo Conselho Diretor, as determinacdes especificas neles
contidas, nas quais se impds a obrigacdo de cumprimento dos compromissos de
implantacédo da infraestrutura de suporte ao servico de TV a Cabo (obrigacbes de home
passed), poderdo ser cumpridas na forma do 8§ 2° deste artigo, desde que efetivada a
adaptacao da prestadora ao SeAC.
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8 4° Nos processos em trAmite e naqueles que vierem a ser instaurados, a
Anatel deveréa considerar eficaz, a partir da adaptacéo da outorga do Servico de TV a Cabo
para o SeAC, o adimplemento dos compromissos de atendimento por meio de outras
tecnologias, persistindo a faculdade de sancionamento por infragdes cometidas
anteriormente a adaptacao, conforme parte final do § 2° deste artigo.

8 5° A adaptacédo ao SeAC nao tem o efeito de abolir a infracdo cometida por
prestadora que, ainda sujeita ao regime anterior do Servico de TV a Cabo, tenha-se
utilizado de tecnologia diversa do cabeamento fisico, na expectativa de adimplir
compromissos de atendimento.

Subsecéo Il
Das Prestadoras do MMDS

Art. 300. O MMDS é o servico de telecomunicacdes que se utiliza de faixa de
micro-ondas para transmitir sinais a serem recebidos em pontos determinados da area de
prestacao descrita no instrumento de outorga.

Art. 301. O MMDS é regido pela Lei n°® 9.472, de 1997, pelos instrumentos de
outorga do servico e de radiofrequéncia em vigor, até o prazo remanescente para o0 uso de
radiofrequéncias, ou até que sejam adaptados ao SeAC.

Paragrafo Unico. Aplica-se ao MMDS o item 9 da Norma do Servico de
Distribuicdo de Sinais Multiponto Multicanal, aprovada pela Portaria do Ministério das
Comunicag0des n° 254, de 16 de abril de 1997.

Subsecéo llI
Das prestadoras do DTH

Art. 302. O DTH é o servico de telecomunicacdes que tem como objetivo a
distribuicdo de sinais de televisdo ou de audio, bem como de ambos, através de satélites,
a assinantes localizados na area de prestacao descrita no instrumento de outorga.

Art. 303. O DTH é regido pela Lei n® 9.472, de 1997, e pelos instrumentos de
outorga em vigor até que sejam adaptados ao SeAC.

Subsecéo IV
Das Prestadoras do TVA

Art. 304. O TVA é o servico de telecomunicacdes, destinado a distribuir sons e
imagens a assinantes, por sinais codificados, mediante utilizagdo de canais do espectro
radioelétrico, permitida, a critério do poder concedente, a utilizacdo parcial sem codificacao.
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Paragrafo unico. Nao constitui TVA o encaminhamento de sinais codificados as
suas estacoes repetidoras ou retransmissoras, por parte de concessionarias de servi¢cos de
radiodifusdo de sons e imagens.

Art. 305. O TVA é regido pela Lei n°® 9.472, de 1997, pelos instrumentos de
outorga do servico e de radiofrequéncia em vigor, até o prazo remanescente para o0 uso de
radiofrequéncias ou até que sejam adaptados ao SeAC e, no que couber, deve atender aos
critérios de protecao estabelecidos no Regulamento Técnico para a Prestacéao dos Servicos
de Radiodifusao de Sons e Imagens e de Retransmissao de Televiséo.

Art. 306. As atuais concessodes, adaptadas para autorizacdo, para a prestacao
do Servico TVA cujos atos de autorizacao de uso de radiofrequéncia estejam em vigor, ou
dentro de normas e regulamentos editados pela Anatel, até a data da promulgacao da Lei
n° 12.485, de 2011, poderdo ser adaptadas para prestacdo do SeAC, nas condicOes
estabelecidas na referida Lei, permanecendo, neste caso, vigentes os atos de autorizacao
de uso de radiofrequéncias associados pelo prazo remanescente da outorga, contado da
data de vencimento de cada outorga, conforme legislacao vigente.

Paragrafo unico. Ndo se aplica ao TVA o disposto nos arts. 5° e 6° da Lei n°
12.485, de 2011, sendo que permanece em vigor eventual fixacdo, pela Anatel, de
percentual sobre o tempo de irradiacao diaria para a distribuicdo de sons e imagens por
sinais ndo codificados, inclusive na hip6tese do caput.

Subsecéo V
Adaptacéao

Art. 307. Os termos de autorizacdo e 0s contratos das atuais prestadoras do
Servico de TVC, os termos de autorizacdo ja emitidos para as prestadoras do Servico
MMDS e do Servigco DTH, assim como o0s atos de autorizacédo de uso de radiofrequéncias
das prestadoras do Servico MMDS e do Servico TVA, continuardo em vigor, sem prejuizo
da adaptacdo aos condicionamentos relativos a programacéo e empacotamento previstos
na Lei n°® 12.485, de 2011, e aos termos deste Regulamento, até o término dos prazos de
validade neles consignados.

Art. 308. As atuais prestadoras dos Servicos de TVC, MMDS, DTH e TVA, desde
gue preenchidas as condicdes objetivas e subjetivas necessarias, poderéo solicitar a Anatel
a adaptacao das respectivas outorgas para termos de autorizacao para prestacao do SeAC
imediatamente apds a publicacdo deste Regulamento, assegurando-se o direito de uso de
radiofrequéncias ja existentes pelo prazo remanescente, na forma prevista na legislacéo
pertinente e na regulamentacdo editada pela Anatel, em especial a de uso da
radiofrequéncias.

§ 1° As prestadoras devem instruir os pedidos de adaptacao de suas outorgas
com os documentos constantes do Regulamento Geral de Outorgas, aprovado pela
Resolucéo n° 720, de 10 de fevereiro de 2020.
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§ 2° Concomitantemente com a adaptacdo de suas outorgas, as estagcdes em
funcionamento dos servicos de que trata o caput deverao ser licenciadas para o SeAC, de
acordo com as disposicfes do Regulamento Geral para o Licenciamento de Estacdes,
aprovado pela Resolugéo n°® 719, de 10 de fevereiro de 2020.

§ 3° A Anatel devera se pronunciar sobre a adaptagéo de que trata o caput no
prazo maximo de 90 (noventa) dias do recebimento do pedido da Prestadora.

8§ 4° O prazo estabelecido no § 3° ficara suspenso enquanto ndo forem
apresentados esclarecimentos e documentos imprescindiveis a analise do processo,
solicitados pela Anatel.

8 5° N&o apresentados os esclarecimentos e documentos de que trata o0 8 4° no
prazo fixado pela Anatel, o processo sera arquivado.

8 6° Os pedidos de adaptagdo de que trata o caput serdo considerados
automaticamente aprovados caso a Anatel ndo se pronuncie sobre elas no prazo
estabelecido no § 3°, até que haja pronunciamento da Agéncia.

§ 7° Enquanto nao se efetivar a adaptacdo de que trata o caput, as prestadoras
dos Servigos de TVC, MMDS, DTH e TVA deverdo continuar prestando seus respectivos
servigcos, cumprindo o disposto na LGT, na regulamentacao aplicavel e em seus respectivos
instrumentos de outorga.

§ 8° Efetivada a adaptacdo, as prestadoras ficam obrigadas a cumprir as
determinacdes deste Regulamento, promovendo, para tanto, de imediato, as modificacoes
necessarias a prestacao do servico.

8 9° Nao serdo devidas compensacdes financeiras as prestadoras dos servigos
mencionados no caput nos casos de adaptacdo de outorgas de que trata este Capitulo.

8§ 10° As prestadoras dos Servi¢os de TVC, MMDS, DTH e TVA que adaptarem
seus instrumentos de outorga deverdo se comprometer a adimplir, por meio da oferta do
SeAC, as obrigacdes exigiveis na data da adaptacdo, assumidas em suas outorgas
originais, em condi¢cfes equivalentes as descritas nos respectivos instrumentos, no que nao
conflitar com a Lei do SeAC.

Art. 309. As prestadoras dos Servigos de TVC, MMDS, DTH e TVA que tiverem
suas outorgas adaptadas deverdo assegurar a continuidade da prestacéo dos servi¢gos aos
seus assinantes, com precos similares ou inferiores aos por elas praticados, na mesma
area de prestacao descrita no respectivo instrumento de outorga original.

Art. 310. A outorga do SeAC a empresa que, na mesma regido, localidade ou
area, ja preste este servico, sera condicionada a assuncédo do compromisso de, no prazo
maximo de 18 (dezoito) meses, contado da data de assinatura do Termo de Autorizacao,
renunciar, transferir a outrem uma das outorgas do SeAC ou solicitar a consolidacao de
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suas outorgas, sob pena de caducidade e de outras sancdes previstas no processo de
outorga.

Subsecéo VI

Da N&ao Adaptacdo e das Condicdes de Permanéncia para os Atuais
Prestadores dos Servigos de TVC, MMDS, DTH E TVA

Art. 311. Os prestadores que optarem por ndo adaptar seus instrumentos de
outorga ao SeAC, nos termos dos 88 2°, 6° 7° e 8° do art. 37 da Lei n° 12.485, de 2011,
serdo regidos pelos dispositivos definidos nos arts. 298, 300, 302, e 304 deste
Regulamento.

8§ 1° S&o aplicaveis aos prestadores referidos no caput as determinag¢des do
Livro Ill, Titulo VI da Lei n® 9.472, de 1997.

8 2° Os servicos de TVC, MMDS, DTH e TVA sao regidos por este Regulamento
no que nao contrariar o disposto nos respectivos instrumentos de outorga e em todos o0s
casos em relacdo a transferéncias, autorizacdo de uso de radiofrequéncias, extingdo da
autorizacdo, defesa da concorréncia, direitos e obrigacdes, infracdes e sanc¢des.

8 3° Os prestadores dos servi¢os de TVC, MMDS, DTH e TVA devem distribuir
somente canais de programacao e pacotes em conformidade com o disposto nos artigos
16 al18dalein®12.485, de 2011, a partir de 180 (cento e oitenta) dias da data de vigéncia
daquela Lei.

8 4° No caso da prestadora de Servico de TVC para efeito do disposto no § 3°,
serdo desconsiderados, no cOmputo das cotas de que trata a Lei n® 12.485, de 2011, os
canais de programacao mencionados no art. 23 da Lei n® 8.977, de 1995.

8 5° Aplicam-se ao TVC, ao MMDS e ao DTH o disposto nos incisos XIX e XXII
do art. 2°, nos 88 1° e 2° do art. 4° e nos arts. 7°, 8°, 11, 30, 31 e 32 da Lei n°® 12.485, de
2011.

Art. 312. O disposto no art. 32 da Lei n°® 12.485, de 2011, aplica-se aos servicos
de TVC, MMDS e DTH.

Art. 313. Somente sera expedida autorizacdo de uso de radiofrequéncia ou
consignada radiofrequéncias, oriundas de processos licitatérios, a estacdo ja licenciada
para as prestadoras de MMDS e TVA, caso haja a adaptacédo de seus instrumentos de
outorga para o SeAC.

CAPITULO Il
DOS ASPECTOS GERAIS FINAIS

Art. 314. Os arts. 191, I e ll, e 195, § 14, serdo aplicados em conformidade com
regulamentacéo especifica editada pela Ancine.
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Art. 315. Nao serédo expedidas novas autorizacdes para prestacdo do Servico
Telefénico Fixo Comutado (STFC) a partir da data de entrada em vigor deste Regulamento.

Paragrafo unico. A vedacao prevista no caput ndo se aplica as autorizacdes do
STFC que venham a ser expedidas conforme o Regulamento de Adaptacdo das
Concessobes do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC para Autorizagcdes do mesmo
servico, aprovado pela Resolucédo n° 741, de 8 de fevereiro de 2021, publicada no Diério
Oficial da Unido em 10 de fevereiro de 2021.

Art. 316. A revogacao do Plano Geral de Autorizacdes do Servigco Mével Pessoal
- PGA-SMP, aprovado pela Resolucéo n° 321, de 27 de setembro de 2002, ndo implicara
na obrigacao de consolidacdo dos Termos de Autorizacdo de SMP expedidos anteriormente
a entrada em vigor deste Regulamento.

Art. 317. Até a substituicdo da Norma n° 004/95, aprovada pela Portaria n® 148,
de 31 de maio de 1995, do Ministério das Comunicacdes, publicada no Diario Oficial da
Unido em 1° de junho de 1995, a Prestadora do SCM que oferte conexao a internet por
meio de um Provedor de Servico de Conexao a Internet (PSCI) que integre seu Grupo
Econbmico devera garantir em todas as Ofertas a gratuidade pela conexao a internet.

8§ 1° Na situacao prevista no caput é assegurado a qualquer PSCI a oferta de
conexao gratuita a internet de que trata o caput nas mesmas condi¢cdes do PSCI que integre
o Grupo Econdmico, mediante definicdo de critérios isondmicos e ndo discriminatorios de
escolha.

§ 2° A exigéncia contida neste artigo ndo se aplica as Prestadoras de Pequeno
Porte, conforme definido no Plano Geral de Metas de Competicao.

Art. 318. A Anatel adotara solucdes de ciéncias comportamentais para o
aprimoramento da efetividade das regras afetas a prestacdo do servico.

Art. 319. A Anatel atuara para solucionar os casos omissos e divergéncias
decorrentes da interpretacdo e aplicacdo deste Regulamento.

RESOLUCAO ANATEL N° 779, DE 28 DE ABRIL DE 2025

Aprova o Glossario aplicavel ao Setor
de Telecomunicagoes.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES, no uso das atribuicbes que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da
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Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes, aprovado pelo Decreto n°® 2.338, de 7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO a deliberacao tomada em sua Reunido n°® 942, de 3 de abril
de 2025;

CONSIDERANDO o que consta dos autos do Processo n° 53500.059638/2017-
39, resolve:

Art. 1° Aprovar o Glossario aplicavel ao Setor de Telecomunicacdes, na forma
do Anexo a esta Resolucéo.

Art. 2° Revogar, na data da entrada em vigor desta Resolucéo:

| - o Capitulo Il ("Das Definicbes") do Titulo | ("Das Disposicfes Gerais") do
Regulamento de Separacédo e Alocacao de Contas, aprovado pela Resolucdo n° 396, de 31
de marco de 2005, publicada no Diario Oficial da Unido em 6 de abril de 2005;

Il - o Capitulo Il ("Das Defini¢des") do Regulamento sobre Condicdes de Uso de
Radiofrequéncias por Sistemas de Banda Larga por meio de Redes de Energia Elétrica,
aprovado pela Resolucéo n° 527, de 8 de abril de 2009, publicada no Diario Oficial da Uniéao
em 13 de abril de 2009;

Il - o Item 2 ("Das definices") da Norma para Célculo do indice de Servicos de
Telecomunicacgfes - IST - Aplicado no Reajuste e Atualizacdo de Valores Associados a
Prestacédo dos Servigos de Telecomunicacdes, aprovado pela Resolucdo n° 532, de 3 de
agosto de 2009, publicada no Diario Oficial da Unido em 5 de agosto de 2009;

IV - o Capitulo Il ("Das Definicbes e Abreviaturas") do Titulo | ("Das Disposi¢des
Gerais") do Regulamento para Avaliacdo da Eficiéncia de Uso do Espectro de
Radiofrequéncias, aprovado pela Resolucao n° 548, de 8 de novembro de 2010, publicada
no Diéario Oficial da Uni&o em 11 de novembro de 2010;

V - o Item 2 ("Das Definicbes") da Norma para Implantacdo e Acompanhamento
de Liberdade Tarifaria no Servico Telefénico Fixo Comutado destinado ao Uso Publico em
Geral, Modalidade Longa Distancia Internacional, aprovado pela Resolucéo n° 573, de 10
de outubro de 2011, publicada no Diéario Oficial da Unido em 28 de outubro de 2011;

VI - o Capitulo Il ("Das Definicdes") do Titulo | ("Das Disposi¢c6es Gerais") do
Regulamento sobre Critérios de Reajuste das Tarifas das Chamadas do Servico Telefénico
Fixo Comutado (STFC) envolvendo acessos do Servico Mével Pessoal (SMP) ou do Servico
Moével Especializado (SME), aprovado pela Resolucdo n® 576, de 31 de outubro de 2011,
publicada no Diario Oficial da Unido em 4 de novembro de 2011;

VIl - o Capitulo 1l ("Das Definicdes") do Titulo | ("Das Disposi¢cdes Gerais") do
Regulamento de Remuneracao pelo Uso de Redes de Prestadoras do Servigco Telefonico
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Fixo Comutado - STFC, aprovado pela Resolucdo n° 588, de 7 de maio de 2012, publicada
no Diario Oficial da Unido em 9 de maio de 2012;

VIII - o Capitulo Il ("Das Definicdes") do Regulamento de Aplicacédo de Sancdes
Administrativas, aprovado pela Resolucédo n°® 589, de 7 de maio de 2012, publicada no
Diario Oficial da Unido em 10 de maio de 2012;

IX - o Capitulo Il ("Das Definicées") do Titulo | ("Das Disposi¢cdes Gerais") do
Regulamento de Exploracédo Industrial de Linha Dedicada - EILD, aprovado pela Resolugéo
n® 590, de 15 de maio de 2012, publicada no Diario Oficial da Unido em 18 de maio de
2012;

X - 0 Capitulo 1l ("Das Definicdes") do Titulo | ("Disposicbes Gerais") do Plano
Geral de Metas de Competicdo (PGMC), aprovado pela Resolucdo n° 600, de 8 de
novembro de 2012, publicada no Diario Oficial da Unido em 12 de novembro de 2012;

XI - o art. 3° do Regulamento sobre CondicGes de Uso de Radiofrequéncias, na
Faixa de 450 MHz a 470 MHz, pelo Servico Limitado Privado no Ambito dos Aeroportos
Nacionais, aprovado pela Resolucao n° 628, de 6 de dezembro de 2013, publicada no Diario
Oficial da Unido em 9 de dezembro de 2013;

XII - o Capitulo Il ("Das Definicbes") do Titulo | ("Disposicfes Gerais") da Norma
para fixacdo dos valores maximos das tarifas de uso de rede fixa do Servico Telefénico Fixo
Comutado - STFC, dos valores de referéncia de uso de rede movel do Servico Mével
Pessoal - SMP e de Exploracao Industrial de Linha Dedicada - EILD, com base em Modelos
de Custos, aprovado pela Resolucédo n°® 639, de 1 de julho de 2014, publicada no Diério
Oficial da Unido em 4 de julho de 2014;

XIII - o Capitulo 11l ("Das Defini¢cdes") do Titulo | ("Das Disposi¢des Gerais") do
Regulamento das Condi¢des de Afericdo do Grau de Satisfacdo e da Qualidade Percebida
Junto aos Usuarios de Servicos de Telecomunicacgfes, aprovado pela Resolucdo n° 654,
de 13 de julho de 2015, publicada no Diario Oficial da Unido em 14 de julho de 2015;

XIV- o Capitulo Il ("Das Defini¢cdes") do Titulo | ("Das Disposicdes Gerais") do
Regulamento Geral de Acessibilidade em Servicos de Telecomunica¢des de interesse
coletivo, aprovado pela Resolucdo n° 667, de 30 de maio de 2016, publicada no Diario
Oficial da Unido em 31 de maio de 2016;

XV - o Capitulo Il ("Das Defini¢ées") do Titulo I ("Das Disposi¢coes Gerais") do
Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncias, aprovado pela Resolucdo n°® 671,
de 3 de novembro de 2016, publicada no Diario Oficial da Unido em 7 de novembro de
2016;

XVI - 0 art. 2° do Regulamento sobre Equipamentos de Radiocomunicacéo de
Radiacao Restrita, aprovado pela Resolucéo n° 680, de 27 de junho de 2017, publicada no
Diario Oficial da Unido em 29 de junho de 2017;

124

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada
Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV

Fone: +55 61 2104-4600
www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

XVII - o Capitulo | ("Das Definicdes") do Regulamento do Processo Eletrénico
na Anatel, aprovado pela Resolucao n° 682, de 31 de agosto de 2017, publicada no Diario
Oficial da Unido em 4 de setembro de 2017;

XVIII - o Capitulo Il ("Das Definicdes") do Titulo | ("Das Disposicées Gerais") do
Regulamento de Compartilhamento de Infraestrutura de Suporte a Prestacdo de Servico de
Telecomunicacdes, aprovado pela Resolucdo n° 683, de 5 de outubro de 2017, publicada
no Diario Oficial da Unido em 9 de outubro de 2017;

XIX - o Capitulo Il ("Das Definicdes") do Regulamento de Controle das Areas de
Protecdo Adjacentes as Estacfes de Monitoramento sob responsabilidade da Anatel,
aprovado pela Resolucdo n°® 689, de 14 de novembro de 2017, publicada no Diario Oficial
da Unido em 14 de novembro de 2017;

XX - o Capitulo Il ("Das Definicées") do Titulo | ("Das Disposi¢cdes Gerais") do
Regulamento Geral de Interconexao - RGI, aprovado pela Resolucéo n° 693, de 17 de julho
de 2018, publicada no Diario Oficial da Unido em 18 de julho de 2018;

XXI - a Secédo Il ("Definicdes") do Capitulo | ("Das disposi¢cdes gerais") do
Regulamento de Cobranca de Preco Publico pelo Direito de Uso de Radiofrequéncias,
aprovado pela Resolucédo n°® 695, de 20 de julho de 2018, publicada no Diario Oficial da
Unido em 23 de julho de 2018;

XXIlI - o Capitulo Il ("Das Definicbes e Abreviaturas”) do Titulo | ("Das
Disposi¢cdes Gerais") do Regulamento sobre a Avaliagdo da Exposicdo Humana a Campos
Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos Associados a Operacdo de Estacdes
Transmissoras de Radiocomunicacgéo, aprovado pela Resolucéo n° 700, de 28 de setembro
de 2018, publicada no Diéario Oficial da Unido em 2 de outubro de 2018;

XXIII - o Capitulo Il ("Das Definic6es") do Titulo | ("Das Disposic¢des Gerais") do
Regulamento da Metodologia de Estimativa do Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC,
aprovado pela Resolucao n° 706, de 27 de dezembro de 2018, publicada no Diario Oficial
da Unido em 31 de dezembro de 2018;

XXIV - o Capitulo Il ("Das Defini¢cdes") do Titulo | ("Das Disposices Gerais") do
Regulamento Geral de Numeragédo - RGN, aprovado pela Resolucdo n® 709, de 27 de
marco de 2019, publicada no Diario Oficial da Unido em 28 de marco de 2019;

XXV - 0 Capitulo Il ("Das Definigcdes") do Titulo | ("Das Disposicdes Gerais") do
Regulamento de Avaliacdo da Conformidade e de Homologacdo de Produtos para
Telecomunicacgdes, aprovado pela Resolugéo n°® 715, de 23 de outubro de 2019, publicada
no Diéario Oficial da Unido em 25 de outubro de 2019;

XXVI - o Capitulo Il ("Das Definicées") do Titulo | ("Das Disposicdes Iniciais")
do Regulamento de Qualidade dos Servigcos de Telecomunicacdes - RQUAL, aprovado pela
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Resolucdo n°® 717, de 23 de dezembro de 2019, publicada no Diario Oficial da Unido em 26
de dezembro de 2019;

XXVIl - o Capitulo Il ("Das Definicbes”) do Regulamento Geral de
Licenciamento, aprovado pela Resolugcao n° 719, de 10 de fevereiro de 2020, publicada no
Diario Oficial da Unido em 12 de fevereiro de 2020;

XXV - o Capitulo Il ("Das Definicbes") do Regulamento Geral de Outorgas,
aprovado pela Resolucao n° 720, de 10 de fevereiro de 2020, publicada no Diario Oficial da
Unido em 12 de fevereiro de 2020;

XXIX - o capitulo Il ("Das Definicdes") da Norma para Implantacdo e
Acompanhamento de Liberdade Tarifaria no Servico Telefénico Fixo Comutado Destinado
ao Uso do Publico em Geral, modalidade Longa Distancia Nacional, aprovado pela
Resolucado n° 724, de 27 de marco de 2020, publicado no Diario Oficial da Unido de 31 de
margo de 2020;

XXX - o Capitulo 1l ("Das Definicdes") do Titulo | ("Do Objetivo e Abrangéncia™)
do Regulamento de Arrecadacao de Receitas Tributarias, aprovado pela Resolucdo n°® 729,
de 19 de junho de 2020, publicada no Diéario Oficial da Unido em 22 de junho de 2020;

XXXI - o Capitulo Il ("Das definicdes") do Regulamento de Conselho de
Usuarios, aprovado pela Resolucéo n° 734, de 21 de setembro de 2020, publicada no Diario
Oficial da Unido em 22 de setembro de 2020;

XXXII - o Capitulo Il ("Das Definicées") do Titulo | ("Disposi¢cdes Gerais") do
Regulamento sobre o0 Uso de Servicos de Telecomunicacfes em Desastres, Situacdes de
Emergéncia e Estado de Calamidade Publica, aprovado pela Resolucao n° 739, de 21 de
dezembro de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido em 24 de dezembro de 2020;

XXXII - a Sec¢do Il ("Das Definicbes") do Capitulo | ("Das Disposicdes Gerais")
do Regulamento de Seguranca Cibernética Aplicada ao Setor de Telecomunicacgoes,
aprovado pela Resolucdo n°® 740, de 21 de dezembro de 2020, publicada no Diario Oficial
da Unido em 24 de dezembro de 2020;

XXXIV - o Capitulo Il ("Das Definicdes") do Titulo | ("Das Disposicdes Gerais")
do Regulamento de Adaptacéo das Concessdes do Servico Telefénico Fixo Comutado -
STFC para Autorizagcdes do mesmo servico, aprovado pela Resolucdo n® 741, de 8 de
fevereiro de 2021, publicada no Diéario Oficial da Unido em 10 de fevereiro de 2021;

XXXV - o Capitulo Il ("Das Definicbes") do Titulo | ("Das Disposi¢cOes Gerais")
do Regulamento de Continuidade da Prestacdo do Servico Telefébnico Fixo Comutado
Destinado ao Uso do Publico em Geral - STFC em Regime Publico, aprovado pela
Resolucao n° 744, de 8 de abril de 2021, publicada no Diario Oficial da Unido em 12 de abril
de 2021;
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XXXVI - o0 art. 4° do Regulamento de Fiscalizacdo Regulatéria, aprovado pela
Resolucdo n° 746, de 22 de junho de 2021, publicada no Diario Oficial da Unido em 23 de
junho de 2021,

XXXVII - o Capitulo Il ("Das definicbes") do Regulamento sobre Condicbes de
Uso das Faixas de Radiofrequéncias de 54 MHz a 72 MHz, 174 MHz a 216 MHz, 470 MHz
a 608 MHz e 614 a 698 MHz por Dispositivos de Espectro Ocioso, aprovado pela Resolucéo
n® 747, de 5 de outubro de 2021, publicada no Diario Oficial da Unido em 6 de outubro de
2021;

XXXVIII - o Capitulo Il ("Das definicées™) do Titulo | ("Das disposicbes gerais")
do Regulamento Geral de Exploracao de Satélites, aprovado pela Resolucao n°® 748, de 22
de outubro de 2021, publicada no Diario Oficial da Unido em 26 de outubro de 2021,

XXXIX - 0 Capitulo Il ("Das definicdes") do Titulo | ("Das disposicdes gerais") do
Regulamento de Numeracao dos Servigos de Telecomunicacdes, aprovado pela Resolucéo
n® 749, de 15 de marco de 2022, publicada no Diario Oficial da Unido em 18 de marco de
2022;

XL - o Capitulo Il ("Das definicbes") do Titulo | ("Das disposicbes gerais") do
Regulamento de Universalizacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado Prestado no
Regime Publico, aprovado pela Resolucéo n°® 754, de 12 de agosto de 2022, publicada no
Diéario Oficial da Unido em 15 de agosto de 2022;

XLI - o Capitulo Il ("Das definicbes") do Titulo | ("Das disposicdes gerais") do
Regulamento de Tarifacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do
Publico em Geral - STFC, aprovado pela Resolucao n° 755, de 11 de outubro de 2022,
publicada no Diario Oficial da Unido em 14 de outubro de 2022,

XLII - o Capitulo 1l ("Definigbes") do Titulo | do Regulamento sobre Blogqueador
de Sinais de Radiocomunicac¢des, aprovado pela Resolucdo n° 760, de 6 de fevereiro de
2023, publicada no Diério Oficial da Unido em 8 de fevereiro de 2023,

XLII - o Capitulo 1l ("Das Definicbes") do Titulo | ("Disposi¢cdes Gerais") do
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes - RGC,
Resolugdo n°® 765, de novembro de 2023, publicada no Diario Oficial da Unido em 10 de
novembro de 2023;

XLIV - o Capitulo Il ("Defini¢des") do Titulo | do Regulamento de Universalizagao
do Servico telefénico Fixo Comutado prestado no regime publico, aprovado pela Resolucao
n°® 768, de 19 de agosto de 2024, publicada no Diario Oficial da Unido em 27 de agosto de
2024; e,

XLV - o Capitulo 1l ("Defini¢cdes") do Titulo | do Regulamento de Tarifacdo do
Servico telefonico Fixo Comutado, aprovado pela Resolucdo n° 768, de 19 de agosto de
2024, publicada no Diério Oficial da Unido em 27 de agosto de 2024.
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Art. 3° O Regulamento da Metodologia de Estimativa do Custo Médio Ponderado
de Capital - CMPC, aprovado pela Resolugdo n° 706, de 27 de dezembro de 2018,
publicada no Diario Oficial da Unido em 31 de dezembro de 2018, passa a vigorar acrescido
do art. 25, com a seguinte redagao:

) "Art. 25. Os percentuais do Quociente Otimo de Capital Proprio e Quociente
Otimo de Capital de Terceiros poderao ser alterados por Ato do Conselho Diretor.

Paragrafo Unico. Em se tratando da estimativa de CMPC individualizada, sera
considerada a estrutura de capital da respectiva empresa ou Grupo Econdémico."

Art. 4° Esta Resolucao entrard em vigor em 180 (cento e oitenta) dias, contados
da data de sua publicacao.

CARLOS MANUEL
BAIGORRI

Presidente
ANEXO

GLOSSARIO APLICAVEL AO SETOR DE TELECOMUNICACOES

Art. 1° As seguintes definicdes sao aplicaveis ao setor de telecomunicacdes,
sem prejuizo de outras definidas na legislacdo, especialmente aos normativos editados pela
Anatel:

| - Acesso: conjunto de meios fisicos ou légicos pelos quais um terminal é
conectado a uma Rede de Telecomunicacdes;

Il - Acesso em Servico: acesso que esta ativado e prestando servi¢o ao usuario;

[l - Acesso Individual: modulo ou estacdo terminal de telecomunicacfes
utilizada para a entrega de servico(s) de telecomunicacdes pela Prestadora;

IV - Acesso Individual Classe Especial - AICE: é aquele ofertado exclusivamente
a Assinante de Baixa Renda, que tem por finalidade a progressiva universalizacdo do
acesso individualizado do STFC, por meio de condi¢cdes especificas para sua oferta,
utilizacao, aplicacao de tarifas, forma de pagamento, tratamento de chamadas, qualidade
e sua funcéo social;

V - Acompanhamento (para efeitos da fiscalizacdo regulatéria do setor de
telecomunicacdes): atividade de acesso, obtencéo e averiguacao de dados e informacdes,
incluindo aquela realizada mediante Inspecao, com as finalidades de reunir evidéncias para
a apuracao do cumprimento de obrigacdes e conformidades e de promover melhorias
preventivas na prestagédo dos servigos;

VI - Acordo de Coordenacédo: documento produzido pelas partes responsaveis
por sistemas de comunicacbes que possuem O mesmo grau de protecdo contra
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interferéncias prejudiciais que estabelece as condi¢cdes e os parametros acordados para
gque esses sistemas possam operar harmoniosamente;

VIl - Acordo de Reconhecimento Mutuo: acordo firmado entre paises com o
propasito de simplificar os procedimentos de avaliagcdo da conformidade de produtos para
telecomunicacdes;

VIII - Adicional de Chamada (AD): valor fixo cobrado pela Prestadora do Servico
Moével Pessoal - SMP, por chamada recebida ou originada, quando o Usuario estiver
localizado fora de sua Area de Mobilidade;

IX - Administracdo de Recursos de Numeracgao: conjunto de atividades relativas
ao processo de Atribuicdo, Designacdo e acompanhamento da utilizacdo de Recursos de
Numeracao, cuja Destinacao é fixada em Planos de Numeracéo;

X - Adverténcia: sancdo aplicada por inobservancia de obrigacdo que néo
justifique imposicao de pena mais grave;

XI - Agente de Fiscalizacao: servidor da Anatel que executa Inspecéo;

XIl - Alienacdo (para efeitos de regras de concessdo): transferéncia de
propriedade, mediante venda, desapropriacao, doag¢ao ou qualquer outra operacao, de bem
ou direito reversivel no momento de sua transmissao;

XIlI - Ambiente Regulatorio Experimental: ambiente que permite a pessoas
juridicas a realizacdo de experimentos de modelos de negécios inovadores no setor de
telecomunicacdes, que porventura ndo sejam aderentes a atual regulamentacéo da Anatel,
com escopo delimitado, por periodo determinado, em ambiente controlado, mediante
condicBes especificas determinadas pela Agéncia;

XIV - Antecedente: registro de sancdo administrativa imposta pela Agéncia,
precedente no tempo em prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, contado do transito em
julgado administrativo do Procedimento para Apuracao de Descumprimento de Obrigacdes
- Pado até a data do cometimento da nova infracdo, excluido o caso de reincidéncia
especifica;

XV - Apreensao: ato por meio do qual o Agente de Fiscalizacdo apreende bens
ou produtos, tomando-os e recolhendo-o0s a Anatel, com aposicéo de lacre de identificacéo;

XVI - Area com Continuidade Urbana: resultado da fusdo de duas ou mais
Localidades, que constitui um todo continuamente urbanizado, podendo, entretanto, ocorrer
descontinuidades de até 1.000 (mil) metros ou por motivo de acidente aquatico, como rio,
lago, baia ou brago oceénico;

XVII - Area de Abrangéncia do Atendimento: area atendida ou a ser atendida
pela Prestadora por meio de determinada estacéo, indicada pela Interessada em seu
Projeto Técnico e em suas alteragbes posteriores;
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XVIII - Area de Bloqueio de Bloqueador de Sinais de Radiocomunicacgdes - BSR:
regido geogréfica, correspondente a area de atuacdo do BSR, onde a realizacdo de
radiocomunicacdes sera bloqueada;

XIX - Area de Cobertura: espaco geografico no qual uma estacdo pode ser
atendida ou se comunicar com outra estacdo, componente da mesma rede;

XX - Area de Cobertura Efetiva: area do contorno protegido de uma estacéo de
radiocomunicacdo operando nas faixas destinadas ao servi¢o de radiodifusédo, calculada a
partir de modelos de propagacao estabelecidos em regulamentacao especifica, e que
considerem o relevo, quando aplicavel;

XXI| - Area de Coordenacdo: area geografica dentro da qual os interessados
devem efetuar coordenagdo com o objetivo de evitar interferéncias prejudiciais;

XXII - Area de Mobilidade: area geografica definida na Oferta, cujos limites ndo
podem ser inferiores ao de uma Area de Registro, que serve de referéncia para cobranca
do Adicional de Chamada - AD;

XXIIl - Area de Numeracéo - AN: area geogréfica do territorio nacional utilizada
para a prestacdo de servicos de telecomunicacdes que é identificada por um Caddigo
Nacional unico;

XXIV - Area de Prestacéo: area geogréfica onde o servico de telecomunicacoes
pode ser explorado conforme condicfes preestabelecidas pela Anatel;

XXV - Area de Protecéo (para efeitos de estacdes de monitoramento da Anatel):
area definida com 1.000m (um mil metros) de largura, contigua ao limite do Sitio de uma
Estacdo de Monitoramento, incluindo faixas de terra, massas d’ agua e espaco aéreo assim
delimitado;

XXVI - Area de Registro - AR: area geogréfica continua, definida pela Anatel,
onde é prestado o Servico Mdvel Pessoal - SMP tendo o mesmo limite geografico de uma
Area de Numeracao onde a estacdo moével do servico é registrada;

XXVII - Area de Servico da Prestadora: conjunto de Areas de Cobertura de uma
mesma Prestadora do Servico Mével Pessoal - SMP;

XXVIII - Area de Tarifa Basica - ATB: parte da area local definida pela Agéncia
dentro da qual o servico é prestado ao assinante em contrapartida a tarifas ou precos da
Oferta de sua escolha;

XXIX - Area Local: area geografica de prestacdo de servicos, definida pela
Agéncia segundo critérios técnicos e econdémicos, onde é prestado o STFC na modalidade
Local;
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XXX - Area Tarifaria: area geograficamente continua, constituida por um ou mais
municipios, agrupados com a finalidade de classificar e valorar chamadas do servi¢o de
telecomunicacdes, sendo subcategorizada segundo sua finalidade;

XXXI - Assinante: pessoa natural ou juridica que firma contrato com a
Prestadora, para fruicdo dos servigcos de telecomunicacoes;

XXXII - Assinante de Baixa Renda: € o responsavel pela unidade domiciliar
inscrito no Cadastro Unico para programas sociais do Governo Federal, criado pelo Decreto
n° 6.135, de 26 de junho de 2007, ou outro que o suceda;

XXXIII - Assinatura: valor pago periodicamente previsto na Oferta contratada;

XXXIV - Atendimento Especializado: Ato de atender uma pessoa com
deficiéncia de maneira compreensivel, sendo realizado de modo presencial ou remoto,
conforme definicdes da regulamentacao expedida pela Anatel, usando tecnologia assistiva,
bem como outro meio que garanta a perfeita interacao entre o usuério e a prestadora;

XXXV - Atendimento por Meio Digital: forma de atendimento ao Consumidor
prestado por aplicativo, sitio eletrbnico ou quaisquer outros meios digitais, nos termos
previstos neste Regulamento e no Decreto n® 11.034, de 5 de abril de 2022, ou outro que
venha substitui-lo;

XXXVI - Atendimento Presencial: forma de atendimento ao Consumidor
realizado pessoalmente em estabelecimento da Prestadora, proprio ou disponibilizado por
meio de contrato(s) com terceiro(s), que venda servigcos e explore exclusivamente a marca
da Prestadora;

XXXVII - Atendimento Remoto: compreende o Atendimento Telefénico, o
Atendimento por Meio Digital ou qualquer outro meio de contato remoto com o Consumidor,
independentemente do originador da interagao;

XXXVIII - Atendimento Telefénico: forma de atendimento telefénico ao
Consumidor realizado pelo setor da Prestadora, préprio ou disponibilizado mediante
contrato(s) com terceiro(s), nos termos previstos neste Regulamento e no Decreto n°
11.034, de 5 de abril de 2022, ou outro que venha substitui-lo;

XXXIX - Ativacdo (para efeitos do Servico de Acesso Condicionado - SeAC):
procedimento realizado pela prestadora que habilita o conversor/decodificador de sinal ou
equipamento similar associado a Ponto-Principal ou a Ponto-Extra a operar na rede da
Prestadora;

XL - Ativacao de Estacdo Mével (para efeitos do Servico Mével Pessoal - SMP):
procedimento que habilita uma Estacdo Movel associada a um Cédigo de Acesso, a operar
na rede de SMP;
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XLI - Ato de Autorizacao: instrumento por meio do qual a Autorizacao € conferida
pela Anatel;

XLII - Atribuicdo (de recursos de numeracao): autorizacdo de uso de Recursos
de Numeragéo, previamente destinados em Plano de Numeracao, a uma dada prestadora
de servico de telecomunicacdes;

XLIII - Atribuicdo (de uma faixa de radiofrequéncias): inscricdo de uma dada
faixa de radiofrequéncias na tabela de atribuicdo de faixas de radiofrequéncias, com o
propésito de usa-la, sob condicdes especificas, por um ou mais servicos de
radiocomunicacdo terrestre ou espacial convencionados pela Unido Internacional de
Telecomunicagdes - UIT, ou por servi¢os de radioastronomia,

XLIV - Atributo (para efeitos de pesquisas de satisfacdo dos usuarios): é a
caracteristica da prestacdo do servico que serve de base para a afericdo do grau de
satisfacdo e de qualidade percebida do usuario, consistindo nas dimensées do construto a
ser pesquisado;

XLV - Autenticidade: propriedade pela qual se assegura que a informacéo foi
produzida, expedida, modificada ou destruida por uma determinada pessoa fisica,
equipamento, sistema, érgdo ou entidade; (Rciber)

XLVI - Auto de Infracdo: documento lavrado por Agente de Fiscalizacdo que
descreve o fato ou ato constitutivo da infracdo, identifica o infrator e os dispositivos
infringidos;

XLVII - Autoridade Designadora (para efeitos da regulamentacao de certificacéo
de produtos de telecomunicacdes): 6rgado da estrutura organizacional da Anatel competente
regimentalmente para tratar da avaliacdo da conformidade de produtos para
telecomunicacoes;

XLVIIl - Autorizagdo (de servico de telecomunicagbes): ato administrativo
vinculado que faculta a exploracéo, no regime privado, de Servicos de Telecomunicacoes,
quando preenchidas as condicdes objetivas e subjetivas necessarias;

XLIX - Autorizacéo (de uso de radiofrequéncias): ato administrativo vinculado,
associado a concessao, permissdo ou autorizacdo para exploracdo de servicos de
telecomunicactes ou de radiodifusao, que confere ao interessado, por prazo determinado,
o direito de uso de radiofrequéncias;

L - Autorizada (de servico de telecomunicacdes): pessoa natural ou juridica que,
mediante Autorizacdo, explora um Servigco de Telecomunicacoes;

LI - Autorizada (de uso de radiofrequéncias): pessoa fisica ou juridica que possui
Autorizacao de Uso de Radiofrequéncias;
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LIl - Autorizada de SMP por meio de Rede Virtual (Autorizada de Rede Virtual):
€ a pessoa juridica, autorizada junto a Anatel para prestacdo do Servico Mével Pessoal que
se utiliza de compartilhamento de rede com a Prestadora Origem;

LIl - Auxilio a Meteorologia: servico de radiocomunicacao utilizado para
exploracéo e observagdes meteorologicas, incluindo hidroldgicas;

LIV - Avaliacdo da Conformidade: conjunto de procedimentos que objetiva
verificar se determinado produto para telecomunicacdes esta em conformidade com as
normas técnicas expedidas ou adotadas pela Anatel;

LV - Avaliagdo de Exposicdo Humana (no contexto da Exposicdo Humana a
Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos): memaria de calculo ou resultados das
medicdes e os métodos empregados, com 0 objetivo de demonstrar que a exposicao
humana a campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos na faixa de radiofrequéncias
entre 8,3 kHz e 300 GHz - CEMRF associados a determinada estacao transmissora de
radiocomunicacao atende, individualmente e em conjunto com outras estacdes, aos limites
de exposicao estabelecidos, nos termos da regulamentacdo expedida pela Anatel;

LVI - Banco de Dados Técnicos e Administrativos - BDTA: banco de dados
mantido pela Anatel que contém as informacdes técnicas e administrativas relevantes sobre
a exploracdo dos servicos de radiocomunicacdo e a utilizacdo de radiofrequéncias no
territério nacional;

LVII - Base de Dados de Atacado: sistema informatizado de acesso remoto que
contém base de dados sobre ofertas e demandas de produtos do Mercado de Atacado e
que permite o gerenciamento comercial e logistico dos pedidos realizados por Grupos
demandantes e os contratos firmados entre as partes;

LVIIl - Base de Dados de Geolocalizagéo: sistema de banco de dados que
contém os registros dos servicos autorizados a operar nas faixas de radiofrequéncias
aprovadas para uso por parte de Dispositivos de Espectro Ocioso (White Spaces Devices),
capaz de determinar e fornecer aos Dispositivos de Espectro Ocioso (White Spaces
Devices) as radiofrequéncias que estédo disponiveis em determinada localidade;

LIX - Base de Dados Nacional de Referéncia da Portabilidade - BDR: base de
dados que contém as informacgdes necessarias a execucao da Portabilidade, gerenciada
pela Entidade Administradora e utilizada para atualizacdo da BDO;

LX - Base de Dados Operacional - BDO: base de dados que contém os dados
necessarios a execucao da Portabilidade, gerenciada pela prestadora de servico de
telecomunicacdes e utilizada no correto encaminhamento das chamadas e mensagens;

LXI - Bens de Terceiros (para efeitos de servicos prestados em regime publico):
equipamentos, infraestrutura, logiciarios ou qualquer outro bem, mével ou imovel, ou direito,
gue nao integram o patriménio da Prestadora, de sua controladora, controlada ou coligada,
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essenciais e efetivamente empregados para assegurar a continuidade e a atualidade da
prestacao do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC em regime publico;

LXIl - Bens Reversiveis: equipamentos, infraestrutura, logiciarios ou qualquer
outro bem, mdvel ou imovel, ou direito integrantes do patriménio da Prestadora, de sua
controladora, controlada ou coligada, essenciais e efetivamente empregados para
assegurar a continuidade e a atualidade da prestacéo do Servigco Telefénico Fixo Comutado
- STFC em regime publico;

LXIII - Bilhete de Portabilidade: documento padronizado pelo GIP que registra a
solicitacdo formulada pelo usuario e possibilita 0 acompanhamento de cada etapa do
Processo de Portabilidade, o qual devera ser guardado por no minimo 5 (cinco) anos,
podendo ser requisitado pela Anatel a qualquer tempo nesse intervalo;

LXIV - Bloco de Radiofrequéncias: segmento de uma faixa de radiofrequéncias
voltado a transmissdo de sinais de radiocomunicacdo, caracterizado por uma
radiofrequéncia inicial do bloco e uma radiofrequéncia final do bloco;

LXV - Cadastro Nacional de Numeracéao: conjunto de informacdes relativo as
Atribuicdes e Designacdes de Recursos de Numeracdo destinados em Planos de
Numeracao para servigos de telecomunicacgoes;

LXVI - Caducidade: sancdo que extingue a concessao, a autorizacdo ou a
permissao de servico, a autorizacao de uso de radiofrequéncias e o direito de exploracdo
de satélite;

LXVIl - Canais de Programacdo de Distribuicdo Obrigatéria: canais de
programacao destinados a distribuicdo da programacdo especifica definida na
regulamentacao;

LXVIII - Canal de Radiofrequéncias: segmento de uma faixa de radiofrequéncias
voltado a transmissdo de sinais de telecomunicacdes, caracterizado por uma ou mais
radiofrequéncias portadoras;

LXIX - Capacidade Excedente (para efeitos de infraestrutura de
telecomunicacdes): infraestrutura de suporte instalada e nado utilizada, total ou
parcialmente, disponivel para compartilhamento;

LXX - Capacidade Util Total: ntmero maximo de Canais de Programac&o que
podem ser distribuidos por meio da Rede da Prestadora;

LXXI - Cartdo Indutivo: cartdo contendo elementos construtivos, denominados
células, sensiveis ao processo de indu¢do magnética, capazes de armazenar informacéo,
utilizado para o armazenamento de dados de controle e de créditos, destinados ao uso,
como um dos meios de pagamento, em servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo;
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LXXIl - CCA - Base de Custos Correntes: conjunto de informacdes do HCA -
Base de Custos Histdricos apds ajuste a valor corrente dos ativos e passivos, que sao
utilizados como referéncia para apuracdo dos custos operacionais e custos de capital
correntes dos servigos ofertados pelo Grupo;

LXXIIl - Central de Intermediacdo de Comunicacgéo - CIC: central responsavel
pela intermediacdo de comunicagao entre pessoas com deficiéncia auditiva e entre estas e
demais usuarios dos servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo;

LXXIV - Central Privativa de Comutacdo Telefénica - CPCT: equipamento
terminal de usuario, interligado ou ndo a uma central de comutacéo;

LXXV - Centro de Area de Tarifacdo: Localidade definida pela Agéncia, segundo
critérios técnicos e econdmicos, utilizada como referéncia na determinagdo da distancia
geodésica entre Areas Tarifarias;

LXXVI - Centro de Atendimento: setor da Prestadora, responsavel pelo
recebimento de reclamacfes, solicitagbes de informacBes e de servicos, que oferece
atendimento pessoal, de forma presencial, por correspondéncia e telefénico, podendo ainda
oferecer atendimento eletrénico ou automatico;

LXXVII - Certificacdo (no contexto de homologacdo de produtos de
telecomunicacdes): modalidade de avaliacdo da conformidade na qual um Organismo de
Certificacdo Designado pela Anatel atesta que um determinado produto para
telecomunicacdes estd em conformidade com as normas técnicas expedidas ou adotadas
pela Agéncia;

LXXVIII - Certificado de Conformidade: documento que atesta a conformidade
de determinado produto para telecomunicacées emitido por Organismo de Certificacédo
Designado;

LXXIX - Certificado de Homologacéo: documento emitido pela Anatel que
materializa a homologacao de determinado produto para telecomunicacoes;

LXXX - Certificado de Operador de Estacdo de Radioamador - COER: € o
documento expedido pela Anatel a pessoa fisica que tenha comprovado ser possuidora de
capacidade técnica para operar estacdo de radioamador;

LXXXI - Chamada a Cobrar: chamada que utiliza marcacao especial fixada no
Regulamento de Numeracdo na qual a responsabilidade pelo pagamento do valor da
chamada é do Usuério de destino da chamada,;

LXXXIl - Chamada Internacional Fronteirica: chamada entre duas localidades
fronteiricas situadas em diferentes paises, conforme estabelecido na regulamentacéo;
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LXXXIIl - Chamada Inter-Redes: chamada, de ambito interior ou internacional,
envolvendo o uso de redes de mais de uma Prestadora ou redes distintas de uma mesma
Prestadora;

LXXXIV - Ciclo de Avaliacéo (para efeitos da regulamentacéo de qualidade de
servicos de telecomunicacdes): periodicidade de consolidacdo dos resultados do processo
de afericdo da qualidade nos indices de Qualidade de Servico, Reclamacées dos Usuarios
e Qualidade Percebida do Servico;

LXXXV - Ciclo de Fiscalizacdo Regulatéria - CFR: periodo previamente
determinado no planejamento de Fiscalizacdo Regulatéria durante o qual serdo executadas
as medidas definidas a partir do resultado da aplicacédo da metodologia de priorizagéo;

LXXXVI - Classe Nao Residencial: classe de assinante de acesso individual
destinado para outro uso que nao estritamente domestico;

LXXXVIlI - Classe Residencial: classe de assinante de acesso individual
destinado para uso estritamente domeéstico;

LXXXVIIl - Classe Tronco: classe de assinante de acesso individual cujo
terminal é constituido por uma central privativa de comutacdao telefénica - CPCT;

LXXXIX - Codigo de Acesso: conjunto de caracteres numéricos ou
alfanuméricos, estabelecido em Plano de Numeracdo, que permite a identificacdo de
assinante, de terminal de uso publico ou de servico;

XC - Cdadigo de Identificacdo: conjunto de caracteres numéricos ou
alfanuméricos, estabelecido em Plano de Numeracéo, e vinculado de forma univoca a um
Elemento de Rede;

XCI - Cddigo de Ponto de Sinalizagéo: cédigo binario de catorze bits utilizado
no ambito do Subsistema de Transferéncia de Mensagens - MTP para roteamento das
Mensagens de Sinalizacéo, conforme definicdes da norma UIT-T Q.704;

XCIl - Cédigo de Selecdo de Prestadora - CSP: elemento do Plano de
Numeracdo que identifica a prestadora do servico nas modalidades Longa Distancia
Nacional e Longa Distancia Internacional;

XCIIlI - Codigo Nao Geografico - CNG: cbédigo de acesso que permite a seu
assinante receber chamadas, de forma univoca, em todo o territério nacional;

XCIV - Coeficiente de Risco Sistematico (para efeitos da regulamentacao de
estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): medida de risco nao
diversificavel, referente ao Critério de Agregacéao escolhido;

XCV - Coligada: uma pessoa juridica sera considerada coligada a outra se
detiver, direta ou indiretamente, pelo menos 20% (vinte por cento) de participagao no capital
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votante da outra, ou se o capital votante de ambas for detido, direta ou indiretamente, em
pelo menos 20% (vinte por cento), por uma mesma pessoa hatural ou juridica,

XCVI - Colocalizacdo de satélites: cenario de compartiihamento da mesma
posicao orbital nominal por 2 (dois) ou mais satélites;

XCVII - Compartilhamento de Infraestrutura: uso conjunto de uma infraestrutura
de suporte e/ou de elementos ativos de uma Estacéo de Telecomunicacoes;

XCVIII - Compartilhamento de Radiofrequéncias: uso de uma radiofrequéncia,
faixa ou canal de radiofrequéncias por mais de um explorador de servico de
radiocomunicacdo na mesma area geografica, ao mesmo tempo ou nao, sem interferéncia
prejudicial entre eles;

XCIX - Compromisso Minimo Mensal: valor cobrado do consumidor por uma
guantidade preestabelecida de minutos para chamadas locais do STFC a serem utilizados
em determinado periodo;

C - Comunicacao de Terceira Parte (para efeitos do Servico de Radioamador):
mensagem enviada pelo operador de controle (primeira parte) de uma estacdo de
radioamador para outro operador de estacao de radioamador (segunda parte) em favor de
outra pessoa (terceira parte);

Cl - Conexao a Internet: a habilitacdo de um terminal para envio e recebimento
de pacotes de dados pela internet, mediante a atribuicdo ou autenticacdo de um endereco
IP;

Cll - Confidencialidade: propriedade pela qual se assegura que a informacao
nao esteja disponivel ou ndo seja revelada a pessoa, a sistema, a 6rgao ou a entidade néo
autorizados nem credenciados; (Rciber)

Clll - Consignacao de Frequéncia: procedimento administrativo da Anatel que
vincula o uso de uma radiofrequéncia, faixa ou canal de radiofrequéncias, sob condi¢bes
especificas, a uma estacao de radiocomunicacdes no momento de seu licenciamento;

CIV - Consumidor (de servico de telecomunicacdes): pessoa natural ou juridica
que utiliza servico de telecomunicacdes de interesse coletivo, independentemente de
contrato de prestacao de servi¢o ou inscricdo junto a Prestadora, na forma do disposto no
art. 2° da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990;

CV - Contrato de Permanéncia: documento firmado entre Consumidor e
Prestadora, regido pelas regras previstas na Lei n°® 8.078, de 1990, que trata do beneficio
concedido ao Consumidor em troca da sua vinculacao, durante um prazo de permanéncia
pré-determinado, a um Contrato de Prestacdo do Servico;
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CVI - Controle (para efeitos de fiscalizacdo regulatéria do setor de
telecomunicacdes): atividade destinada a aplicacdo de medidas corretivas de condutas em
desacordo com a legislacao e a regulamentacao;

CVII - Coordenacao: procedimento que visa tornar viavel o uso, por mais de um
interessado, de radiofrequéncia, faixa ou canal de radiofrequéncias de forma a prevenir ou
corrigir a ocorréncia de interferéncia prejudicial entre as estacoes;

CVIII - Credenciado (no contexto da exploracdo de SMP por meio de Rede
Virtual): é a pessoa juridica, credenciada junto a Prestadora Origem, apta a representa-la
na prestacdo do Servico Movel Pessoal - SMP, devendo ser empresa constituida segundo
as leis brasileiras, com sede e administracdo no Pais;

CIX - Credencial: documento pessoal e intransferivel de identificacdo de Agente
de Fiscalizacao para utilizacdo exclusiva em Inspecéo;

CX - Credenciamento (no contexto da exploracdo de SMP por meio de Rede
Virtual): € o Contrato de representacao, objeto de livre negociacédo, entre o Credenciado e
a Prestadora Origem, cuja eficacia depende de homologacao pela Anatel;

CXI - Critério de Agregacéo (para efeitos da regulamentacdo de estimativa de
Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): referéncia de segmentacao do capital para
fins de calculo do CMPC;

CXIl - Custo do Capital de Terceiros (para efeitos da regulamentacdo de
estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): custo de oportunidade nominal,
apurado antes da incidéncia de tributos e expresso em taxa percentual ao ano, de uma
unidade adicional de divida contraida em moeda local ou estrangeira;

CXIII - Custo do Capital Préprio (para efeitos da regulamentacao de estimativa
de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): custo de oportunidade nominal, apurado
antes da incidéncia de tributos e expresso em taxa percentual ao ano, de uma unidade
adicional de recursos proprios, referente ao Critério de Agregacao escolhido;

CXIV - Custos de Varejo Evitaveis: custos que uma prestadora deixa de incorrer
ao negociar o insumo no atacado;

CXV - Dados Cientificos: simbolos e sinais cientificos de qualquer natureza
relacionadas aos servicos de operacdo espacial, pesquisa espacial, exploracédo da Terra
por satélite, auxilio a meteorologia, incluindo enlaces associados no servi¢co entre satélites,
bem como o registro de emissdes radioelétricas associadas a observacao astrondmica;

CXVI - Declaracao de Conformidade: modalidade de avaliacéo da conformidade
na qual o proprio Requerente da homologacdo declara que um produto para
telecomunicacdes esta em conformidade com as normas técnicas expedidas pela Agéncia;
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CXVII - Declaracéo de Inexisténcia do Fato Gerador: documento a ser entregue,
anualmente, pela prestadora de servi¢os de telecomunicacdes quando néo auferir receitas
decorrentes da prestacéo de servicos de telecomunicacdes no exercicio anterior;

CXVIII - Declaracao de Inidoneidade: sancao aplicavel a quem tenha praticado
atos ilicitos visando frustrar os objetivos de licitacao;

CXIX - Designacédo (de recurso de numeracédo): alocacdo de cada codigo de
acesso, previamente autorizado, a Assinante, terminal de uso publico ou servico, ou de
codigo de identificacdo a um Elemento de Rede de telecomunicacdes;

CXX - Designacao de Organismos de Certificacédo: ato pelo qual a Anatel atribui
competéncia, na forma prevista na regulamentacdo, a Organismos de Certificacdo para
implementar e conduzir o processo de certificacdo de produtos para telecomunicacdes e
expedir o Certificado de Conformidade;

CXXI - Destinacao (de recursos de numeracéo): caracterizacao da finalidade e
guantidade de Recursos de Numeracdao, estabelecidas em Plano de Numeracéao;

CXXIl - Destinagcdo (de uma radiofrequéncia, faixa ou canal de
radiofrequéncias): inscricdo de um ou mais sistemas ou servi¢os de telecomunicacdes ou
de radiodifusdo, segundo classificacdo da Anatel, no plano de destinacdo de faixas de
radiofrequéncias editado pela Anatel, que vincula a exploracao desses servicos a utilizacao
de determinadas faixas de radiofrequéncias, sem contrariar a atribuicdo estabelecida,

CXXIII - Desvinculagédo (no contexto da Relacdo de Bens Reversiveis): exclusao
de bem ou direito da Relacdo de Bens Reversiveis - RBR, em raz&do do reconhecimento de
nao ser efetivamente empregado ou essencial a continuidade e atualidade do Servigco
Telefénico Fixo Comutado - STFC prestado em regime publico;

CXXIV - Detentora (no contexto de infraestrutura de suporte): pessoa fisica ou
juridica que detém, administra ou controla, direta ou indiretamente, uma infraestrutura de
suporte;

CXXYV - Direito de Exploracdo de Satélite: € o ato administrativo que autoriza o
uso de recursos de 6rbita e de radiofrequéncias para o controle e monitoracdo do satélite,
a telecomunicacdo via satélite e o Provimento de Capacidade Satelital sobre o territorio
brasileiro, por Satélite Brasileiro ou por Satélite Estrangeiro;

CXXVI - Disponibilidade (para efeitos de Seguranca Cibernética Aplicada ao
Setor de Telecomunicacgdes): propriedade pela qual se assegura que a informacao esteja
acessivel e utilizavel sob demanda por uma pessoa fisica ou determinado sistema, 6rgao
ou entidade devidamente autorizados;

CXXVII - Dispositivo de Espectro Ocioso (White Spaces Devices): equipamento
de radiocomunicacdo de radiacdo restrita, conforme definido em regulamentacao

139

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

especifica, que € capaz de transmitir ou receber sinais no Espectro Ocioso, de acordo com
parametros estabelecidos pela base de dados de geolocalizacao;

CXXVIII - Dispositivo de Radio Maritimos Auténomos (do inglés, Autonomous
Maritime Radio Devices - AMRD): estacbes movel localizada no mar, que transmite
independentemente de uma estacédo de navio ou estacao costeira;

CXXIX - Dispositivos de Operacédo Periodica: sistemas que operem de forma
descontinua com as caracteristicas de duracéo da transmissao e dos periodos de siléncio
regulares;

CXXX - Distribuicdo (de wuma radiofrequéncia, faixa ou canal de
radiofrequéncias): inscricdo de uma radiofrequéncia, faixa ou canal de radiofrequéncias
para uma determinada area geografica em um plano de distribuicdo editado pela Anatel,
sem contrariar a atribuicdo e a destinacao estabelecidas;

CXXXI - Documento Operacional de Prazos da Portabilidade - DOP: instrumento
gque contém os procedimentos e prazos operacionais relativos ao Processo de
Portabilidade;

CXXXIl - Dominio de Investigacdo (no contexto da Avaliacdo da Exposicdo
Humana a Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos): regido dentro da fronteira
do dominio de avaliacdo - ADB a qual a populacdo em geral ou um profissional, em
decorréncia de exposicdo ocupacional, tem acesso, nas hipéteses de estacdes que emitam
radiofrequéncias superiores a 30 MHz;

CXXXIIl - Eficiéncia de Uso do Espectro - EUE: razédo entre a quantidade de
informacao transferida e a utilizagdo do espectro empregada nesta transferéncia, avaliada
por meio do Indice Minimo de EUE - IME e do Indice Temporal de EUE - ITE;

CXXXIV - Eficiéncia Relativa de Uso do Espectro - ERUE: relacdo entre a
eficiéncia de uso do espectro de um sistema ou aplicagéo considerado e a eficiéncia de uso
do espectro de um sistema utilizado como referéncia;

CXXXV - EILD Especial: Exploracdo Industrial de Linha Dedicada - EILD nas
situacdes em que ndo se aplicam as condicdes estabelecidas para EILD Padrdo, nos
termos da regulamentacao;

CXXXVI - EILD Padréo: Exploracao Industrial de Linha Dedicada - EILD ofertada
obrigatoriamente pelas Entidades Fornecedoras pertencentes a Grupo detentor de Poder
de Mercado Significativo - PMS na oferta de EILD, nas condi¢cbes dispostas na
regulamentacao;

CXXXVIl - Elemento de Rede: facilidade ou equipamento utilizado em
provimento de servigos de telecomunicacgoes;
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CXXXVIII - Emisséo (no contexto de radiocomunicacdes): radiacdo produzida
por uma estagdo transmissora de ondas de radio, para fins de radiocomunicacéo;

CXXXIX - Empresa Pesquisadora (no contexto da regulamentacéo de pesquisa
de satisfagcdo e qualidade percebida): empresa contratada, pelas Prestadoras, para a
realizacdo das pesquisas de afericdo do grau de satisfacéo e de qualidade percebida junto
aos usuarios dos servicos de telecomunicacgoes;

CXL - Enlace de Sinalizacdo: meio de transmissao, constituido por um enlace
de dados de sinalizacao - EDS e um equipamento terminal de sinalizacéo - TS para cada
uma das extremidades do enlace de dados, através do qual sdo transportadas de maneira
confiavel as Mensagens de Sinalizacdo entre nés da Rede de Sinalizacdo (Ponto de
Sinalizacéo - PS e Ponto de Transferéncia de Sinalizacéo - PTS, PS e PS, PTS e PTS);

CXLI - Ensaio (no contexto de homologacao de produtos de telecomunicacdes):
operacéo técnica que consiste na verificacdo de uma ou mais caracteristicas técnicas de
um dado produto para telecomunicacdes de acordo com as normas técnicas expedidas pela
Anatel;

CXLII - Entidade Administradora (para efeitos da Portabilidade): pessoa juridica
independente e de neutralidade comprovada;

CXLIII - Entidade Credora (para efeitos de remuneracao de redes): Entidade a
qual é devido valor pelo uso de sua rede na realizacdo de uma Chamada Inter-Redes;

CXLIV - Entidade de Suporte a Afericdo da Qualidade - ESAQ: entidade com
atribuicdes de execucdao total ou parcial do processo de afericdo da Qualidade, conforme
estabelecido na regulamentacéo;

CXLV - Entidade Devedora (para efeitos de remuneracéao de redes): Entidade
titular da receita de publico, que deve valor a Entidade Credora pelo uso de rede desta
dltima na realizacdo de uma Chamada Inter-Redes;

CXLVI - Entidade Fornecedora (para efeitos de exploracdo industrial):
Prestadora de Servicos de Telecomunicacdes que fornece Linha Dedicada para outra
Prestadora de Servicos de Telecomunicacfes em regime de exploracao industrial;

CXLVII - Entidade Solicitante (para efeitos de exploracao industrial): Prestadora
de Servicos de Telecomunicacles de Interesse Coletivo que solicita Linha Dedicada em
regime de exploragéo industrial;

CXLVIIl - Entidade Supervisora de Ofertas de Atacado - ESOA: entidade
independente especifica para acompanhamento das ofertas de produtos no Mercado de
Atacado e organizacao e acompanhamento de filas de solicitacdes;

CXLIX - Etiqueta Padrdo: documento que apresenta resumo das principais
condi¢bes da Oferta, padronizado pelo Grupo de Implantacao;
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CL - Entrada em Operacédo de Satélite: posicionamento de satélite na posicao
orbital ou planos orbitais associados a outorga, com capacidade de transmissao e recepcao
nas faixas de frequéncias outorgadas;

CLI - Equipamento de Radiocomunicacdo de Radiacdo Restrita: sdo quaisquer
equipamentos, aparelhos ou dispositivos que utilizem radiofrequéncia para aplicacdes
diversas e cujas emissfes produzam campo eletromagnético com intensidade dentro dos
limites estabelecidos na regulamentacdo e atendam aos requisitos técnicos para
certificacao;

CLII - Espaco Cibernético: espaco virtual composto por um conjunto de canais
de comunicacao da internet e outras redes de comunicagcao que garantem a interconexao
de dispositivos de TIC e que engloba todas as formas de atividades digitais em rede,
incluindo o armazenamento, processamento e compartilhamento de contetdo além de
todas as acdes, humanas ou automatizadas, conduzidas através desse ambiente;

CLIll - Espaco Espectral Negado: espaco multidimensional cujas dimensdes
consideram a faixa de radiofrequéncias, 0 espaco geométrico e o tempo, tal que, quando
utilizado por um sistema, impede ou limita seu uso pelos demais sistemas;

CLIV - Espaco Espectral Negado por um Receptor: espaco espectral negado
devido a presenca de um receptor que impede ou limita a utilizacdo de transmissores dos
demais sistemas neste espaco;

CLV - Espaco Espectral Negado por um Transmissor: espaco espectral negado
devido a presenca de um transmissor que impede ou limita a utilizacdo de receptores dos
demais sistemas neste espaco;

CLVI - Espaco Geométrico Negado: espaco geométrico utilizado por um sistema
gue impede ou limita sua utilizac&o por outros sistemas, ao mesmo tempo, na mesma faixa
de radiofrequéncias, podendo ser representado por um volume ou uma area,

CLVIl - Espectro de Radiofrequéncias: bem publico, de fruicdo limitada,
administrado pela Anatel, correspondente ao espectro eletromagnético abaixo de 3.000
GHz, cujas ondas eletromagnéticas se propagam no espaco sem guia artificial e que é, do
ponto de vista do conhecimento tecnoldgico atual, passivel de uso por sistemas de
radiocomunicacao;

CLVIII - Espectro Ocioso (White Spaces): faixa de radiofrequéncias que néo &
efetivamente utilizada em uma dada localidade, durante certo periodo de tempo, pelo
servi¢co ao qual ela esta destinada,

CLIX - Estacdo Aeronautica: estacao terrestre do Servico Limitado Movel
Aeronautico, também podendo estar localizada a bordo de navios ou plataformas no mar;

CLX - Estacdo Base, Radio Base ou Nodal: estacao fixa que transmite e/ou
recebe sinais para/de estac¢des terminais de acesso de um sistema,;
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CLXI - Estacédo Costeira: estacao terrestre do servico mével maritimo;

CLXIl - Estacdo de Aeronave: estacdo moével do Servico Limitado Movel
Aeronautico instalada a bordo de aeronaves, incluindo dispositivos de seguranca e
salvamento;

CLXIIl - Estacédo de Baixa Poténcia: estacdo que opera com poténcia de pico
maximo definida no art. 6°, 8§ 4°, da Lei n° 5.070, de 7 de julho de 1966;

CLXIV - Estacao de Comunicacdes a Bordo: estacdo movel de baixa poténcia
destinada ao uso para comunicacdes internas a bordo de um navio; para comunicacdes
entre um navio e seus botes salva-vidas durante exercicios ou operacdes com botes salva-
vidas; para comunicacdes dentro de um grupo de embarcacdes sendo rebocadas ou
empurradas; ou para operagdes de amarracgao;

CLXV - Estacdo de Controle de Satélite: estacao terrena que compreende um
conjunto de instalacdes, equipamentos e demais meios de telecomunicacdes destinados
ao rastreio, telemetria, controle e monitoracéo de satélites de telecomunicacoes;

CLXVI - Estacdo de Monitoramento (no contexto das atividades de fiscalizacao
da Anatel): estacdo de radiomonitoragem de propriedade e/ou que esteja operando em
atividades de suporte aquelas desenvolvidas pela Anatel, conforme atribuicdes
estabelecidas pela Lei n°® 9.472, de 1997;

CLXVII - Estacdo de Navio: estacdo moével do servico mével maritimo que nao
seja estacdo em barco salva-vidas e que esteja localizada a bordo de embarcacéao,
incluindo dispositivos de seguranca e salvamento;

CLXVIII - Estacao de Observacao: estacao fixa ou movel, localizada em terra,
mar, baldes, aeronaves ou afixada em seres vivos, incluindo plataformas de coleta de
dados, que dispde de sensores ativos ou passivos, compreendendo radioaltimetros,
radares meteorolégicos e radiossondas, entre outros, para obtencdo de dados e
informacd@es cientificas e, quando for o caso, sua transmissao ao satélite;

CLXIX - Estacdo de Radioastronomia: estacdo para realizacdo de
radioastronomia, sendo esta o ramo da astronomia baseado na recepcdo de ondas
radioelétricas de origem césmica;

CLXX - Estacao de Radioenlace: Estacdo Transmissora de Radiocomunicacao
utilizada em aplicacdes ponto-a-ponto;

CLXXI - Estacdo de Radioamador. conjunto operacional de
equipamentos/aparelhos, dispositivos e demais meios necessarios a exploracao do servico
de radioamador, seus acessorios e periféricos, e as instalagbes que os abrigam e
complementam, concentrados em locais especificos, ou, alternativamente, um terminal
portatil;
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CLXXII - Estacdo de Telecomunicacfes: € o conjunto de equipamentos ou
aparelhos, dispositivos e demais meios necessarios a realiza¢ao de telecomunicacao, seus
acessorios e periféricos e, quando for o caso, as instalacbes que os abrigam e
complementam, inclusive terminais portateis;

CLXXIII - Estacdo em Barco Salva-vidas: estacdo movel do Servi¢co Limitado
Maovel Maritimo ou do Servigo Limitado Mével Aerondutico destinada exclusivamente a fins
de sobrevivéncia e localizada em bote salva-vidas, embarcacdo salva-vidas ou outro
equipamento de sobrevivéncia,

CLXXIV - Estacao Espacial: estacéo localizada em um objeto que esta situado,
gue se pretende situar ou que tenha estado situado além da maior parte da atmosfera
terrestre;

CLXXYV - Estacao Exclusivamente Receptora: estacao utilizada exclusivamente
para recepcao de sinais;

CLXXVI - Estacdo Fixa: estacdo que opera em pontos fixos e especificados em
relagdo a superficie da Terra, por meio de coordenadas geodésicas definidas;

CLXXVII - Estacdo Movel: estacdo que pode operar guando em movimento ou
enguanto esteja estacionada em lugar ndo especificado;

CLXXVIl - Estacdo Portuaria: estacdo costeira destinada ao servico de
operacdes portuarias;

CLXXIX - Estacdo Terminal de Acesso ou Terminal de Telecomunicacfes: é o
equipamento ou aparelho que possibilita 0 acesso do usuario ou assinante a servigco de
telecomunicacdes;

CLXXX - Estacdo Terrena: estacao localizada sobre a superficie da Terra ou
dentro da atmosfera terrestre que se comunica com uma ou mais estacdes espaciais ou,
ainda, com uma ou mais estaces do mesmo tipo por meio de um ou mais satélites
refletores ou outros objetos no espaco;

CLXXXI - Estacdo Terrena Aeronautica: estacdo terrena do servico fixo por
satélite ou do servico movel aeronautico por satélite, localizada em um ponto fixo especifico,
gue possibilita o enlace de subida para o servico mével aeronautico por satélite;

CLXXXII - Estagéo Terrena Central de Rede: estagao terrena controladora em
uma rede de Estacdes Terrenas de Pequeno Porte (Very Small Aperture Terminal - VSAT)
ou estacOes terrenas moveis, por intermédio da qual é feita a comunicacao entre estas
estacoes;

CLXXXIII - Estacéo Terrena Costeira: estacao terrena do servico fixo por satélite
ou do servico movel maritimo por satélite, localizada em um ponto fixo especifico em terra,
que possibilita o enlace de subida para o servico movel aeronautico por satélite;
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CLXXXIV - Estacdo Terrena de Acesso (Gateway): estacdo terrena que
possibilita o trafego de telecomunicacbes entre a estacdo espacial e redes de
telecomunicacdes, de forma integrada, por meio de enlaces de alimentacao;

CLXXXV - Estacdo Terrena de Aeronave: estacdo terrena movel do servico
movel aeronautico por satélite, localizada a bordo de uma aeronave;

CLXXXVI - Estacéo Terrena de Navio: estacao terrena movel do servico moével
maritimo por satélite, localizada a bordo de um navio, incluindo dispositivos de seguranca
e salvamento;

CLXXXVII - Estacao Terrena de Pequeno Porte (Very Small Aperture Terminal
- VSAT): estacao terrena que utiliza antena cuja abertura tem dimensdes consideradas
pequenas quando normalizadas em relacdo aos comprimentos de onda correspondentes
as radiofrequéncias de operacédo, operando como terminal remoto de uma rede, podendo
ser controlada por uma estacao terrena central de rede, ndo abarcando estacdes terrenas
moveis de pequeno porte;

CLXXXVIII - Estacao Terrena em Plataforma Mével: estacdo terrena instalada
em uma estrutura moével, como uma embarcacdo, uma aeronave ou um veiculo, entre
outras, que pode se comunicar com estacdes espaciais que operem em faixas de
radiofrequéncias atribuidas ao servico fixo por satélite;

CLXXXIX - Estacdo Transmissora de Radiocomunicacdo: conjunto de
equipamentos ou aparelhos, dispositivos e demais meios necessarios a realizacdo de
comunicacado, seus acessorios e periféricos que emitem radiofrequéncias e, quando for o
caso, as instalagdes que os abrigam e complementam;

CXC - Estrutura Tarifaria: conjunto de valores que compdem a Oferta Basica da
Concessionaria, divididos segundo o pais de destino, Unidade de Federagéo de origem, o
degrau tarifario da distancia, o horario da chamada, tipo de acesso de origem e destino, e
modulacdo horéria;

CXCl - Etiquetagem (no contexto da homologacdo de produtos de
telecomunicacdes): modalidade de avaliacdo da conformidade de produto, de carater
facultativo, que confere ao detentor da homologacao de produto para telecomunicacoes a
possibilidade de utilizacdo de selo diferencial que o qualifique a recepcao de determinado
beneficio regulatério ou a sua imagem, conforme programa proprio;

CXCIl - Exploracédo de Satélite: uso de Sistema de Comunicacdo via Satélite
para trafego de quaisquer tipos de sinais de telecomunicacdes, para fins comerciais ou néo;

CXCIlI - Exploracéo Industrial: situacdo na qual uma prestadora de servicos de
telecomunicacbes de interesse coletivo contrata a utilizacdo de recursos integrantes da
rede de outra prestadora de servigos de telecomunicacdes para constituicdo de sua rede
de servigo;
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CXCIV - Exploracdo Industrial de Linha Dedicada - EILD: modalidade de
Exploracao Industrial em que uma Prestadora de Servigos de Telecomunicagdes fornece a
outra Prestadora de Servicos de Telecomunicacbes, mediante remuneragao
preestabelecida, Linha Dedicada com caracteristicas técnicas definidas para constituicao
da rede de servicos desta Ultima,;

CXCV - Exploracéo por meio de Rede Virtual (Exploracdo de Rede Virtual): é a
representacdo por Credenciado na prestacao do servico de telecomunicacdes ou prestacao
do SMP por Autorizada de Rede Virtual,

CXCVI - Exploradora de Satélite: Operadora de Satélite a qual foi conferido o
Direito de Exploracao de Satélite;

CXCVII - Exposicéo (no contexto da Avaliagao da Exposicdo Humana a Campos
Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos): situacdo em que pessoas estdo expostas a
campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos na faixa de radiofrequéncias entre 8,3
kHz e 300 GHz ou estédo sujeitas a correntes de contato ou induzidas, associadas a esses
campos;

CXCVIII - Exposicdo da Populacdo em Geral ou Exposicdo Nao Controlada (no
contexto da Avaliacdo da Exposicdo Humana a Campos Elétricos, Magnéticos e
Eletromagnéticos): situacdo na qual a populacdo em geral € exposta a campos elétricos,
magnéticos e eletromagnéticos na faixa de radiofrequéncias entre 8,3 kHz e 300 GHz ou
situacdo na qual pessoas sdo expostas em consequéncia de seu trabalho, porém sem
estarem cientes da exposicdo ou sem possibilidade de adotar medidas preventivas,
excluindo-se a exposicdo durante procedimentos médicos;

CXCIX - Exposicdo Ocupacional ou Exposicdo Controlada (no contexto da
Avaliacdo da Exposicdo Humana a Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos):
situacdo em que pessoas sao expostas a campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos
na faixa de radiofrequéncias entre 8,3 kHz e 300 GHz em consequéncia de seu trabalho, e
estdo cientes do potencial de exposicdo, podendo exercer controle sobre sua permanéncia
no local ou tomar medidas preventivas;

CC - Facilidade Adicional: facilidade ou comodidade intrinseca ao servigo de
telecomunicacdes, que possibilita adequar, ampliar, melhorar ou restringir o uso do servico;

CCI - Faixa de Radiofrequéncias: segmento do espectro de radiofrequéncias;

CCIl - Faixa de Radiofrequéncias Negada: faixa de radiofrequéncias utilizada
por um sistema que impede ou limita sua utilizacao por outros sistemas;

CCIll - Faixa de Radiofrequéncias Ultra Larga: emissdes intencionais com
largura de faixa fracionaria maior ou igual a 20%, ou com uma largura de faixa, medida
entre os pontos de 10 dB do pico da portadora, maior ou igual a 500 MHz, independente da
largura de faixa fracionaria,
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CCIV - Faixas de Exclusao: faixas de radiofrequéncias em que os sistemas BPL
(Broadband over Power Line) ndo poder&o emitir sinais;

CCV - Falta de Igual Natureza: infracdo cometida pelo mesmo infrator ao mesmo
dispositivo normativo ou contratual, bem como aquela que, embora prevista em dispositivo
distinto de lei, regulamento, contrato ou ato de efeito concreto, apresente, pelos fatos que
as constituem, caracteristicas fundamentais em comum;

CCVI - Fator de Amortecimento: fator utilizado para atenuar os efeitos da
variacdo do Indice de Servicos de Telecomunicacdes - IST acima de 10% (dez por cento);

CCVII - Fator de Reducao: fator utilizado para possibilitar a reducéo escalonada
dos Valores de Comunicacédo - VC e aplicado nos reajustes que antecedem a determinacgao
do valor de referéncia da tarifa de uso de rede mével;

CCVIll - Fator de Transferéncia X (Fator X): € o fator que permite o
compartilhamento entre concessionaria e usuarios dos ganhos econémicos aos quais se
referem os arts. 86, paragrafo Unico, I, e 108, § 2°, da Lei n® 9.472, de 1997,

CCIX - Femtocélula: equipamento de radiocomunicacdo de radiacdo restrita,
acessorio as redes dos servicos de telecomunicacdes de interesse restrito e coletivo,
autoconfiguravel e gerenciado pela Prestadora, e que opera como estacao fixa para a
radiocomunicacdo com as estacdes dos Usuarios;

CCX - Filing da Rede de Satélite (ou Rede de Satélite): projeto do Sistema de
Comunicagéo via Satélite submetido a UIT em conformidade com o disposto no RR;

CCXI - Fiscalizacdo Regulatoria: conjunto de medidas de acompanhamento,
analise, verificacdo, prevencdo, persuasédo, reacdo e correcao, realizadas no curso dos
processos de Acompanhamento e de Controle, com o objetivo de alcancar os resultados
regulatorios esperados e promover conformidade e melhoria na prestacédo dos servicos de
telecomunicacdes, bem como nos aspectos técnicos de radiodifusao;

CCXII - Fonte Transmissora Relevante (no contexto da Avaliacdo da Exposicéo
Humana a Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos): emissor de
radiocomunicacdes, operando entre 8,3 kHz e 300 GHz, no qual em um determinado ponto
de investigacdo € responsavel por uma fracdo do limite de exposi¢cdo (quociente de
exposicdo) igual ou superior a 0,05 (cinco centésimos);

CCXIll - Forma de Pagamento Pés-Paga: requer o comprometimento do
Consumidor com o pagamento de prestacdes periodicas pela fruicdo de servicos;

CCXIV - Forma de Pagamento Pré-Paga: ndo exige comprometimento do
Consumidor e requer a aquisicdo de creditos, por meio de recargas ou mecanismos
similares, destinados a fruicdo dos servicos mediante abatimento dos créditos adquiridos;
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CCXV - Formulario de Inspecao: laudo de vistoria, termo ou ficha de campo
emitido por Agente de Fiscalizagdo para registrar as informacdes, dados, parametros e
medidas obtidos na Inspecao, servindo de base para emissao do Relatério de Fiscalizacéo
e, quando for o caso, do Auto de Infragéo;

CCXVI - Fronteira do Dominio de Avaliacdo (no contexto da Avaliacdo da
Exposicao Humana a Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos): fronteira ao redor
da estacédo avaliada na qual a fonte transmissora é considerada relevante;

CCXVII - Funcao de Mobilidade Restrita: facilidade do sistema ponto-multiponto
do servico fixo que permite a estacao radio terminal o estabelecimento de sesséo, chamada
ou outra espécie de comunicacdo em células ou setores distintos daquele em que foi
inicialmente instalada;

CCXVIII - Geradora (no contexto da radiodifusdo): entidade de direito publico ou
privado que explora ou executa o servi¢co de radiodifusdo de sons e imagens, excluidas
retransmissoras e repetidoras;

CCXIX - Geradora Local (no contexto da radiodifusédo): geradora do municipio
para o qual foi outorgado o servico de radiodifusdo de sons e imagens;

CCXX - Grade de Programacéo: relacdo e ordem sequencial de todos os Canais
de Programacéao distribuidos pela Prestadora por meio de seus sistemas;

CCXXI - Grupo (no contexto da apuracdo de controle e de transferéncia de
controle em empresas prestadoras de servicos de telecomunicacdes): Prestadora de
Servicos de Telecomunicacgdes individual ou conjunto de Prestadoras de Servicos de
Telecomunicagfes que possuam relacéo de controle, como controladoras, controladas ou
coligadas, aplicando-se os conceitos do Regulamento para Apuracdo de Controle e de
Transferéncia de Controle em Empresas Prestadoras de Servigcos de Telecomunicacoes;

CCXXIl - Grupo de Implementacéo da Portabilidade - GIP: entidade, de carater
temporario, criada e coordenada pela Anatel, visando a implementacao da Portabilidade;

CCXXIIl - Grupo de Implementagdo da Entidade Supervisora de Ofertas de
Atacado e das Bases de Dados de Atacado - GIESB: grupo criado e coordenado pela
Anatel, visando a implementacdo das Bases de Dados de Atacado, do Sistema de
Negociacao de Oferta de Atacado e da Entidade Supervisora;

CCXXIV - Grupo de Paises (para efeitos do Servico Telefénico Fixo Comutado
- STFC): conjunto de paises para 0s quais as tarifas aplicadas séo idénticas;

CCXXV - HCA- Base de Custos Historicos: conjunto de informacdes sobre
ativos, passivos, receitas e despesas registradas segundo padréao contabil aceito, que séo
utilizados como referéncia para apuracao dos custos operacionais e custo de capital dos
servicos ofertados pelo Grupo, sendo que os custos historicos dos ativos que a compdem
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sao determinados em geral pelo seu valor bruto de aquisicdo ou construcao obtidos dos
registros contabeis e subtraido o valor da deprecia¢do ou da amortizagdo acumulada;

CCXXVI - Homologacdo (no contexto de homologacdo de produtos de
telecomunicacfes): ato privativo da Anatel pelo qual, na forma prevista na regulamentacao,
a Agéncia reconhece o documento que atesta a avaliagcdo da conformidade de produtos
para telecomunicagoes;

CCXXVII - Horario de Tarifacao Normal: de segunda a sexta-feira das 6h as 24h
e nos sabados das 6h as 14h;

CCXXVIII - Horério de Tarifacdo Simples: de segunda a sexta-feira das Oh as
6h, nos sadbados das Oh as 6h e das 14h as 24h e nos domingos e feriados nacionais das
Oh as 24h;

CCXXIX - Identidade do Servico Limitado Mével Maritimo - MMSI: um namero
anico de identificacao atribuido a estacdes e dispositivos associados ao Servico Limitado
Mével Maritimo - SLMM,;

CCXXX - Incidente (no contexto de seguranca da informacéo): evento, acao ou
omissao, que tenha permitido, ou possa vir a permitir, acesso nao autorizado, interrupcao
ou mudanca nas operacoes (inclusive pela tomada de controle), destruicdo, dano, delecéo
ou mudanca da informacao protegida, remocao ou limitacdo de uso da informacéao protegida
ou ainda a apropriacao, disseminac¢ao e publicacédo indevida de informacado protegida de
algum ativo de informacéo critico ou de alguma atividade critica por um periodo de tempo
inferior ao tempo objetivo de recuperacao;

CCXXXI - Indicador de Rede: codigo binario de dois bits utilizado no ambito do
Subsistema de Transferéncia de Mensagens - MTP para roteamento das mensagens de
Sinalizagcdo segundo o tipo de rede, conforme definicbes da norma UIT-T Q.704:

a) Internacional (NI=0);

b) Sobressalente para uso Internacional (NI=1);
c) Nacional (NI=2); e,

d) Nacional Reservado (NI=3);

CCXXXIl - Indicadores Informativos (para efeitos da regulamentacdo de
qualidade): indicadores de qualidade que buscam aferir caracteristicas complementares
dos aspectos refletidos pelos indices de Qualidade de Servico, Reclamacdes dos Usuarios
e Qualidade Percebida do Servico, estabelecidos na regulamentacéo da Anatel;

CCXXXIII - Indicativo de Chamada: caracteristica que identifica uma estacéo
durante as transmissoes;
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CCXXXIV - Indice de Qualidade do Servico - 1QS: indice constituido pela
agregacao de indicadores de qualidade estabelecidos na regulamentacéo de qualidade da
Anatel, e que representa o nivel de qualidade efetivamente entregue aos consumidores
pelas prestadoras;

CCXXXV - indice de Qualidade Percebida - IQP: indice constituido das notas
resultantes da Pesquisa de Qualidade Percebida, na forma prevista nho Regulamento das
Condicoes de Afericdo do Grau de Satisfacdo e Qualidade Percebida junto aos Usuarios
de Servicos de Telecomunicacdes, ou outro instrumento normativo que vier a substitui-lo,
gue expressa a percepc¢ao do usuario quanto ao desempenho da prestadora na prestacao
do servico;

CCXXXVI - indice de Reclamacdes do Usuério - IR: indice constituido pela
agregacdo dos indicadores de Reclamacdo dos Usuarios, estabelecidos na
regulamentacdo da Anatel, e que representa medida do comportamento pds-consumo,
aferida por meio das reclamacdes dos usuarios registradas;

CCXXXVIl - Iindice de Servicos de Telecomunicagdes - IST: indice de
atualizacao de tarifas, composto a partir de indices de precos existentes, calculado de
acordo com critérios estabelecidos em norma especifica;

CCXXXVII - indice Minimo de Eficiéncia de Uso do Espectro - IME: indice
minimo de Eficiéncia de Uso do Espectro - EUE estabelecido em Ato especifico da Anatel
ou no regulamento especifico de condi¢cdes de uso da faixa de radiofrequéncias, que deve
ser atendido pelo sistema ou aplicacdo, em funcédo do tipo de sistema, da faixa de
radiofrequéncias e do espaco geométrico negado, sendo que este Ultimo pode ser
determinado por unidade federativa, areas de numeracdo de uma mesma unidade
federativa, conjunto de municipios da mesma unidade federativa ou area de autorizacao;

CCXXXIX - indice Temporal de Eficiéncia de Uso do Espectro - ITE: indice que
indica, por meio de uma regresséo linear, a evolucao da Eficiéncia de Uso do Espectro -
EUE ao longo do tempo;

CCXL - Informacgéo Multimidia: sinais de audio, video, dados, voz e outros sons,
imagens, textos e outras informacfes de qualquer natureza,

CCXLI - Infraestrutura (da prestacdo de servicos de telecomunicacdes):
servidao administrativa, duto, subduto, poste, torre, mastro, armario, estrutura de superficie
e estruturas suspensas que dé suporte a prestacao de servico de telecomunicacdes;

CCXLIl - Infraestrutura Ativa da Estacdo de Telecomunicacgfes: elementos
fisicos passiveis de homologacdo pela Anatel que compdem a estacdo de
telecomunicacdes;

CCXLIII - Infraestruturas Criticas de Telecomunicacdes: instalacdes, servicos,
bens e sistemas, afetos a prestacdo de servicos de telecomunicagfes, que, se forem
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interrompidos ou destruidos, provocardo sério impacto social, econdémico, politico,
internacional ou a seguranca do Estado e da sociedade;

CCXLIV - Infrator: pessoa natural ou juridica que ndo cumpre com as suas
obrigagdes normativas, contratuais e/ou decorrentes dos atos administrativos de efeitos
concretos expedidos pela Agéncia;

CCXLV - Inspecao: etapa da Acéo de Fiscalizacdo Regulatoria, no ambito do
processo de Acompanhamento, executada por Agente de Fiscalizac&o;

CCXLVI - Instalacéo (para efeitos do atendimento a assinantes do Servico de
Acesso Condicionado - SeAC): procedimento que compreende a instalacdo da rede interna
e do conversor/decodificador de sinal ou equipamento similar associado a Ponto-Principal
ou a Ponto-Extra, bem como a sua ativacao;

CCXLVII - Instrucdes de Fiscalizacdo: regras ou maneiras de proceder na
verificacdo do cumprimento de obrigacdes e conformidades por parte do Administrado, no
ambito de acéo de Fiscalizacdo Regulatoria;

CCXLVIII - Inteligéncia artificial - IA generativa: modelo de IA especificamente
destinado a gerar ou modificar significativamente, com diferentes graus de autonomia,
textos, imagens, audios, videos ou codigos de software;

CCXLIX - Integridade (da informacéo): propriedade pela qual se assegura que
a informacao nao foi modificada ou destruida de maneira ndo autorizada ou acidental;

CCL - Interconexao: ligacdo de Redes de Telecomunicacdes funcionalmente
compativeis, de modo que os Usuarios de servicos de uma das redes possam comunicar-
se com Usuarios de servicos de outra ou acessar servicos nela disponiveis;

CCLI - Interconexao Direta para Troca de Trafego Telefonico: interconexao para
troca de trafego telefénico originado e/ou terminado nas redes das partes;

CCLII - Interconexdo Indireta de Trafego Telefénico: interconexao viabilizada
por meio da rede de uma terceira prestadora que atua como provedor de Transito Local ou
Transporte;

CCLIII - Interconex&o para Transito de Dados: interconexao para troca direta de
dados e para cursar trafego destinado a redes de terceiros ndo diretamente ligadas,
inclusive para viabilizar o provimento de conectividade a Internet;

CCLIV - Interconexao para Troca de Trafego de Dados (peering): interconexao
para a troca direta de dados, com trafego originado e terminado nas redes das partes ou
nas redes a elas interconectadas por meio do provimento de Interconexao para Transito de
Dados, com ou sem remuneracao entre as partes;
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CCLV - Interferéncia Prejudicial: qualquer emissao, radiacdo ou inducédo que
obstrua, degrade, interrompa repetidamente ou possa vir a comprometer a qualidade da
comunicacao;

CCLVI - Internet: sistema constituido do conjunto de protocolos logicos,
estruturado em escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar
a comunicacao de dados entre terminais por meio de diferentes redes;

CCLVIl - Interoperabilidade: caracteristica que se refere a capacidade de
diversos sistemas e organizacdes trabalharem em conjunto (interoperar) de modo a garantir
gue pessoas, organizacdes e sistemas computacionais interajam para trocar informacdes
de maneira eficaz e eficiente;

CCLVIIl - Interrupcdo (para efeitos da prestacdo de servicos de
telecomunicacdes): paralisacdo do servico de telecomunicacBes decorrente de qualquer
falha na rede da prestadora que impeca a fruicdo do servico, excluindo-se os casos de falha
individual do acesso de usuério;

CCLIX - Interrupcéo (para efeitos de fiscalizacdo regulatéria): ato por meio do
qgual o Agente de Fiscalizacdo faz cessar o funcionamento de estacdo ou a execucao de
Servigo;

CCLX - Interrupcédo Excepcional (para efeitos da prestacdo de servicos de
telecomunicacdes): interrupcao decorrente de caso fortuito ou forca maior, configurados na
presenca concomitante de imprevisibilidade, inevitabilidade e irresistibilidade, ou motivada
por manutencao programada que, embora previsivel, acarrete a interrupcdo como condicéo
para a reparagdo, manutencao ou modernizacdo das redes, desde que ocorra comunicagéo
prévia aos usuarios afetados, as empresas interconectadas e a Anatel,

CCLXI - Interrupcdo Massiva (para efeitos da prestacdo de servigcos de
telecomunicacdes): interrup¢do de grande abrangéncia ou que afete niumero significativo
de usuérios, conforme critérios estabelecidos em Manual Operacional;

CCLXII - Janela de Lingua Brasileira de Sinais - Libras: espaco delimitado no
video onde as informac¢des sao interpretadas na Lingua Brasileira de Sinais;

CCLXIII - Laboratorio de Ensaio: agente apto a realizar os ensaios exigidos no
processo de avaliacdo da conformidade e a emitir relatérios, conforme previsto nas normas
técnicas expedidas pela Anatel,

CCLXIV - Lacracao (no contexto da fiscalizacdo regulatéria): ato por meio do
gual o Agente de Fiscalizagcdo promove a Interrupcéo de estacao ou impede ou cessa 0 Uso
ou a comercializacéo de bens, produtos e servigos, sem recolhé-los a Anatel, com aposicao
de lacre de identificag&o;
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CCLXV - Largura de Faixa Fracionaria: € a relacdo entre a largura de faixa do
canal e a frequéncia central do canal expressa por 2(fH - fL) / (fH + fL), em que fH e fL
indicam, respectivamente, o limite superior e inferior do canal;

CCLXVI - Largura de Faixa Ocupada: largura da faixa de radiofrequéncias
ocupada por uma determinada emisséo, caracterizada por um limite inferior e um limite
superior de radiofrequéncia, em que as poténcias médias fora desses limites devem ser de,
no maximo, 0,5% (cinco décimos percentuais) da poténcia média total da referida emisséo;

CCLXVIl - Legenda Oculta: texto que aparece opcionalmente na tela e que
corresponde a transcricdo, em lingua portuguesa, dos dialogos, efeitos sonoros, sons do
ambiente e demais informacdes que dependam da audigcéo para sua compreensao;

CCLXVIII - Liberdade Tarifaria: regime tarifario em que as tarifas cobradas séo
de livre proposicédo da empresa prestadora;

CCLXIX - Licenca para Funcionamento de Estacdo: ato administrativo que
autoriza o inicio do funcionamento de estacdo em nome da concessionaria, permissionaria
e autorizada de servicos de telecomunicacbes e, quando for o caso, de uso de
radiofrequéncias;

CCLXX - Licenca para Funcionamento em Bloco de Esta¢des: ato administrativo
de expedicdo de licenca de um conjunto de estacdes em nome da concessionaria,
permissionaria ou autorizada de servicos de telecomunicacfes e, quando for o caso, de uso
de radiofrequéncias;

CCLXXI - Limite de Exposicao (no contexto da Avaliagdo da Exposicdo Humana
a Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos): valor numérico maximo de exposicao,
expresso em valores de intensidade de campo elétrico ou magnético, densidade de
poténcia da onda plana equivalente ou correntes de contato ou induzidas, associadas a
campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos na faixa de radiofrequéncias entre 8,3
kHz e 300 GHz;

CCLXXIl - Linha de DistribuicAdo de Baixa Tensao (para efeitos da
regulamentacdo de banda larga por meio de redes de energia elétrica - BPL): linha de
distribuicdo de energia elétrica com tensdo nominal igual ou inferior a 1kV, situada entre os
transformadores da rede de distribuicdo de energia elétrica e as instalacdes do usuério de
BPL, podendo ser aérea ou subterranea,

CCLXXIll - Linha de Distribuicio de Média Tensdo (para efeitos da
regulamentacdo de banda larga por meio de redes de energia elétrica - BPL): linha de
distribuicdo de energia elétrica com tensdo nominal maior que 1 kV e menor que 69 kV,
situada entre as subestacdes e os transformadores da rede de distribuicdo de energia
elétrica, podendo ser aérea ou subterranea;
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CCLXXIV - Linha Dedicada: oferta de capacidade de transmissdo de sinais
digitais entre dois pontos fixos, em ambito nacional e internacional, utilizando quaisquer
meios dentro de uma area de prestacao de servico;

CCLXXV - Local Multiusuéario: local onde estédo instaladas ou em que venham a
ser instaladas mais de uma estacdo transmissora de radiocomunicacdo operando em
radiofrequéncias distintas;

CCLXXVI - Manual de Aplicacao (para efeitos da regulamentacdo de afericao
de qualidade): instrumento contendo os atributos de pesquisa, o0 planejamento amostral, a
metodologia de pesquisa em campo, o calculo da margem de erro, o calendario anual, a
forma, o padrdo, a regularidade e os meios de disponibilizacdo ou envio das bases
cadastrais e demais procedimentos operacionais necessarios para a realizacdo das
pesquisas;

CCLXXVII - Manutencéao da Avaliacdo da Conformidade: atividades, tais como
inspecodes e avaliacGes, que tém por objetivo verificar se produtos para telecomunicacoes
avaliados quanto a sua conformidade mantém as caracteristicas técnicas que
fundamentaram sua homologacéo;

CCLXXVIII - Marcacao: procedimento que permite aos usuarios de servico de
telecomunicacdes estabelecer a conexao;

CCLXXIX - Medidas Regulatérias Assimétricas: medidas adotadas pela Anatel
que incidem de forma diferenciada sobre Grupo especifico atuando em Mercado Relevante,
com o objetivo de minimizar a probabilidade de exercicio de Poder de Mercado e de
incentivar e promover a livre, ampla e justa competicéo;

CCLXXX - Meio Adicional (para efeitos da regulamentacdo do Servico
Telefénico Fixo Comutado - STFC): é o segmento de Rede de Telecomunicacdes de
suporte ao STFC que ultrapassa os 500 (quinhentos) metros dos limites da ATB;

CCLXXXI - Meio Adicional de Ocupacdo Compartilhada (para efeitos da
regulamentacéo do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC): € o segmento de Rede de
Telecomunicacfes de suporte ao STFC que ultrapassa os 500 (quinhentos) metros dos
limites da ATB, utilizado simultaneamente por varios acessos em servico;

CCLXXXIl - Meio Adicional de Ocupacédo Individualizada (para efeitos da
regulamentacao do Servico Telefonico Fixo Comutado - STFC): € o segmento de Rede de
Telecomunicacdes de suporte ao STFC que ultrapassa os 500 (quinhentos) metros dos
limites da ATB, dedicado para somente um terminal;

CCLXXXIIl - Meio de pagamento: meio que permite o pagamento, pelo
consumidor, dos servigos prestados em TUP;
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CCLXXXIV - Meio de pagamento alternativo: meio de pagamento complementar
ao meio de pagamento basico vinculado a Oferta, de livre implantacdo e comercializacéo
pela concessionaria de STFC,;

CCLXXXV - Meio de pagamento basico: meio de pagamento padrao, de
comercializacao obrigatoéria e utilizacao irrestrita em todos os TUP da concessionaria;

CCLXXXVI - Mensagem de Sinalizacdo: conjunto de informacdes de sinalizacéo
pertinentes a uma chamada telefénica, ou a uma transacdo de geréncia, ou a uma
transacédo de consulta a Banco de Dados, transferido como uma unidade de informacéao;

CCLXXXVIl - Menus com Audiolocucao: insercao de locucdo, em lingua
portuguesa, que permita ao usuario ouvir o texto de menus e demais recursos interativos a
medida em que séo selecionados;

CCLXXXVIII - Mercado (de telecomunicacdes): espaco composto pela oferta e
demanda de servicos de telecomunicacles, redes, infraestruturas, equipamentos,
atividades ou por outros insumos necessarios a prestacdo de servicos de
telecomunicacdes, delimitado por uma area geografica determinada;

CCLXXXIX - Mercado de Atacado: Mercado cujas ofertas estejam voltadas ao
fornecimento de Interconexdo, Elementos de Rede, Infraestruturas para as Redes de
Acesso Fixo, Moével e Transporte, equipamentos, atividades e outros insumos necessarios
a prestacao de servicos de telecomunicacoes;

CCXC - Mercado de Varejo: Mercado cujas ofertas estejam voltadas ao
atendimento das demandas dos usuéarios finais dos servicos de telecomunicacoes;

CCXCI - Mercado Relevante: produto ou grupo de produtos e area geografica
em que ele é produzido ou vendido, tal que um monopolista hipotético, ndo sujeito a
regulacdo de precos, poderia provavelmente impor um pequeno, mas significativo e nédo
transitério aumento no preco, supondo que as condi¢cbes de venda de todos 0s outros
produtos se mantém constantes;

CCXCII - Meteorologia por Satélite: servigco de Exploracao da Terra por Satélite
para fins meteoroldgicos;

CCXCIIl - Modelo de Custos Bottom-Up: método de modelagem em que se
calculam os custos unitarios dos servigos de telecomunicacdes prestados com base em
uma rede eficiente projetada para atender a demanda de servigcos de telecomunicacfes
esperada, considerando as obrigacdes regulatorias existentes;

CCXCIV - Modelo de Custos Incrementais de Longo Prazo (Long Run
Incremental Costs): modelo de apuracéo de custos, no qual todos 0s custos incrementais
de longo prazo atualizados a valores correntes relativos a prestacéo isolada de determinado
servico, incluido o custo de capital, séo distribuidos segundo principios de causalidade a
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todos os produtos oferecidos, considerando um horizonte de longo prazo que permita
considerar os custos fixos como variaveis;

CCXCV - Modelo de Custos Top-Down: método de modelagem em que se
calculam os custos unitarios dos servicos de telecomunica¢cfes prestados com base nos
dados reais histéricos das prestadoras;

CCXCVI - Modelo de Custos Totalmente Alocados (Fully Allocated Costs - FAC):
modelo de apuracado de custos, no qual todos 0s custos contabeis da prestadora, inclusive
0s custos de capital, sao distribuidos segundo principios de causalidade a todos os
produtos por ela oferecidos;

CCXCVIl - Modo Aberto de Operacdo da Femtocélula: é aquele em que
qguaisquer estacdes moveis e fixas de Usuarios vinculadas a Prestadora podem ser
atendidas pela Femtocélula;

CCXCVIIl - Modo Fechado de Operacao da Femtocélula: é aquele em que
somente Estacfes de Usuarios vinculadas a Prestadora, previamente cadastradas e
habilitadas na Femtocélula, podem ser por ela atendidas;

CCXCIX - Modulacdo Horaria: segmentacao das 24 (vinte e quatro) horas do
dia, considerada a sua natureza de dia util, sdbado, domingo ou feriado nacional, em
intervalos de uma ou mais horas, aos quais sao atribuidos valores tarifarios especificos;

CCC - Modulo de Identificacdo de Usuario: € o dispositivo acoplavel ao terminal
que armazena informacdes sobre o Usuario;

CCCI - Monitoragem do Espectro (no contexto da fiscalizagdo regulatéria):
conjunto de atividades de fiscalizacdo que visa a auxiliar a administracdo do espectro,
identificar e reprimir a operagédo de estacOes nao licenciadas, as fontes de interferéncias
em servicos de radiocomunicacdes, inclusive de radiodifusédo, e assegurar a observancia,
pela Autorizada, das disposicdes constantes da legislacéo aplicavel,

CCCII - Multa: sancdo pecunidria imposta ao infrator;

CCCIII - Notificacao (para efeitos da regulamentacéo de outorga de servicos de
telecomunicacdes): indicacdo, por parte da Autorizada, a Anatel de quais modalidades de
servicos de telecomunicacoes ela pretende explorar;

CCCIV - Notificagdo de Lancamento: comunicado emitido pela Anatel que da
ciéncia ao sujeito passivo da constituicdo do crédito tributario;

CCCV - Notificacdo de Rede de Satélite: inscricdo da Rede de Satélite no
registro mestre internacional de frequéncias da UIT - MIFR,;

CCCVI - Oferta (no contexto de prestacao de servicos de telecomunicagdes para
o mercado de varejo): condicbes que definem as carateristicas de preco, acesso e fruicéo
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do(s) servico(s) de telecomunicacdes prestado(s) de forma individual ou conjunta no
mercado de varejo;

CCCVIl - Oferta Basica (no contexto de prestacdo de servicos de
telecomunicacdes para o mercado de varejo): oferta obrigatéria e ndo discriminatoria a
todos os usuarios ou interessados, disponibilizado pela Prestadora;

CCCVIII - Oferta Conjunta de Servicos de Telecomunica¢des (no contexto de
prestacdo de servicos de telecomunicacdes para o mercado de varejo): prestacdo de
diferentes servicos de telecomunicagfes pelo Grupo ou por meio de parceria entre
Prestadoras, cuja fruicdo se da simultaneamente e em condicbes comerciais diversas
daquelas existentes para a oferta individual de cada servico;

CCCIX - Oferta de Entrada (no contexto de prestacdo de servicos de
telecomunicacdes para o mercado de varejo): oferta varejista de prestacdo do servico que
gere a menor despesa mensal para o usuario, considerando as ofertas individuais e
conjuntas de planos de servico e promocdes amplamente disponiveis ao publico e
desconsiderando as ofertas subsidiadas ou que ndo sejam ofertadas por livre iniciativa da
prestadora;

CCCX - Oferta de Plano de Atendimento Rural: Oferta que se presta
exclusivamente ao atendimento fora da ATB;

CCCXI - Oferta de Plano de Atendimento Rural Complementar - PAR-C: Oferta
de Plano de Atendimento Rural comercializada obrigatoriamente nas areas situadas a
distancia geodésica igual ou inferior a 30 (trinta) quildometros dos limites de uma localidade-
sede municipal,

CCCXII - Oferta de Plano de Atendimento Rural Facultativo - PAR-F: Oferta de
Plano de Atendimento Rural comercializada facultativamente pelas Prestadoras;

CCCXIII - Oferta de Plano de Atendimento Rural Suplementar - PAR-S: Oferta
de Plano de Atendimento Rural comercializada obrigatoriamente nas areas consideradas
como fora da ATB, situadas a distancia geodésica superior a 30 (trinta) quildometros dos
limites de uma localidade-sede municipal;

CCCXIV - Oferta de Referéncia (no contexto de atuacdo em mercado de
atacado): Oferta publica isondmica e néo discriminatoria que estabelece condicdes para
contratacao de produtos no Mercado de Atacado, devendo ser homologada pela Anatel,

CCCXYV - Oneracao (no contexto de bens reversiveis): ato ou efeito de gravar
Bem Reversivel ou Bem de Terceiro com garantia real ou fidejusséria em qualquer
modalidade de negdcio juridico, bem assim sua constricdo para fins judiciais, de modo a
privar a posse ou figuras parcelares da propriedade de seu titular;

157

Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao @abertbr
SAF Sul Quadra 02 - Bloco D - Sala 101 Ed. Via Esplanada

Brasilia - DF | CEP 70.070-600 f /ABERT RadioeTV
Fone: +55 61 2104-4600

www.abert.org.br . @abertbr




N

CLIPPING | DIARIO OFICIAL

£2 ABERT RADIODIFUSAO

30.04.2025

CCCXVI - Operacao de satélites (ou operacédo): configuracdo de parametros
técnicos para a transmissao e recepc¢ao de sinais de comunicacao por satélite, incluindo
agueles relativos ao seu controle;

CCCXVIl - Operacdo Espacial: servico de radiocomunicacdo referente
exclusivamente a operacdo de veiculos espaciais, em particular rastreamento espacial,
telemetria espacial e telecomando espacial;

CCCXVIII - Operacdes Portuarias: uso do SLMM em um porto, uma marina, uma
eclusa ou em sua proximidade, por meio da comunicacao entre Estacdes Portuarias e
Estacdes Moveis Maritimas, cujas mensagens sao restritas as relacionadas ao controle
operacional, ao movimento e a seguranca de embarcacdes e, em caso de emergéncia, a
seguranca de pessoas;

CCCXIX - Operacao em orbita inclinada: operacéao de satélite geoestacionario
na qual ha relaxamento do controle orbital na dire¢do norte-sul;

CCCXX - Operadora de Satélite: entidade proprietaria do Segmento Espacial
e/ou responsavel pelo Filing da Rede de Satélite e/ou pela implantacdo e operacao do
Segmento Espacial,

CCCXXI - Organismo de Certificacdo Credenciado - OCC (no contexto de
homologacdo de produtos de telecomunicacdes): organismo credenciado apto a
implementar, a conduzir um processo de avaliacdo da conformidade, no ambito especifico
das telecomunicacdes, e a expedir o Certificado de Conformidade;

CCCXXIl - Organismo de Certificacdo Designado - OCD (no contexto de
homologacdo de produtos de telecomunicacdes): agente designado pela Anatel, com
capacidade técnica, administrativa e operacional para implementar e conduzir 0s

procedimentos relativos a certificacdo de produtos para telecomunicacdes e expedir
documento denominado Certificado de Conformidade;

CCCXXIIl - Parcela de Instalacdo Especial: valor correspondente aos custos de
instalagdo e aqueles ndo recuperaveis e ndo recorrentes relativos aos investimentos
estritamente necessarios a implantacdo da rede, para atendimento de pedido especifico de
linha dedicada em regime de exploracdo industrial nos casos classificados como
Exploracao Industrial de Linha Dedicada - EILD Especial;

CCCXXIV - Parcela de Instalacdo Padréo: valor correspondente exclusivamente
aos custos de instalacédo da linha dedicada em regime de exploragcao industrial nos casos
classificados como Exploracao Industrial de Linha Dedicada - EILD Padréo;

CCCXXV - Participante: pessoa juridica ou pessoa fisica autorizada pelo
Agéncia Nacional de Telecomunicacbes a executar projeto inovador no Ambiente
Regulatdrio Experimental, conforme as regras de elegibilidade;
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CCCXXVI - Periodo de Transicdo (para efeitos da regulamentacdo de
Portabilidade): periodo de tempo, durante o Processo de Portabilidade, entre a desativacéo
e ativacdo do Caodigo de Acesso do Usuéario, durante o qual é admitida a interrupcéo do
servi¢o de telecomunicagfes para o Usuario Portado;

CCCXXVIlI - Pesquisa Espacial: servico de radiocomunicacdo que utiliza
veiculos espaciais ou outro objeto no espaco para fins de pesquisa cientifica ou tecnolégica;

CCCXXVIII - Peticionamento Eletronico (para efeitos da regulamentacdo do
processo eletrdnico da Anatel): envio, diretamente por usuario externo previamente
cadastrado, de documentos digitais, visando a formar novo processo ou a compor processo
ja existente, por meio de formulario especifico disponibilizado diretamente no Sistema
Eletronico de Informacgdes - SEI ou em sistemas integrados;

CCCXXIX - Plano de Atendimento Rural (para efeitos da regulamentacdo do
Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC): o Plano Alternativo de Servico que se presta
exclusivamente ao Atendimento fora da ATB, podendo ser de oferta obrigatdria ou néo;

CCCXXX - Plano de Atendimento Rural Complementar - PAR-C (para efeitos da
regulamentacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC): Plano de Atendimento
Rural de oferta obrigatéria nas areas situadas a distancia geodésica igual ou inferior a 30
(trinta) km dos limites de uma localidade-sede municipal;

CCCXXXI - Plano de Atendimento Rural Facultativo - PAR-F (para efeitos da
regulamentagédo do Servico Telefonico Fixo Comutado - STFC): Plano de Atendimento
Rural cuja oferta, pela prestadora, é facultativa;

CCCXXXII - Plano de Atendimento Rural Suplementar - PAR-S (para efeitos da
regulamentacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC): Plano de Atendimento
Rural de oferta obrigatéria nas areas consideradas como fora da ATB, situadas a distancia
geodésica superior a 30 (trinta) km dos limites de uma localidade-sede municipal;

CCCXXXIII - Plano de Contingéncia: planejamento realizado para controlar e
minimizar os efeitos previsiveis de um desastre especifico, de modo que as prestadoras
possam responder, recuperar, retomar e restaurar a operagao do servico;

CCCXXXIV - Plano de descontinuidade das atividades: atos e procedimentos a
serem promovidos pelo participante no processo de encerramento das atividades no
Ambiente Regulatério Experimental, com vistas a assegurar o cumprimento de suas
obrigacgdes legais, regulamentares e contratuais;

CCCXXXV - Plano de Numeracao: conjunto de procedimentos de marcacao
necessarios a fruicdo de um dado servico de telecomunicacdes e de requisitos relativos a
estrutura, formato, organizacéo e destinacdo dos Recursos de Numeracéo;

CCCXXXVI - Plano de Restabelecimento de Servico: procedimentos
documentados das ac¢bes a serem realizadas em situacdes de interrupcédo de elementos
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que compdem a Infraestrutura critica, especificando os recursos de telecomunicacdes
necessarios para responder a essas situacdes, bem como as estratégias a serem adotadas
para assegurar condicdes de continuidade das atividades e para limitar graves perdas;

CCCXXXVII - Plano de Servico: documento que descreve as condicdes de
prestacao do servi¢co quanto as suas caracteristicas, ao seu acesso, utilizacao e facilidades,
as tarifas ou precos associados, seus valores e as regras e critérios de sua aplicacéo;

CCCXXXVIlNl - Planos dos Apéndices 30-30A e 30B do RR: planos de
consignacdo de recursos de Orbita e espectro radioelétrico em faixas de frequéncias
associadas aos servicos de Radiodifusdo por Satélite e Fixo por Satélite, respectivamente;

CCCXXXIX - Planos Estruturais: sdo 0s requisitos técnicos referentes as
caracteristicas de sinalizacdo, sincronismo, transmissao, numeracao, qualidade de servico
e desempenho de rede;

CCCXL - Poder de Mercado Significativo - PMS: posicdo que possibilita
influenciar de forma significativa as condi¢cées do Mercado Relevante;

CCCXLI - Ponto de Entrega dos Sinais da Programacdo (para efeitos da
regulamentacao do Servico de Acesso Condicionado - SeAC): local especifico, identificado
por meio de coordenadas geograficas, definido pela Prestadora para a entrega dos sinais
da Programacé&o das Programadoras de que tratam a regulamentacao da Anatel;

CCCXLII - Ponto de Interconexédo - POI: Elemento de Rede empregado como
ponto de entrada ou saida para o trafego a ser cursado na Interconexdao com outra rede,
constituindo o ponto de referéncia para definicdo dos deveres e obrigacées de cada uma
das partes envolvidas no contrato de Interconexao;

CCCXLIl - Ponto de Presenca para Interconexédo -PPIl: Elemento de Rede
empregado como acesso remoto de um Ponto de Interconexdo, tornando-se o ponto de
referéncia para definicdo dos deveres e obrigacdes de cada uma das partes envolvidas no
contrato de Interconexao;

CCCXLIV - Ponto de Sinalizacdo - PS: n6 da Rede de Sinalizacdo que gera e
consome Mensagens de Sinalizacdo, podendo estar associado a elementos de rede tais
como centrais de comutacao telefénica e outros pontos de controle e de suporte a servicos;

CCCXLV - Ponto de Terminacdo de Rede - PTR: ponto de conexao da rede
externa com a rede interna do assinante;

CCCXLVI - Ponto de Transferéncia de Sinalizacéo: n6 da Rede de Sinalizacao
que transfere mensagens de um Enlace de Sinaliza¢do para outro;

CCCXLVII - Ponto de Troca de Trafego - PTT: solucdo de rede com o objetivo
de viabilizar a interconexéo para trafego de dados entre redes de telecomunicagdes de
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diferentes Prestadoras que utilizam diferentes regimes de remuneracéo e de roteamento
de trafego;

CCCXLVIII - Ponto-de-Extenséo (para efeitos da regulamentacéo do Servico de
Acesso Condicionado - SeAC): ponto adicional ao ponto principal, de acesso a
programacao contratada, ativado no mesmo enderec¢o do Ponto-Principal do Assinante, que
reproduz, integral e simultaneamente, sem qualquer alteracdo, o canal sintonizado no
Ponto-Principal ou no Ponto-Extra;

CCCXLIX - Ponto-Extra (para efeitos da regulamentacéo do Servi¢co de Acesso
Condicionado - SeAC): ponto adicional ao ponto principal, de acesso a programacao
contratada, ativado no mesmo endereco do ponto principal do Assinante;

CCCL - Ponto-Principal (para efeitos da regulamentacdo do Servi¢co de Acesso
Condicionado - SeAC): primeiro ponto de acesso a programacdo contratada com a
Prestadora instalado no endereco do Assinante;

CCCLI - Portabilidade de Codigo de Acesso (Portabilidade): facilidade de rede
gue possibilita ao usuario de servico de telecomunicacdes manter o Cédigo de Acesso a
ele designado, independentemente de prestadora de servico de telecomunicacdes ou de
area de prestacéo do servico;

CCCLII - Posicdo Orbital: posicao na Orbita de satélites geoestacionarios
caracterizada por uma longitude;

CCCLIIlI - Posto de Revenda: estabelecimento comercial responséavel pela
revenda, em quantidade e valores por ele definidos, de créditos adquiridos junto a
concessionaria,

CCCLIV - Posto de Servico de Telecomunicagcdes - PST: conjunto de
instalacdes de uso coletivo, mantido pela concessionaria, dispondo de, pelo menos,
Terminal de Uso Publico - TUP e Terminal de Acesso Publico - TAP, que possibilita o
Atendimento Presencial ao usuario;

CCCLYV - Posto de Venda: estabelecimento, préprio ou disponibilizado por meio
de contrato(s) com terceiro(s), por meio do qual a concessionaria comercializa créditos
diretamente a usuarios, na forma e valores definidos em regulamentacao;

CCCLVI - Prazo de Comercializacao: intervalo de tempo em que a Prestadora
disponibiliza uma Oferta para contratacao pelo Consumidor;

CCCLVII - Prazo de Permanéncia: condicdo da Oferta que define o periodo de
tempo predeterminado durante o qual o Consumidor se compromete a permanecer
vinculado a Oferta, em contrapartida a um beneficio concedido pela Prestadora;
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CCCLVIII - Prazo de Vigéncia: condicdo da Oferta que define o periodo de
tempo durante o qual a Oferta produzird seus efeitos, a partir da contratacdo pelo
Consumidor;

CCCLIX - Prémio de Risco de Crédito (para efeitos da regulamentacdo de
estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): taxa adicional a remuneracao
dos Certificados de Depdsito Interbancario - CDI, calculado como a média ponderada dos
prémios, na forma centesimal, incluidos nas taxas de rendimentos poés-fixadas pagas aos
tomadores de titulos devedores mobiliarios emitidos em até trés anos da Data de Calculo
pelas prestadoras de telecomunicacfes do Brasil;

CCCLX - Prémio de Risco Pais (para efeitos da regulamentacao de estimativa
de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): prémio de risco em contratos de swaps de
crédito para titulos da divida externa (Credit Default Swap - CDS) ou indice de mercado
relacionado ao Risco Pais, desde que devidamente fundamentado;

CCCLXI - Prestadora: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que, mediante Concessao, Permissao, Autorizacao ou prévia notificacao a Agéncia, explora
0 servico de telecomunicacoes;

CCCLXIl - Prestadora: pessoa juridica, de direito publico ou privado, que,
mediante concessao, permissao, autorizacdo ou prévia notificacdo a Agéncia, explora o
servico de telecomunicagdes de interesse coletivo;

CCCLXIll - Prestadora Adaptada: prestadora autorizada a prestar o Servigo
Telefénico Fixo Comutado - STFC cuja Autoriza¢ao foi objeto de processo de adaptacao de
Concesséao anterior do mesmo servico de telecomunicacoes;

CCCLXIV - Prestadora de Origem (para efeitos de numeracao): prestadora
detentora da Autorizacdo de Uso de Recursos de Numeracéo originariamente expedida
pela Anatel;

CCCLXYV - Prestadora de Pequeno Porte - PPP: Grupo detentor de participacéo
de mercado nacional inferior a 5% (cinco por cento) em cada mercado de varejo em que
atua;

CCCLXVI - Prestadora Devedora (para efeitos de remuneracdo de redes):
Prestadora de Servicos de Telecomunicacgdes titular da receita de publico, que deve valor
a Prestadora Credora pelo uso de rede desta ultima na realizacdo de uma Chamada Inter-
Redes;

CCCLXVIl - Prestadora Doadora (para efeitos de portabilidade numérica):
prestadora de onde € portado o Cédigo de Acesso;

CCCLXVIII - Prestadora Origem (para efeitos da exploracéo de Servico Moével
Pessoal - SMP por meio de rede virtual): é a Autorizada do Servico Mével Pessoal com a
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qual o Credenciado ou a Autorizada de Rede Virtual possuem relacédo para a exploracao
de SMP por meio de Rede Virtual;

CCCLXIX - Prestadora Receptora (para efeitos de portabilidade numérica):
prestadora para onde € portado o Codigo de Acesso;

CCCLXX - Principio da Confiabilidade: desenvolvimento e implementacédo de
solucdes de IA com padrdes elevados de seguranca, robustez e precisédo, mitigando riscos
e garantindo a previsibilidade de seu funcionamento;

CCCLXXI - Principio da Justica e Responsabilidade: adocdo de medidas que
assegurem a equidade na operacdo dos sistemas de IA, com atribuicdo clara de
responsabilidades e mecanismos de prestacao de contas;

CCCLXXII - Principio da Nao Discriminacao: prevencédo de vieses algoritmicos
gue possam resultar em discriminacdo injustificada, assegurando a imparcialidade e a
incluséo no fornecimento dos servicos;

CCCLXXIIIl - Principio da Pluralidade: incentivo a diversidade de fontes de
dados, modelos e abordagens para evitar monopolizacdo tecnoldgica e garantir um
ecossistema competitivo e inovador;

CCCLXXIV - Principio da Privacidade e Protecdo de Dados: observancia
rigorosa das normas de protecdo de dados pessoais e da privacidade dos usudrios,
assegurando o tratamento ético e transparente das informacdes;

CCCLXXV - Principio do Respeito aos Direitos Fundamentais e aos Valores
Democraticos: garantia de que o uso da IA esteja alinhado aos principios constitucionais,
protegendo a liberdade de expressdo, o devido processo legal e os direitos dos
consumidores;

CCCLXXVI - Principio de Sustentabilidade: promocao de praticas tecnoldgicas
gue minimizem impactos ambientais e incentivem o uso eficiente de recursos energéticos
e computacionais;

CCCLXXVII - Principio de Transparéncia e Explicabilidade: implementacéo de
mecanismos que permitam a compreensao das decisdes automatizadas pelos usuéarios e
pelas autoridades competentes, garantindo previsibilidade e controle sobre os impactos da
1A;

CCCLXXVIII - Procedimento Operacional (para efeitos da regulamentacéo de
certificacdo): norma complementar, expedida pela Superintendéncia competente, que
dispbe sobre regras aplicaveis a avaliacdo da conformidade;

CCCLXXIX - Procedimentos de Fiscalizacdo: técnicas padronizadas de
investigacao utilizadas para verificar o cumprimento de obrigacdes e conformidades por
parte do Administrado no a&mbito de acéo de Fiscalizacdo Regulatoria;
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CCCLXXX - Processo de Afericdo: conjunto de atividades envolvidas na coleta,
processamento e agregacao de dados e célculo dos indicadores;

CCCLXXXI - Processo de Portabilidade: procedimento técnico e administrativo
compreendido pelas fases de solicitacdo, aceitacdo, notificacdo, confirmacdo e
provisionamento da portabilidade, até a completa migracdo do usuario da Prestadora
Doadora para a Prestadora Receptora;

CCCLXXXII - Produto ou Sistema Aderente ao Processo Produtivo Basico -
PPB: produto ou sistema desenvolvido e/ou fabricado no territorio nacional por empresa
constituida segundo as leis brasileiras e em conformidade com as diretrizes do PPB
estabelecidas pelo Governo Federal;

CCCLXXXIIl - Produto ou Sistema com Tecnologia Desenvolvida no Pais:
produto ou sistema projetado, desenvolvido e submetido a ensaios de laboratério e testes
de campo, por técnicos aqui residentes e domiciliados, com conhecimento e dominio das
tecnologias envolvidas, e que atenda as especificacées, normas e padrdes técnicos e legais
vigentes no Pais, em especial a regulamentacdo expedida pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao - MCTI, por meio das Portarias MCT n°® 950, de 12 de dezembro de
2006 (Caracteriza bens ou produtos com Tecnologia Desenvolvida no Pais), e MCTI n° 555,
de 18 de junho de 2013 (Estabelece a Certificacdo CERTICS para software de
Desenvolvimento Tecnoldgico Realizado no Pais), ou outras que as substituam;

CCCLXXXIV - Produto para Telecomunicacdes: equipamento, aparelho,
dispositivo ou elemento que compde meio necessario ou suficiente a realizacdo de
telecomunicacdes, seus acessorios e periféricos;

CCCLXXXYV - Programas Pagos Individualmente: programacao avulsa oferecida
pela Prestadora aos seus assinantes, em horario predeterminado, cuja contratacdo ocorre
por evento e independe da Oferta;

CCCLXXXVI - Projeto Inovador: produto ou servico experimental no ambito de
regulacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes que atendam aos seguintes
requisitos empregue inovagdo tecnoldégica ou promova uso alternativo de tecnologia ja
existente; desenvolva produto, servico ou solucéo regulatoria que ainda nao seja oferecido
ou com arranjo diverso do que esteja em vigor no setor regulado pela Anatel;

CCCLXXXVIl - Projeto Teécnico: conjunto de documentos que descreve as
principais caracteristicas do servico e da rede propostas, servindo de referéncia para
emissao da autorizacao;

CCCLXXXVIll - Provimento de Capacidade Satelital: oferecimento de
infraestrutura de satélites para trafego de quaisquer tipos de sinais de telecomunicacoes;
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CCCLXXXIX - Qualidade (no contexto da regulamentacdo de qualidade): a
totalidade de caracteristicas de uma prestadora que lhe conferem sua habilidade de
satisfazer necessidades explicitas e implicitas de seus consumidores;

CCCXC - Qualidade Percebida (no contexto da regulamentacao de pesquisa de
satisfacdo e qualidade percebida): expressa a percepcdo do usuario quanto ao
desempenho da prestadora na prestacéo do servico;

CCCXCIl - Quociente Otimo de Capital de Terceiros (para efeitos da
regulamentacao de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): percentual
de 20% (vinte por cento) utilizado no calculo do Custo Médio Ponderado de Capital;

CCCXCII - Quociente Otimo de Capital Préprio (para efeitos da regulamentacdo
de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): percentual de 80% (oitenta
por cento) utilizado no céalculo do Custo Médio Ponderado de Capital;

CCCXCIll - Quociente Real de Capital de Terceiros (para efeitos da
regulamentacao de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): percentual
gue representa a participacdo do Valor Real do Capital de Terceiros Deduzido das
Disponibilidades no Valor Real da Empresa Deduzido das Disponibilidades;

CCCXCIV - Quociente Real de Capital Préprio (para efeitos da regulamentacéo
de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): percentual que representa a
participacdo do Valor Real do Capital Préprio no Valor Real da Empresa Deduzido das
Disponibilidades;

CCCXCV - Radioamador: pessoa habilitada a operar estacdo do Servico de
Radioamador;

CCCXCVI - Radiocomunicacdo: telecomunicacdo que utiliza frequéncias
radioelétricas ndo confinadas a fios, cabos ou outros meios fisicos;

CCCXCVIl - Radiodifusao: radiocomunicacdo destinada a ser direta e
livremente recebida pelo publico em geral, que pode incluir a transmisséo de sons, imagens
ou dados;

CCCXCVIII - Radiofrequéncia: bem publico, de fruicdo limitada, administrado
pela Anatel, componente do espectro eletromagnético abaixo de 3.000 GHz, cujas ondas
eletromagnéticas se propagam no espaco sem guia artificial e que €, do ponto de vista do
conhecimento tecnoldgico atual, passivel de uso por sistemas de radiocomunicacao;

CCCXCIX - Receita Operacional Bruta - ROB: valor da receita decorrente da
prestacdo de servicos de telecomunicacdes, pelo regime de competéncia,
independentemente da emisséo da fatura correspondente e de seu pagamento, excluidas
as vendas canceladas e os descontos concedidos;
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CD - Recursos de Numeracdo: conjunto de codigos de acesso e/ou de
identificacdo utilizados para permitir o estabelecimento de conexdes entre diferentes
TerminacGes de Rede, possibilitando a fruicdo de servigcos de telecomunicacoes;

CDI - Rede de Assinantes (para efeitos da regulamentacdo do Servico
Telefénico Fixo Comutado - STFC): conjunto formado pelos aparelhos telefénicos, linhas
de assinante, fonte de alimentacdo e seus meios de interligacdo as centrais telefénicas
correspondentes, todos pertencentes a uma mesma estacao telefénica, incluindo ainda as
centrais privadas de comutacao telefénica - CPCT, as centrais satélites e os concentradores
de linha com seus respectivos troncos;

CDIl - Rede de distribuicdo de Baixa Tensao (para efeitos da regulamentacao
de banda larga por meio de redes de energia elétrica - BPL): conjunto de instalacbes de
distribuicdo de energia elétrica, com tensdo nominal igual ou inferior a 1 kV;

CDIII - Rede de distribuicdo de Média Tenséo (para efeitos da regulamentacao
de banda larga por meio de redes de energia elétrica - BPL): conjunto de instalacbes de
distribuicdo de energia elétrica, com tensdo nominal maior que 1 kV e menor que 69 kV;

CDIV - Rede de Sinalizacao por Canal Comum n° 7: rede constituida por Pontos
de Sinalizacdo e Pontos de Transferéncia de Sinalizacdo, interligados por Enlaces de
Sinalizagéo, que possibilita a transferéncia de Mensagens de Sinalizacdo entre ndés de uma
dada Rede de Telecomunicagoes;

CDV - Rede de Telecomunicacdes: conjunto operacional continuo de enlaces e
equipamentos, incluindo funcdes de transmissdo, comutacdo ou quaisquer outras
indispensaveis a operacao de Servico de Telecomunicacdes;

CDVI - Rede Externa (para efeitos da regulamentacédo do Servico Telefénico
Fixo Comutado - STFC): segmento da rede de telecomunica¢des suporte do STFC, que se
estende do Ponto de Terminacédo de Rede - PTR, inclusive, ao Distribuidor Geral - DG de
uma estacao telefonica;

CDVII - Rede Interna (para efeitos da regulamentacédo do Servigo Telefbnico
Fixo Comutado - STFC): segmento da rede de telecomunica¢des suporte do STFC, que se
inicia no terminal localizado nas dependéncias do imével indicado pelo assinante e se
estende até o Ponto de Terminacéo de Rede - PTR;

CDVIll - Rede Interurbana (para efeitos da regulamentacdo do Servico
Telefénico Fixo Comutado - STFC): rede de Prestadora de STFC na modalidade Longa
Distancia Nacional, constituida pelo conjunto dos centros de comutacdo, equipamentos e
meios de transmissdo, suporte a prestacdo de STFC nas modalidades Longa Distancia
Nacional e Internacional;

CDIX - Rede Local (para efeitos da regulamentacéo do Servi¢o Telefénico Fixo
Comutado - STFC): conjunto dos centros de comutagdo, equipamentos e meios de
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transmissdo da prestadora localizados na mesma Area Local, utilizados como suporte a
prestacdo de STFC na modalidade Local, excluida a Rede de Assinantes a partir do cartdo
de linha;

CDX - Rede Virtual no Servico Mdével Pessoal: é o conjunto de processos,
sistemas, equipamentos e demais atividades utilizadas pelo Credenciado ou pela
Autorizada de Rede Virtual para a exploracao de Servico Mével Pessoal - SMP por meio da
rede da Prestadora Origem;

CDXI - Reincidéncia especifica: repeticao de falta de igual natureza, no periodo
de 5 (cinco) anos contado do transito em julgado administrativo do Procedimento para
Apuracao de Descumprimento de Obrigacfes - Pado, até a data do cometimento da nova
infracdo;

CDXIl - Relacédo de Assinantes (para efeitos da regulamentacdo do Servico
Telefonico Fixo Comutado - STFC): conjunto de informacdes que associa 0s nomes de
todos os assinantes indicados do STFC na modalidade local, aos respectivos codigos de
acesso de determinada localidade, respeitadas as manifestacdes de nao divulgacédo de
seus codigos de acesso;

CDXIIl - Relacdo de Bens Reversiveis - RBR: documento no qual estdo
registrados os Bens Reversiveis;

CDXIV - Relacdes Custo-Volume (Cost-Volume Relationship - CVR): curvas
matematicas que descrevem o comportamento de determinado grupo de custos ou de
ativos em relacéo a variacdes no volume do direcionador aplicavel identificado;

CDXV - Relatério de conformidade: documento assinado por entidade
competente contendo a avaliacdo da exposicdo humana a campos elétricos, magnéticos e
eletromagnéticos na faixa de radiofrequéncias entre 8,3 kHz e 300 GHz - CEMRF;

CDXVI - Relatorio de Fiscalizacdo: documento emitido por Agente de
Fiscalizacdo no qual sdo descritos os procedimentos aplicados, as analises efetuadas e os
resultados obtidos em Inspecéo;

CDXVII - Replicabilidade: caracteristica de uma Oferta de Referéncia permitir
ao prestador solicitante de Produto de Atacado competir de forma justa no mercado de
varejo;

CDXVIII - Representacéo (para efeitos da exploracao de Servico Movel Pessoal
- SMP por meio de rede virtual): é a atividade desenvolvida pelo Credenciado com o objetivo
de compor, juntamente com a Prestadora Origem, etapas da Prestacdo do SMP, podendo,
inclusive, agregar valor a essa Prestacdo, ndo se confundindo com a Representacdo
Comercial, de que trata a Lei n°® 4.886, de 9 de dezembro de 1965;
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CDXIX - Requisicéo de Informac¢des: documento por meio do qual séo reiterados
pedidos de dados e informacbes ndo apresentados ou apresentados de forma né&o
satisfatoria, em Requerimento de Informacdes;

CDXX - Requisito Técnico (para efeitos da certificacdo de produtos para
telecomunicacdes): norma complementar, expedida pela Superintendéncia competente,
que dispbe sobre um ou mais Tipos de produto para telecomunicacoes;

CDXXI - Reserva Técnica: sdo os codigos de recursos de numeracao, indicados
em Procedimento Operacional expedido pela Superintendéncia competente pela
administracdo dos Recursos de Numeracao, nao disponiveis para uso imediato nas redes
e servigos de telecomunicacoes;

CDXXIl - Retransmissora: entidade detentora de autorizacdo para servico de
Retransmisséao de Televisao - RTV,

CDXXIll - Risco Cibernético: combinacdo das consequéncias de um evento
associado a incidente futuro que detém o potencial de ocasionar comprometimento ou
interrupcdo de um ou mais sistemas de tecnologia da informacéo, resultante de falhas ou
brechas no sistema de seguranca cibernética, e da probabilidade de ocorréncia associada;

CDXXIV - Sancao de Obrigacdo de Fazer: sancdo mandamental que resulta de
ordem emanada pela autoridade administrativa pela qual o infrator € compelido a praticar
uma conduta licita, diversa das obrigacdes ja previstas em lei e regulamento, em beneficio
do servico de telecomunicagdes ou do usuario desse servico, suficiente para desestimular
0 cometimento de nova infracao;

CDXXV - Sancao de Obrigacéo de Nao Fazer: sangcdo mandamental que resulta
de ordem emanada pela autoridade administrativa pela qual o infrator é compelido a deixar
de praticar uma conduta, em beneficio do servico de telecomunicac¢des ou do usuario do
servico, a qual poderia praticar sem embaraco ndo fosse a sancdo imposta pela
Administracéo, suficiente para desestimular o cometimento de nova infracéo;

CDXXVI - Satélite Brasileiro: é o que utiliza recursos de o6rbita e espectro
radioelétrico notificados pelo Brasil ante a UIT e cuja estacdo de controle e monitoracdo
esteja instalada no territério brasileiro;

CDXXVII - Satélite Estrangeiro: € o que utiliza recursos de Orbita e espectro
radioelétrico notificados por outros paises ante a UIT;

CDXXVIII - Satélite Geoestacionario: satélite geossincrono de orbita circular
localizado no plano do equador terrestre que permanece relativamente fixo em relacéo a
um ponto especifico da Terra;

CDXXIX - Satélite Ndo Geoestacionario: satélite cujas caracteristicas orbitais
nao o enquadrem como satélite geoestacionario;
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CDXXX - Segmento Espacial: sdo os satélites e as estacOes terrenas de
rastreamento, telemetria, comando, controle, monitoracdo e equipamentos requeridos para
suportar a operacao desses satélites;

CDXXXI - Seguranca Cibernética: acfes voltadas para a seguranca de
operacoes, de forma a garantir que os sistemas de informacdo sejam capazes de resistir a
eventos no espaco cibernético capazes de comprometer a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade dos dados armazenados, processados ou transmitidos
e dos servigos que esses sistemas oferecam ou tornem acessiveis;

CDXXXIlI - Sensoriamento de frequéncias: método que utiliza técnicas de
monitoracao de faixa de radiofrequéncias com a finalidade de detectar a auséncia de outros
sinais transmitidos na frequéncia em que o Dispositivo de Espectro Ocioso pretende ocupar
em suas operacgoes;

CDXXXIII - Servico de Apoio ao STFC: servico que, mediante o uso da rede
publica de telecomunicacdes, possibilita ao consumidor:

a) 0 acesso ao Centro de Atendimento para Intermediacdo da Comunicacéo a
Pessoal com Necessidades Especiais; e,

b) o acesso ao Servico de Informacédo de Cddigo de Acesso de Assinante do
STFC e a obtencao de informacéo sobre cédigo de acesso de assinante do STFC;

CDXXXIV - Servico de Apoio aos Servicos de Telecomunicacfes: modalidade
de Servico de Utilidade Publica utilizada na prestacado de facilidades que auxiliem ou
complementem a prestacdo do servico de origem, mediante o uso da rede publica de
telecomunicacdes;

CDXXXYV - Servico de Informacao de Codigo de Acesso de Assinante do STFC:
Servico de Utilidade Publica de auxilio a Lista Telefénica Obrigatoria e Gratuita - LTOG com
objetivo de prestar informacBes aos usuarios em geral sobre o Codigo de Acesso de
Assinantes, observada a regulamentacao;

CDXXXVI - Servigo de Radiocomunicacéo: servico definido pelo Regulamento
de Radiocomunicacdo da Unido Internacional de Telecomunicacdes - UIT, envolvendo a
transmissdo, emissdo ou recepcado de ondas de radio para fins especificos de exploracao
de servicos de telecomunicacdes prestados em regime publico ou em regime privado ou de
servicos de radiodifuséo;

CDXXXVIl - Servico de Utilidade Publica: servico reconhecido pelo poder
publico que disponibiliza ao publico em geral a prestacdo de servicos de interesse do
cidaddo, mediante, dentre outras formas, a utilizacdo de codigo de acesso telefénico de
facil memorizacao;

CDXXXVIII - Servigco Global: servigo definido pelo Setor de Padronizagéo das
Telecomunicagbes (Telecommunication Standardization Sector - ITU-T) da Uniédo
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Internacional de Telecomunicacg@es - UIT, provisionado na rede comutada publica, para o
qual o ITU-T atribuiu um cddigo de pais especifico para permitir a prestacao desse servico
internacional entre dois ou mais paises e/ou planos de numeracao integrados;

CDXXXIX - Servico Publico de Emergéncia: modalidade de Servico de Utilidade
Publica que possibilita atendimento imediato a pessoa sob risco iminente da vida, ou de ter
sua seguranca pessoal violada;

CDXL - Servicos Contratados: contratos celebrados com terceiros para o
desenvolvimento de atividades inerentes, acessoérias ou complementares, bem como a
implementacdo de projetos associados, essenciais e efetivamente empregados a
continuidade e atualidade do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC prestado em
regime publico;

CDXLI - Servico de Acesso Condicionado - SeAC: servico de telecomunicacdes
de interesse coletivo, prestado no regime privado, que possibilita a comunicacao a partir de
Estacdes Fixas para distribuicdo de contetudos audiovisuais na forma de pacotes, de canais
de programacdo nas modalidades avulsa de programacdo e avulsa de conteudo
programado e de Canais de Programacdo de Distribuicdo Obrigatéria, por meio de
tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos de comunicacdo quaisquer, cuja
recepcao é condicionada a contratacdo remunerada por usuarios;

CDXLIl - Servico Auxiliar de Radiodifusdo e Correlatos - SARC: servico de
telecomunicacdes de interesse restrito, prestado no regime privado, pelas concessionarias
ou permissionarias de servicos de radiodifusdo, que possibilita a comunica¢do entre
estacdes terrestres para comunicacao de ordens internas, ligacdo para transmissao de
programas, reportagem externa, telecomando e telemedicéo;

CDXLIIlI - Servico de Comunicagdo Multimidia - SCM: servico de
telecomunicacdes de interesse coletivo, prestado no regime privado, que possibilita a
comunicacao a partir de Estacdes Fixas para oferta de capacidade de transmissao, emissao
e recepcdo de informac¢des multimidia, permitindo inclusive o provimento de conexdo a
internet, utilizando quaisquer meios, a usuarios dentro de uma Area de Prestacio de
Servico;

CDXLIV - Servico Limitado Privado - SLP: servico de telecomunicagfes de
interesse restrito, prestado no regime privado, destinado ao uso proprio do executante ou
prestado a determinados grupos de usuarios selecionados pela prestadora mediante
critérios por ela estabelecidos e que possibilita a comunicacao a partir de Estacfes Fixas
ou Moveis para multiplas aplicages, dentre elas comunicacao de dados, de sinais de video
e audio, de voz e de texto, bem como captacdo e transmissdo de Dados Cientificos
relacionados a Auxilio & Meteorologia, Exploracédo da Terra por Satélite, Meteorologia por
Satélite, Operacao Espacial e Pesquisa Espacial;
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CDXLV - Servico Limitado Movel Aeronautico - SLMA: servico de
telecomunicacfOes de interesse restrito, prestado no regime privado, que possibilita a
comunicacao entre Estacdes de Aeronave, Estacdes Aeronauticas, Estacdes Terrenas de
Aeronave, Estacfes Terrenas Aeronauticas e Estacfes em Barco Salva-vidas, bem como
entre estas e outras estacdes, em rotas aéreas ou fora delas, incluindo dispositivos de
radionavegacéao, seguranca e salvamento;

CDXLVI - Servico Limitado Movel Maritimo - SLMM: servico de
telecomunicacfOes de interesse restrito, prestado no regime privado, que possibilita a
comunicacao entre Estacdes Costeiras, Estacdes de Navio, Estacdes Portuarias, Estacdes
Terrenas Costeiras, Estacdes Terrenas de Navio, Estacdes de Comunicacdes a Bordo,
Estacdes em Barco Salva-vidas e Dispositivos de Radio Maritimos Autbnomos, bem como
entre estas e outras estagdes, incluindo dispositivos de radionavegacdo, seguranca e
salvamento;

CDXLVII - Servico Mével Pessoal - SMP: servico de telecomunicacdes de
interesse coletivo, prestado em regime privado mediante autorizacdo, que possibilita a
comunicacado entre Estacées Modveis e entre Estacbes Mdveis e outras estacoes;

CDXLVIII - Servico Radio do Cidadéo: servico de telecomunicacdes de interesse
restrito, prestado no regime privado, que possibilita a comunicacdo entre estacdes
terrestres, em radiotelefonia, de interesse geral ou particular; transmissao de sinais de
telecomando para dispositivos elétricos; e atendimento a situacdes de emergéncia ou de
perigo para a vida, a saude ou a propriedade;

CDXLIX - Servico de Radioamador: servi¢co de telecomunicacdes de interesse
restrito, prestado no regime privado, destinado ao treinamento préprio, intercomunicacao e
investigacbes técnicas, levadas a efeito por amadores, devidamente autorizados,
interessados na radiotécnica unicamente a titulo pessoal e que nao visem qualquer objetivo
pecuniario ou comercial,

CDL - Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC: servico de telecomunicacdes,
de interesse coletivo, prestado em regime publico ou privado, que possibilita a comunicacao
entre Estacdes Fixas e entre Estacdes Fixas e outras estagfes, para transmissao de voz e
de outros sinais, utilizando processos de telefonia;

CDLI - Sistema de Acesso Fixo sem Fio (para efeitos da regulamentacao do
Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC): € o sistema de telecomunicacdes caracterizado
pela utilizacdo de sistema irradiante, constituido de Estacdes Terminais de Acesso - ETA,
associadas a uma Estacdo Radio Base - ERB, para a prestacdo do STFC;

CDLII - Sistema de Comunicacao via Satélite: sistema de telecomunicagdes
consistindo de um ou mais satélites e as estacdes terrenas associadas;

CDLIII - Sistema de Negociacdo das Ofertas de Atacado - SNOA: sistema
informatizado operado pela Entidade Supervisora de Atacado que permite a conexao entre
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esta, os Grupos demandantes e 0os Grupos ofertantes de produtos de atacado, permitindo
0 envio de ordens de compra e de venda desses produtos;

CDLIV - Sistema de Supervisdao (para efeitos da regulamentacdo de
Universalizacdo do Servico Telefonico Fixo Comutado - STFC): sistema destinado a
supervisao do TUP com a finalidade de detectar e registrar condi¢cdes de falhas e coletar
dados referentes as chamadas efetuadas a fim de obter informacdes estatisticas de
utilizacdo e de consumo do TUP, emitindo e armazenando relatorios voltados a gestao da
planta de TUP;

CDLYV - Sistemas de Satélite: conjunto coordenado de estacles terrenas, de
estacdes espaciais, ou de ambas, que utilizam radiocomunicacdo espacial para fins
especificos, usando um ou mais satélites;

CDLVI - Sistema Global de Socorro e Seguranca Maritima - GMDSS (Global
Maritime Distress and Safety System): sistema internacional de socorro e seguranca
maritima, que contém um conjunto de procedimentos, equipamentos e protocolos de
comunicacao utilizados com o objetivo de aumentar a seguranca e facilitar o resgate de
navios, barcos, plataformas e aeronaves;

CDLVII - Sistemas Ponto-a-Ponto: aqueles em que é prevista a comunicacao
entre duas estac0des fixas localizadas em pontos determinados;

CDLVIII - Sistemas Ponto-Area: aqueles em que é prevista a comunicagio entre
estacBes terminais, fixas ou moveis, de qualquer ponto dentro de uma determinada area
geografica de cobertura, diretamente com outras estacdes terminais ou com uma
determinada estacao nodal, de base ou espacial;

CDLIX - Sitio (no contexto das atividades de fiscalizacdo da Anatel): lote,
edificacao ou fracédo destes no qual se encontra instalada uma Estacdo de Monitoramento;

CDLX - Solicitacdo de Assentimento (para efeitos de estagcbes de
monitoramento da Anatel): Pedido formulado pelo particular com o objetivo de obter a
anuéncia da Anatel para a realizacdo de obras que alterem as condi¢cfes pré-existentes
e/ou de uso das edificacdes, do terreno ou das massas d'agua no interior de uma Area de
Protecdo, nos termos na regulamentacdo, incluindo a instalagdo de equipamentos
emissores de radiofrequéncia,

CDLXI - Solicitante (no contexto de compartiihamento de infraestrutura):
prestadora interessada no compartilhamento de infraestrutura;

CDLXII - Solucédo baseada em IA: software ou hardware que faz uso, mesmo
que de forma parcial ou minima, de inteligéncia artificial, IA generativa, aprendizagem de
maguina ou outra tecnologia semelhante;
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CDLXIIl - Subsistema de Transferéncia de Mensagens - MTP: conjunto de
funcdes, dentro da estrutura do sistema de Sinaliza¢ao por Canal Comum n° 7, responsavel
pelo transporte confiavel das mensagens de sinalizacéo;

CDLXIV - Substituicéo (para efeitos das regras de concessao). permuta de um
bem ou direito em sub-rogac¢éo a outro;

CDLXV - Suspensao Temporaria: sancado de suspenséo, total ou parcial, da
prestacdo ou comercializacédo do servico de telecomunicacdes, em regime privado, ou do
uso de radiofrequéncia, em caso de infracdo grave, cujas circunstancias nao justifiquem a
aplicacao de caducidade;

CDLXVI - Tarifa de Mudanca de Endereco - TME: valor devido pelo assinante
pela execucdo de remanejamento do ponto de terminacdo de rede do acesso para
endereco distinto daquele anteriormente contratado, dentro da mesma éarea local,

CDLXVII - Tarifa de Uso - TU: valor que remunera por unidade de tempo uma
Prestadora do Servigco Telefénico Fixo Comutado - STFC pelo uso de sua rede e
compreende a Tarifa de Uso de Rede Local, a Tarifa de Uso de Rede Interurbana Nivel 2
ou a Tarifa de Uso de Comutacéo;

CDLXVIII - Tarifa de Uso de Comutacédo - TU-COM: valor que remunera por
unidade de tempo uma Prestadora do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC pelo uso
de sua comutacéao e/ou pelo uso de sua rede local, quando utilizada para encaminhamento
de chamadas entre outras prestadoras que ndo possuam meios proprios para fins de
provimento de interconexao;

CDLXIX - Tarifa de Uso de Rede Interurbana Nivel 1 - TU-RIUL: valor que
remunera por unidade de tempo uma Prestadora do Servico Telefénico Fixo Comutado -
STFC pelo uso de sua Rede Interurbana entre areas locais situadas em uma mesma area
de numeracéo;

CDLXX - Tarifa de Uso de Rede Interurbana Nivel 2 - TU-RIU2: valor que
remunera por unidade de tempo uma Prestadora do Servigo Telefénico Fixo Comutado -
STFC pelo uso de sua Rede Interurbana entre areas locais situadas em areas de
numeracao distintas;

CDLXXI - Tarifa de Uso de Rede Local - TU-RL: valor que remunera por unidade
de tempo uma Prestadora do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC pelo uso de sua
Rede Local na realizacdo de uma chamada,;

CDLXXIl - Tarifa ou Preco de Assinatura (para efeitos da regulamentacéo do
Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC): valor devido pelo assinante em contrapartida
da manutencédo da disponibilidade do acesso telefénico de forma individualizada para
fruicdo continua do servico;
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CDLXXIII - Tarifa ou Preco de Habilitacdo (para efeitos da regulamentacéo do
Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC): valor devido pelo assinante, no inicio da
prestacao de servico, que |lhe possibilita a fruicdo imediata e plena do STFC;

CDLXXIV - Tarifa ou Preco de Utilizacdo (para efeitos da regulamentacéo do
Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC): valor devido pelo usuario pelo uso do STFC,
por unidade de medigao;

CDLXXV - Tarifacdo: processo de medicdo da utilizacdo do servico de
telecomunicacbes para atribuicdo de valor, em moeda nacional, a ser pago em
contrapartida a prestacéo do servico;

CDLXXVI - Tarifacdo por Chamada Atendida: processo de tarifacdo no qual
somente o valor de chamada atendida - VCA é aplicado a cada chamada atendida;

CDLXXVII - Tarifacdo por Tempo de Utilizac&do: processo de tarifacdo no qual o
valor da chamada é calculado em fun¢éo de sua duracéo;

CDLXXVIII - Tarifacdo Reversa: forma de tarifacdo associada a um cédigo de
acesso na qual o assinante de destino assume o custo pela chamada a ele destinada;

CDLXXIX - Tarifas Fixadas: regime tarifario em que os valores maximos dos
elementos da estrutura tarifaria séo fixados pela Anatel;

CDLXXX - Taxa de absorcdo especifica - SAR: medida de como a energia
radiada é absorvida por tecidos do corpo humano, em watt por quilograma (W/kg);

CDLXXXI - Taxa de Retorno do indice de Mercado na Data (para efeitos da
regulamentacéo de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): taxa de
retorno, em uma data, do indice de referéncia do mercado expresso por indice local ou,
justificadamente, do mercado norte-americano;

CDLXXXII - CDLXVII - Taxa Livre de Risco do Custo de Capital de Terceiros na
Data (para efeitos da regulamentacéo de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital
- CMPC): rendimento do Certificado de Deposito Interbancario - CDI em uma data;

CDLXXXIIl - Taxa Livre de Risco do Custo de Capital Préprio na Data (para
efeitos da regulamentacdo de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC):
rendimento baseado em ativos, denominados em reais, com prazo até o vencimento de no
minimo 5 (cinco) anos, em uma data, ou rendimento médio de titulos de longo prazo
emitidos pelo Tesouro norte-americano, em prazo compativel com aquele usualmente
praticado em projetos envolvendo investimentos em infraestrutura;

CDLXXXIV - Teclas Suplementares: teclas ndo numéricas destinadas a
executar outras funcdes além da marcacado como, por exemplo, executar a funcéo de linha
direta para Servigos Publicos de Emergéncia, para aumentar ou diminuir o nivel do volume
sonoro na recepcao, ou exibir o cédigo de acesso do TUP;
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CDLXXXV - Telecomunicacfes: transmissdo, emissao ou recepcéao, por fio,
radioeletricidade, meios Opticos ou qualquer outro processo eletromagnético, de simbolos,
caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informacdes de qualquer natureza;

CDLXXXVI - Telefone de Uso Publico - TUP: é aquele que permite a qualquer
pessoa utilizar, por meio de acesso de uso coletivo, o STFC, independentemente de
contrato de prestacéo de servigo ou inscri¢do junto a prestadora;

CDLXXXVII - Tempo de Tarifagdo Minima: duracédo considerada para efeito de
tarifacdo de uma chamada faturavel cuja duracao real esteja entre 4 (quatro) e 30 (trinta)
segundos;

CDLXXXVIIIl - Tempo negado: tempo de operacdo de um sistema que impede
ou limita o funcionamento dos demais na mesma faixa de radiofrequéncias, em um
determinado espaco, incluindo todos os fatores relativos ao seu ciclo de operacao;

CDLXXXIX - Terminagdo de Rede: ponto de acesso individualizado de uma
dada rede de telecomunicacdes;

CDXC - Terminal Adaptado para Pessoas com Deficiéncia: estacdo terminal
com recursos de acessibilidade que possibilita a comunicagcdo entre pessoas com
deficiéncia e entre estas e as demais usuarias dos servi¢os de telecomunicacoes;

CDXCI - Tipo de Produto para Telecomunicac¢des: subconjunto ou familia de
produtos para telecomunicacdes que se submetem as mesmas regras de Avaliacdo da
Conformidade;

CDXCII - Transito em Julgado Administrativo: é o atributo de definitividade da
deciséo proferida em processo sancionador, o que ocorre quando ndo couber mais recurso
ou pelo termo de seu prazo, sem a interposi¢cao da peca recursal ou com a sua interposicao
intempestiva,

CDXCIII - Transito Local (para efeitos da regulamentacéo do Servigo Telefénico
Fixo Comutado - STFC): servico de comutacédo e/ou uso de rede local de Prestadora de
STFC para encaminhamento de chamadas entre Pontos de Interconexao, dentro de uma
mesma Area Local;

CDXCIV - Transporte (para efeitos da regulamentacdo do Servico Telefonico
Fixo Comutado - STFC): servico de comutacao e/ou uso de rede interurbana de Prestadora
de STFC para encaminhamento de chamadas entre Pontos de Interconexdo, entre Areas
Locais distintas;

CDXCV - Tratamento Local: aplicagdo a um conjunto de Localidades
pertencentes a Areas Locais distintas das mesmas regras e condicdes de prestacao de
servico aplicaveis a uma Area Local do STFC, inclusive quanto & interconexao de redes;
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CDXCVI - Tributacdo Incidente sobre o Resultado (para efeitos da
regulamentacao de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): percentual
obtido pela composicédo das aliquotas marginais de impostos e contribuigcdes incidentes
sobre o resultado;

CDXCVII - Unidade de Tarifacdo para Telefone de Uso Publico - UTP: unidade
de tarifacao utilizada nas chamadas originadas nos terminais de acesso coletivo;

CDXCVIII - Unidade de Tarifacdo para TUP - UTP: unidade de tarifacao utilizada
nas chamadas originadas nos terminais de acesso coletivo;

CDXCIX - Unidade de Tempo de Tarifacao: fracdo minima de tempo aplicavel
na tarifacdo da chamada, observado o tempo de tarifacdo minima,

D - Unidade Receptora Decodificadora - URD: equipamento ou conjunto de
equipamentos e dispositivos necessarios para receber e decodificar os sinais provenientes
da Prestadora, converter para um padrdao compativel com o Dispositivo Terminal do
Assinante e transmitir sinais para os equipamentos e sistemas da Prestadora, quando for o
caso;

DI - Uso de Bloqueador de Sinais de Radiocomunicacfes - BSR: ativacdo do
equipamento bloqueador de sinais de radiocomunicagdes com a emissao de
radiofrequéncias;

DIl - Uso Eficiente do Espectro de Radiofrequéncias: utilizacdo do espectro de
radiofrequéncias de forma racional, adequada e otimizada por aplicacbes de
radiocomunicacdes, medida pela Eficiéncia de Uso do Espectro - EUE;

DIIl - Uso em Carater Primario (para efeitos da regulamentacdo de uso de
radiofrequéncias): uso de radiofrequéncias caracterizado pelo direito a protecado contra
interferéncia prejudicial,

DIV - Uso em Carater Secundario (para efeitos da regulamentacédo de uso de
radiofrequéncias): uso de radiofrequéncias caracterizado pelo direito a protecdo contra
interferéncia prejudicial, exceto quando proveniente do uso em carater primario, ou uso
subsidiario de radiofrequéncias associado a contrato de exploracdo industrial,

DV - Uso Exclusivo (para efeitos da regulamentacdo de uso de
radiofrequéncias): hipétese em que uma autorizagéo confere ao interessado o direito de
utilizar-se de uma radiofrequéncia, faixa ou canal de radiofrequéncias, sem
compartilhamento e em carater primario, numa determinada area geografica, durante um
determinado periodo de tempo;

DVI - Uso Nao Exclusivo (para efeitos da regulamentacdo de uso de
radiofrequéncias): hipétese em que uma autorizacdo confere ao interessado o direito de
utilizar-se de uma radiofrequéncia, faixa ou canal de radiofrequéncias, com
compartilhamento e em carater primario ou secundario, na mesma area geogréafica;
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DVII - Usuério: qualquer pessoa, natural ou juridica, que se utiliza de servico de
telecomunicacotes, independentemente de contrato de prestacao de servi¢o ou de inscricao
junto a Prestadora,;

DVIII - Usuario com Cdédigo de Acesso Portado (Usuério Portado): € o usuario
gue exerce o direito a Portabilidade;

DIX - Usuéario de Bloqueador de Sinais de Radiocomunicacfes - BSR: entidade
ou Orgdo, com anuéncia da Anatel, responsavel pelo uso de BSR;

DX - Usuario Externo (para efeitos da regulamentacdo do processo eletronico
na Anatel): pessoa natural externa a Anatel que, mediante cadastro prévio, esta autorizada
a ter acesso ao Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI para a pratica de atos processuais
em nome préprio ou na qualidade de representante de pessoa juridica ou de pessoa natural,

DXI - Usuario Visitante (no contexto do Servico Mével Pessoal - SMP): usuario
gue recebe ou origina chamada fora de sua Area de Registro;

DXII - Utilizacado do Espectro: Tu-RIUespaco espectral negado a implantacdo de
novos sistemas, tendo em vista a presenca do sistema considerado;

DXIII - Valor da Unidade de Tarifacao para Telefone de Uso Publico - VTP: valor
da UTP, utilizada nos terminais de acesso coletivo;

DXIV - Valor de Chamada Atendida - VCA: valor invariavel da chamada local
entre acessos do STFC, realizada no horério de tarifacdo reduzida, originada ou recebida
a cobrar em acesso vinculado a Oferta de Plano Basico da Concessionaria;

DXV - Valor de Comunicacdo - VC: designacdo genérica do valor de uma
chamada com 1 (um) minuto de duracéo;

DXVI - Valor de Comunicacdo 1 - VC-1: valor atribuido a chamada
compreendida na modalidade Local do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, com 1
(um) minuto de duracao, originada em acesso do STFC e destinada a acesso do Servico
Movel Pessoal - SMP cuja area de registro € igual a area de numeracao do acesso de
origem ou quando originada em acesso do SMP e recebida a cobrar em acesso do STFC
cuja area de numeracdo € igual a area de registro onde esta localizado o acesso moével de
origem;

DXVII - Valor de Comunicagdo 2 - VC-2: valor atribuido a chamada
compreendida na modalidade Longa Distancia Nacional do Servico Telefénico Fixo
Comutado - STFC, com 1 (um) minuto de duracgéo, originada em acesso do STFC e
destinada a acesso do Servico Mével Pessoal - SMP cuja Area de Registro - AR é diferente
da Area de Numerac&o - AN do acesso de origem, porém com 1° algarismo do cddigo
nacional da AN de origem igual ao 1° algarismo do codigo nacional da AR de destino ou
originada em acesso do SMP e destinada a acesso do STFC cuja AN é diferente da AR
onde esta localizado o acesso mével de origem, porém com 1° algarismo do cédigo nacional
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da AR de origem igual ao 1° algarismo do codigo nacional da AN de destino ou originada
em acesso do SMP e destinada a acesso do SMP cuja AR é diferente da AR onde esta
localizado o acesso mével de origem, porém com 1° algarismo do codigo nacional da AR
de origem igual ao 1° algarismo do cédigo nacional da AR de destino;

DXVIIl - Valor de Comunicacdo 3 - VC-3: valor atribuido a chamada
compreendida na modalidade Longa Distancia Nacional do Servico Telefbnico Fixo
Comutado - STFC, com 1 (um) minuto de duracdo, originada em acesso do STFC e
destinada a acesso do Servico Movel Pessoal - SMP cujo 1° algarismo do codigo nacional
da Area de Registro - AR é diferente do 1° primeiro algarismo do codigo nacional da Area
de Numeracao - AN do acesso de origem ou originada em acesso do SMP e destinada a
acesso do STFC cujo 1° algarismo do codigo nacional da AN é diferente do 1° algarismo
do cddigo nacional da AR onde esta localizado o acesso mdével de origem ou originada em
acesso do SMP e destinada a acesso do SMP cujo 1° algarismo do codigo nacional da AR
é diferente do 1° algarismo do cédigo nacional da AR onde esta localizado o acesso movel
de origem;

DXIX - Valor de Referéncia de VU-M - RVU-M (para efeitos de remuneracao
pelo uso de redes de Servico Movel Pessoal - SMP): valor resultante do processo de
apuracao dos custos associados ao Valor de Remuneracdo de Uso de Rede - VU-M de
uma dada Prestadora, utilizado como referéncia pela Anatel em processo de resolucdo de
conflito entre Prestadoras de Servico de Telecomunicacdes, nos termos da regulamentacao
da Anatel;

DXX - Valor de Remuneracéo de Uso de Rede - VU-M, no caso do Servigco Movel
Pessoal - SMP: valor que remunera uma Prestadora, por unidade de tempo, pelo uso de
sua rede para troca de trafego telefénico;

DXXI - Valor de Utilizacao de Meios Adicionais - VMA: é o valor, por minuto, que
remunera o uso dos Meios Adicionais requeridos no provimento do STFC fora da ATB;

DXXII - Valor Real da Empresa Deduzido das Disponibilidades (para efeitos da
regulamentacéo de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): resultado
da soma do valor real do capital de terceiros deduzido das disponibilidades com o valor real
do capital préprio;

DXXIII - Valor Real do Capital de Terceiros (para efeitos da regulamentacéo de
estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): valor de divida onerosa que,
por sua natureza, represente fonte de financiamento da empresa;

DXXIV - Valor Real do Capital de Terceiros Deduzido das Disponibilidades (para
efeitos da regulamentacdo de estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC):
valor do capital de terceiros deduzido das disponibilidades, tais como caixa, bancos e
aplicacoes financeiras liquidas;
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DXXV - Valor Real do Capital Proprio (para efeitos da regulamentacdo de
estimativa de Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC): valor que representa o capital
empregado pelos acionistas da empresa;

DXXVI - Zona de Exclusdo de Estacdes Terrestres: compreende a area
circunscrita ao circulo de raio de 1 km com centro nas coordenadas geograficas das
estacoes terrestres listadas na regulamentacao da Anatel,

DXXVII - Zona de Protecdo de EstacGes Costeiras: compreende a area
circunscrita ao circulo de raio de 1 km com centro nas coordenadas geograficas das
estacdes costeiras listadas na regulamentacédo da Anatel; e,

DXXVIIlI - Zona de Protecdo de EstacBes Terrestres: compreende a area
circunscrita ao circulo de raio de 1 km com centro nas coordenadas geograficas das
estacoes terrestres listadas na regulamentacdo da Anatel.

Art. 2° A aplicacdo das defini¢cdes listadas no art. 1° devera observar o contexto
especifico da regulamentacdo, podendo tais definicbes ter a escrita destacada na
regulamentacéo a fim de remeter a este Glossario.

GERENCIA REGIONAL NO ESTADO DE SAQ PAULO
ATO N2 4.470, DE 23 DE ABRIL DE 2025

Processo n? 53504.001561/2025-88. Extinguir, por rendncia, as autorizagdes do
Servigo de Interesse Restrito (002) - FISTEL n? XXX369194XX e do Servico Auxiliar de
Radiodifusdo e Correlatos (SARC) - Modalidade Ligacio para Transmissdo de Programas
(codigo 251), Fistel XXX143039KX e respectivas AutorizagBes de Uso de Radiofrequéncias,
expedidas 4 entidade RADID BROTENSE LTDA, CMPJ ne 45.775.434/0001-00, tendo em vista a
solicitagSo de rendncia da outorgada para os servigos de felecomunicagdes, bem como da
autorizagdo para uso de radiofrequéncia associada em razdo de s0 possuir este servigo ativo.

MARCELD AUGUSTO SCACABAROZI
Gerente

ATO N2 4.472, DE 23 DE ABRIL DE 2025

Processo n2 53504.001811/2025-80. Extinguir, por rendncia, as autorizagfes do
Servigo de Interesse Restrito (002) - FISTEL n2 XXX361610XX e do Servigo Auxiliar de
Radiodifusdo e Correlatos {SARC) - Modalidade Ligacio para Transmiss3c de Programas
(codigo 251), Fistel XXX226320xX e respectivas Autorizagdes de Uso de Radiofrequéncias,
expedidas & entidade PIRA SOM E IMAGEM S5.A de CNPJ 58.780.115/0001-26, tendo em
vista a solicitagdo de reniuncia da outorgada para os servigos de telecomunicagdes, bem
como da autorizagdo para uso de radiofrequéncia associada em razdo de sO possuir este
servico ativo.

MARCELO AUGUSTO SCACABAROZI
Gerente
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ATO N2 4.541, DE 24 DE ABRIL DE 2025

Processo n? 53504.001744/2025-01. Extinguir, por rendncia, as autorizagbes do
Servico de Interesse Restrito (002) - FISTEL n2 XXX366383XX, e da autorizacio do Servigo
Auxiliar de Radiodifus3o e Correlatos (SARC) - Modalidade Ligagdo para Transmissdo de
Programas (codigo 251), Fistel XXX19626XX e respectivas Autorizagdes de Uso de
Radicfrequéncias, expedidas & entidade LINS RADIO CLUBE LTDA de CNPJ 51.656.007/0001-
05, tendo em vista a2 solicitagdo de rendncia da outorgada para os servigos de
telecomunicagdes, bem como da autorizagdo para uso de radiofrequéncia associada em
razdo de sO possuir este servigco ativo.

MARCELD AUGUSTO SCACABAROZI
Gerente

ATO M2 4.548, DE 24 DE ABRIL DE 2025

Processo n2 53504.002238/2025-21. Extinguir, por rendncia, as autorizagdes
do Servigo de Interesse Restrito (002) - FISTEL n2 XXX366153XX, e da autorizagdo do
Servigo Auxiliar de Radiodifusdo e Correlatos [SARC) - Modalidade Ligagdo para
Transmiss3o de Programas (codigo 251), Fistel XX¥123255 e respectivas Autorizagfes de
Uso de Radiofrequéncias, expedidas & entidade RADIO EMISSORA PORTOFELICENSE
LTDA - EPP de CNPJ 55.141.592/0001-53, tendo em vista a solicitacdo de rendncia da
outorgada para os servicos de telecomunicacfes, bem como da autorizagio para uso
de radiofrequéncia associada em razdo de s possuir este servigo ativo.

MARCELO AUGUSTO SCACABAROZI
Gerente

GERENCIA REGIONAL NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
ATOS DE 25 DE ABRIL DE 2025

Outorga autorizagdo para uso de radiofrequéncials), no estado do Rio Grande
do Sul, associada & autorizag8o para exploracdo do Servigo Auxiliar de Radiodifusio e
Correlatos de Ligag8o para Transmissdo de Programas, a:

M2 4,619 - Processo n? 53528.001160,/2025-50, SPS Radio e Publicidade Ltda, executante
do servigo Radiodifusdo Sonora em Frequéncia Modulada, CNPJ n2 89.811.935/0001-40, no
municipio de Torras.

N2 4.620 - Processo n? 53528.000582/2025-16, LB - Sistema de Comunicacdo do Vale Lida,
executante do servigp Radiodifusio Somora em  Frequéncia Modulada, CNP] ne
04.432.643/0001-65, no municipio de Encantado.

MAURICIO PERONI
Gerente
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Presidéncia da Republica

DESPACHOS DO PRESIDENTE DA REPUBLICA

MENSAGEM

M2 498, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ao Congresso MNacional a apreciagdo do
ato constante da Portaria n2 14.860, de 9 de outubro de 2024, publicada no Didrio Oficial
da UniSo de 7 de novembro de 2024, que renova, a partir de 30 de abril de 2016, a
concessdo outorgada anteriormente mncflerida a Radic Regional de Serrinha Ltda., para
exacutar, pelo prazo de dez anos, sem direito de exclusividade, o servigo de radiodifusdo
sonora em onda meédia, de dmbito regional, mo Municipio de Serrinha, Estado da
Bahia.

Me 499, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ao Congresso Nacional a apreciagdo do
ato constante da Portaria n2 14,940, de 17 de outubro de 2024, publicada no Diario
Oficial da Unido de 12 de novembro de 2024, que renova, a partir de 13 de agosto de
2021, a permissdo outorgada anteriormente conferida & Fundagdo Expans3o Cultural Radio
e TV Canpoinhas, para executar, pelo prazo de dez anos, sem direito de exclusividade, o
servico de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada, com fins exclusivamente
educativos, no Municipio de Canoinhas, Estado de Santa Catarina.

M2 500, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ao Congresso Nacional a apreciagdo do ato
constante da Portaria n2 2.325, de 13 de dezembro de 2016, publicada no Didrio Oficial da
Unido de 12 de janeire de 2017, que renova, a partir de 31 de julho de 2016, 2 permisséo
outorgada & Fundagdo Cultural Aurcra do Povo - FUNCAP, para executar, pelo prazo de dez
anos, sem direito de exclusividade, o servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada,
com fins exclusivamente educativos, no Municipio de Aurora, Estado do Ceard.

Me 301, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ao Congresso Nacional a apreciagdo do
ato constante da Portaria n2 3.877, de 2 de agosto de 2018, publicada no Didrio Oficial
da Unido de 13 de agosto de 2018, que renova, a partir de 17 de setembro de 2016, a
permissdo outorgada & Radio Caboronga de Ipira Lida., para executar, pelo prazo de dez
anos, sem direito de exclusividade, o servico de radiodifuso sonora em frequéncia
modulada, no Municipio de Ipird, Estado da Bahia.

M2 502, de 29 de abril de 2025. Encaminhameanto ao Congresso MNacional & apreciagdo do
ato constante da Portaria n2 15.036, de 29 de outubro de 2024, publicada no Didrio
Oficial da Unido de 7 de novembro de 2024, que renova, a partir de 30 de julho de 2015,
a concess3o outorgada anteriormente conferida & CBS Comunicagdes Brasil Sat Ltda., para
executar, pelo prazo de dez anos, sem direito de exclusividade, o servigo de radiodifusio
sonora em onda média, posteriormente adaptado para o servigo de radiodifusdo sonora
em frequéncia modulada, no Municipio de Santos, Estado de S3o Paulo.

N2 503, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ao Congresso Nacional & apreciagio do
ato constante da Portaria n2 15.034, de 29 de outubro de 2024, publicada no Diario
Oficial da Unido de 22 de novembro de 2024, que renova, a partir de 10 de junho de
2021, a permiss3c outorgada anteriormente conferida & Radic Rainha FM Ltda.,, para
executar, pelo prazo de dez anos, sem direito de exclusividade, o servico de radiodifus3o
sonora em frequéncia modulada, no Municipio de Bento Gongalves, Estado do Rio Grande
do Sul.
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M2 504, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ac Congresso Nacional 8 apreciagdo do
ato constante da Portaria n? 15.030, de 259 de outubro de 2024, publicada no Didrio
Oficial da Unido de 7 de novembro de 2024, que renova, a partir de 10 de junho de 2021,
a permissdo outorgada anteriormente conferida 3 Radic FM Rubiataba Ltda., para
executar, pelo prazo de dez anos, sem direito de exclusividade, o servigo de radiodifusio
sonora em frequéncia modulada, no Municipio de Rubiataba, Estado de Goids.

M2 505, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ao Congresso Macional 3 apredagio do ato
constante da Portaria n2 14.904, de 16 de outubro de 2024, publicada no Didrio Oficial da Unido
de 7 de novembro de 2024, que renowva, a partir de 2 de outubro de 2021, a permissdo
outorgada anteriormente conferida & Radio A Vioz do Sertdo Lida., para executar, pelo prazo de
dez anos, sem direito de excdusividade, o servico de radiodifusio sonora em frequéncia
modulada, no Municipio de Afogados da Ingazeira, Estado de Pernambuco.

M2 506, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ac Congresso Nacional 3 apreciagdo do
ato constante da Portaria n2 15.156, de & de novembro de 2024, publicada no Diario
Oficial da Unido de 25 de novembro de 2024, gue renova, a partir de 12 de maio de 2024,
a permissdo outorgada anteriormente conferida & Radio Jornal de Sergipe Ltda., para
executar, pelo prazo de dez anos, sem direito de exclusividade, o servigo de radiodifusio
sonora onda média, posteriormente adaptado para o servigo de radiodifusdo sonora em
frequéncia modulada, no Municipio de Aracaju, Estado de Sergipe.

M2 507, de 29 de abril de 2025. Encaminhamento ac Congresso Nacional 3 apreciagdo do
ato constante da Portaria n2 11.585, de 14 de dezembro de 2023, publicada no Diario
Oficial da Unido de 18 de janeiro de 2024, que renova, a partir de 27 de fevereiro de
2021, a permissdo outorgada anteriormente conferida & Radio FM ltabaiana Lida., para
executar, pelo prazo de dez anos, sem direito de exclusividade, o servigo de radiodifusio
sonora em frequéncia modulada, no Municipio de Itabaiana, Estado de Sergipe.

M2 516, de 29 de abril de 2025, Encaminhamento ao Congresso Macional 3 apreciacio do ato
constante da Portaria n2 15.147, de 7 de novembro de 2024, publicada no Diario Oficial da
Unido de 25 de novembro de 2024, que transfere a concess3o outorgada a Radio Top FM
Lida. para a Super Radio Rio Ltda., para executar, sem direito de exclusividade, servigo de
radicdifusdo sonora, em onda tropical, no Municipio de Guarulhos, Estado de 530 Paulo.

SECAO III

MINISTERIO DAS COMUNICACOES

GABINETE DO MINISTRO
EXTRATO DE TERMO ADITIVO

EXTRATO DE TERMO ADITIVO AD CONTRATO DE CONCESSAD

PARTES: Unifio e Radio Jornal de Coelho Neto Ltda. ESPECIE: Termo Aditivo de Adaptacio
de outorga de OM para FM, ao Contrato de Concess3o celebrado entre a Unido e a
PERMISSIONARIA, Radio Jornal de Coelho Neto Ltda. OBIETO: Adaptagio da outorga de
execucdo do servico de Radiodifusdo Sonora em Ondas Médias para a Outorga de
Radiodifusdo Sonora em Frequéncia Modulada, na localidade de Coelho Neto/MA.
(Processo 53115.003251/2023-10). VIGENCIA: A celebracio deste Termo Aditivo ndo altera
o prazo de vigéncia da outorga origindria. DATA E ASSINATURA: 24 de abril de 2025. Sdnia
Faustino Mendes. Ministra de Estado das Comunicagdes, substituta, Francisco das Chagas
Pereira Lima - Socio Administrador da Radio Jornal de Coelho Neto Ltda.
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SECRETARIA EXECUTIVA

SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

COORDENACAO DE GESTAO ESTRATEGICA DE DADOS

AVISO DE CONSULTA PUBLICA N2 1/2025

0O Coordenador de Gestdo Estratégica de Dados, no uso das atribuigdes
conferidas pelo artigo 63, inciso VIl do Regimento Interno do MCom, Portaria n2 8.374 de
06 de fevereiro de 2023, convida o plblico a participar da Consulta Pablica [Opine Agqui)
por um periodo de 30 (trinta) dias, contados a partir da publicac8o no Diario Oficial da
Unido, excluindo-se da contagem o dia do comego e incluindo-se o do vencimento.

Busca-se com a presente Consulta Publica (Opine Aqui), permitir a ampla

divulgacdo e a participacgdo de drgdos, entidades ou pessoas interessadas em contribuir

com a discuss3o sobre a priorizag8o de abertura de bases de dados para o Plano de Dados
Abertos do Ministério das Comunicagdes (2025-2027).

O formulario para participagdo na Consulta Publica encontra-se disponivel no
link  https:/fwww.gov.br/participamaisbrasil/pesquisa-pda-mcoml. Findo o  prazo
estabelecido, a Coordenagdo de GestSo Estratégica de Dados consolidard as contribuicGes.

DAVI DE OLUIVEIRA SANTOS
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