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As pessoas estao preocupadas...
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De dentro para fora: desenvolvimento pessoal

Conforme as pessoas foram adotando atividades para melhoria da saude
mental, comportamentos como “dormir mais” tiveram queda.

Atividades realizadas

ﬁ Meditar
57 55 53
\4-8<
I

omar sol

25 38

27-31/03 13-16/04 22-26/05 22-26/05 Pedir ajuda
guando precisa

——Estou focando em meu desenvolvimento pessoal
—Estou dormindo mais
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De fora para dentro: mudancas de rotina

A busca de entretenimento dentro de casa também
contribui durante o enfrentamento da pandemia

das pessoas das pessoas Afirmaram que

disseram que as Das pessoa
acompanharam aumentaram o redes sociais se aprenderam disseram que se
lives de musica consumo de tornaram mais algo novo exercitaram
video online importantes mais

Kantar IBOPE Media | The Streaming Guide
I(ANTAR I BO PE M E DI A Kantar IBOPE Media | Target Group Index
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E o consumo de Midia em
“tempos de pandemia?



A importancia do Radio
Consumo destacado com a chegada da pandemia

Mesmo em isolamento, as pessoas seguem ouvindo Radio, seja com a mesma intensidade ou até mais:

8 % < on Ouvinte fie

Mesmo durante a pandemia, 0s

Dos entrevistados Afirmaram ouvir radio _ : .
. C apo6s as ouvintes que consumiam o0 meio, no
afirmaram ouvir radio. medidas de isolamento social, carro ou no trajeto, encontraram novas

Entre eles: formas de ouvir.

1 2090 e

apos o isolamento

Fonte:
I(ANTAR I BO PE M E DIA Kantar IBOPE Media | Adhoc Impactos covid-19 no consumo de radio no Brasil | 13 RMs | 01 a 05 de abril | amostra: 13.249

Kantar IBOPE Media | Pesquisa Regular de Radio | Dados Preliminares | Sdo Paulo | 1fevereiro, marco e 1 a 7 de abril



A importancia do Radio
Programacao e plataformas de destaque na chegada da pandemia

O conteudo diversificado de radio exerce varias funcdes para o ouvinte, tanto para informacao quanto para entretenimento:

Com programacéo variada, emissoras tém conteudo para todos 0s gostos

Motivo para ouvir radio apds as medidas de isolamento social

Para ouvir musica

Me entreter, distrair

Me informar sobre os ultimos acontecimentos
Me informar sobre COVID-19 (Corona Virus)
Porque tenho mais tempo livre

Outros

I 5290

I 50%
.. I 4.3%

I 23%

I 10%

s 5%

Presente onde o ouvinte estiver

O radio esta disponivel em diversas plataformas
e permite que o contetdo seja consumido em
qgualquer hora, em qualquer lugar e em qualquer
dispositivo.

Top 3 plataformas

(consumo de radio apds as medidas de isolamento)

Dial: AM/FM 84%
Internet 19%
Youtube 12%

ICANTAR IBOPE MEDIA

Fonte:

Kantar IBOPE Media | Adhoc Impactos covid-19 no consumo de radio no Brasil | 13 RMs | 01 a 05 de abril | amostra: 13.249



A importancia do Radio

Meio ganhou relevancia nas Redes Sociais na chegada da pandemia

O radio sempre foi companheiro do ouvinte; nesse momento de pandemia, a repercusséo sobre contetdos de audio na rede

social aumentou

+113%

no namero de tweets sobre
conteudo de audio na
comparacao entre a primeira

L quinzena de marco e a primeira
semana de Abril

109.484

09 a 15.03

Volume de Tweets

(contelido de audio)

233.532

162.793 167.442

162 22.03 233293 30.3a05.04

ICANTAR IBOPE MEDPIA

Fonte:
Kantar IBOPE Media | Kantar Social Radio

10



A importancia da Televisao
Audiéncia Individual 2019 x 2020, més a més

Total Ligados

indice de Audiéncia (%)

__/\

January February March April

2019 em==——2020

ICANTAR IBOPE MEDPIA

Fonte: Kantar IBOPE Media | Audiéncia Regular de TV | Instar Analytics | Total Individuos,
Individuos ¢/ payTV | Janeiro a Junho 2019 X 2020
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A importancia da Televisao
A Tv também ganhou relevancia nas Redes Sociais, na chegada da pandemia

Os tweets relacionados aos conteudos televisivos tiveram um grande aumento com a chegada da pandemia.

Volume de Tweets

(conteldo televisivo)

+73%

74.837.470
no numero de tweets sobre 59.612.260
conteudo televisivo na
comparacao entre fevereiro e
18.932.792
. marcgo de 2020
jan/20 fev/20 mar/20 abr/20

I(ANTAR I BO P E M E D I A Kantar IBOPE Media | Kantar Social TV Ratings — janeiro a abrillzggtze(; 12



91%

78%

Todas as telas

levam ao

66% /7 d
1% vVidaeo
37%
’ 37%
36% 35%
5%
—)
) () =) - )
pam—— —0 g g
Televisao WhatsApp YouTube Facebook Facebook Instagram Netflix Pay TV Twitter Cinema
Total Messenger

ICANTAR IBOPE MEDIA

Fonte: Target Group Index | BR TG 2020 | — 7d
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A Medicao Cross Midia, muito em breve, uma realidade no Brasil

Medicao de video para hoje e para o amanha.

Conteldo de Tv

CORETV | |

linear e tsv

Cross Media Audience Measurement
A Medicao de audiéncia cross midia fornece . contetide de TV em tod

£ I EXTENDED TV o onteudo de em todas as
dados sobre o0s hab!tos & comportamentos | telas/dispositivos
de consumo de midia em diferentes
plataformas e dispositivos — ao vivo, linear
ou sob demanda.

VIDEO :
MULTPLATAFORMA ! Cross Media- Planejamento

ICANTAR IBOPE MEDIA
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Cross Media Audience Measurement (CMAM)
Aumento de consumo apos o inicio da crise

Linear TV

11,5
BVOD

22,9

9,6
NETFLIX

16,1

15,0

You([T)

30,7

W12-15/2019 M W12-15/2020

107,2

+25%

134,1

+99%

+68%

+105%

ICANTAR IBOPE MEDIA

Increase in daily viewing minutes week 12-15 2020 vs week 12-15 2019
All individuals 2-79 years
Source: Kantar TVOV Norway



Confianca nos diferentes meios

Maior confianca no Jornal, Radio e TV

Média Paises

@ Brasil

Gap de
confianca
Confia Confia
=
Nao confia Nao confia n n

https://www.kantaribopemedia.com/dimension-2020/

@ Confia@ N&o confia @ Gap de confianca Jornais Programas de Radio |;| Programas de TV @ Websites Corporativos @ Social media

Calculado subtraindo o indice de “Nao confia” do indice de “Confia” em resposta a pergunta:

“O quanto vocé confia nas seguntes midias para compartilhamento de noticias e informagoes?”

I(ANTAR I BO PE M E DIA Base: Amostra de consumidores conectados — 8.002 (Total); 1.000 (Reino Unido, EUA, China, Brasil, Argentina, Alemanha); 16
1.001 (Franca, Espanha)
Fonte: Estudo Kantar DIMENSION 2020


https://www.kantaribopemedia.com/dimension-2020/

Novos formatos para
consumir midia
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A experimentacéao tecnoldgica —
Video e Audio

Midia: Novos tipos de consumo ganham forca

A necessidade de entretenimento dentro de casa levou ao aumento da

demanda por servicos de audio/video sob demanda, bem como a
inovacao nos conteudos.

Pela primeira vez na vida durante a pandemia...
E 46% Assistiram a uma live de
—— I musica

O/ Ouviram um podcast
0
‘

ICANTAR IBOPE MEDIA Forte

Carona Coronavirus 18



A experimentacio tecnoldgica - Audio

Midia: Novos tipos de consumo ganham forca

A necessidade de entretenimento dentro de casa levou ao aumento da demanda por servi¢cos de audio/video sob
demanda, bem como a inovacéo nos conteldos.

Aumentou o consumo durante a quarentena em comparacao a antes dela:

Streaming de Musica Podcasts

1 S

N (40% na classe AB) N (19% na classe AB)

O O OO

I(ANTAR I BO P E M E D I A CARONA COVID - 19 - 12 Parcial AgOStOFgtheO:
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A experimentacao tecnologica - Video

Midia: Novos tipos de consumo ganham forca

Pela primeira vez na vida durante a pandemia...

1 9 % Assistiram video sob
—— |

demanda pago

0 Espelharam contetdo do
I 11 /O celular na TV

-
)
oo O Escanearam um QR
— 3 8 /O Code na TV
' (15% na classe AB)
-_° J I

ICANTAR IBOPE MEDIA

Fonte:
Carona Coronavirus
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A experimentacao tecnologica - Video

Midia: Novos tipos de consumo ganham forca

Aumentou o consumo durante a quarentena, em comparacao ao periodo anterior do isolamento:

Streaming de Video Streaming de Video
Pagos ‘ > \ Gratuitos
N
| (59% na classe AB) N (62% na classe AB)

Fonte:

I(ANTAR I BO P E M E D I A CARONA COVID - 19 - 12 Parcial Agosto 2020
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Novos caminhos
para Conteu

do




Novos caminhos para a producao de conteudo
Formato preferido para assistir as Lives

Quando a live ocorre simultaneamente na TV e Internet, entre aqueles que assistiram:

37% 35% 28%

prefere acompanhar prefere acompanhar prefere ac_ompanhar pelas
pela TV pelas redes sociais redes sociais na Smart TV

A repercussao no Twitter, das lives que sao transmitidas
crossmidia, é f

do que aquelas gue sao transmitidas apenas no digital

Fonte:

I(ANTAR I BO PE M E DIA Kantar IBOPE Media | Consumo de Lives | Pesquisa Online | Periodo de campo online: de 15 a 25 de junho de 2020 | Tamanho da amostra: 2.000 individuos 23

Fonte: Kantar IBOPE Media | Kantar Social TV Ratings | Periodo de 25 de abril e 10 de maio de 2020



Transformacao e ‘
Oportunidades para
as Marcas




Transformac&o e oportunidade - Audio

Emissoras de Radio inovam na experiéncia do consumidor

Jovem Pan lanca nesta semana seu —— ) -
Se rVi go d e Strea m i ng’ 0 Pa nfl iX Inicial > Noticias > Sistema Globo de Radio langa plataforma de produgédo de conteado para suas marcas

Segunda-Feira, 10 de Agosto de 2020 @ 13.06

Da Redaca H P H -~
e Sistema Globo de Radio langa plataforma de producao de
A Jovem Pan langa nesta sexta-feira, dia 1° de maio, um servico de streaming que oferece conteldo novo e contel.Ido para Suas marcas

ao vivo todos os dias: o Panflix. Com um investimento de R$ 30 milh&es, a nova plataforma faz parte do ) . ) ~ .

movimento de convergéncia digital do Grupo Jovem Pan. E chega em um momento de grande demanda RIO de Janelr(? - Nova chancela integra ’SO.|U(;OES para melhor experiéncia das marcas
por informacao e entretenimento em razdo do isolamento social imposto pela Covid-19. O Panflix estara junto ao contetido das emissoras CBN, Radio Globo e BH FM

disponivel para download nas lojas da Apple Store e Google Play, e também para Smarts Tvs da Samsung.

ICANTAR IBOPE MEDIA 25



Agilidade para Transformar:

Todas essas mudancas foram possiveis porque as
marcas se moveram rapidamente para adaptar suas
ofertas e o formato de trabalho de seus colaboradores

Esperam que as
marcas sejam

33%

durante esse
momento

Empresag

office atg
JU,hO é o) 30
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s

mentam NO :
nte )

prorrogam hOme
Janeiro de 2021

melhor més g4
€-Commerce

i
TV e VoD au
mundo inteiro dura
\QQKdOW’r‘ -

\

»
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Google investe US$ 100 m e \
telemedicina "

\PP P, PN
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KANTAR IBOPE MEDIA

Quer saber mais?
arthur.neto@kantaribopemedia.com

Sobre a Kantar IBOPE Media

A Kantar IBOPE Media é a diviséo latino-americana
da Kantar Media, lider global em inteligéncia de
midia. A empresa oferece as mais abrangentes e

pr_ecisas_, informa96e§ _sobre consumo, de_sempenho @K_IBOPEMEDIA ,
e investimento de midia, provendo aos clientes da

Am(_enNca Latina dados para a melhor tomada de Kantar IBOPE Media f
deciséao.

Acesse www.kantaribopemedia.com para mais company/kantaribopemedia in

informacoes.


https://pt-br.facebook.com/KantarIBOPEMedia/
https://pt-br.facebook.com/KantarIBOPEMedia/
https://twitter.com/K_IBOPEMEDIA
https://twitter.com/K_IBOPEMEDIA
https://pt.linkedin.com/company/kantaribopemedia
https://pt.linkedin.com/company/kantaribopemedia

